
FEM EQUIP!

DIRECTORI

D’ENTITATS

AMB SERVEIS

D’INSERCIÓ

LABORAL

Recursos Humans
per al foment
de l’empresa inclusiva



Directori
d’entitats
amb serveis
d’inserció
laboral

FEM EQUIP!
Recursos Humans
per al foment
de l’empresa inclusiva



Coordinació tècnica: 
Comissió d’Inserció Sociolaboral | Natàlia Pomar

Coordinació de l’edició:

Maquetació:
Alfa

Impressió:
Xeix Solucions Gràfiques

Dipòsit legal: 
B-39404-2011

Amb el suport de:

Agència de Comunicació Social
la veu de l’acció social



directori d’entitats amb serveis 
d’inserció laboral 

Aquesta guia, editada en el marc de la jornada de treball
per al foment de l’empresa inclusiva FEM EQUIP!, té per
objecte facilitar la localització d’entitats d’acció social que
presten serveis orientats a la inserció laboral de persones
amb especial dificultat per trobar feina. Va destinada a
responsables de recursos humans d’empreses ordinàries
–és a dir, no específicament d’inserció— amb voluntat de
contribuir a l’ocupació de col·lectius en situació o risc de
vulnerabilitat social, i detalla les dades de contacte d’una
cinquantena d’entitats que realitzen projectes de forma-
ció, suport, acompanyament i intermediació amb l’em-
presa per facilitar el procés d’inserció laboral de les
persones a les quals atenen.

Al final del directori s’inlcou una breu presentació de la
Proposta metodològica d’inserció laboral per a joves,
desenvolupada a través de la Comissió d’Inserció Socio-
laboral d’ECAS amb el suport del Departament de Treball
[2006 -2010] de la Generalitat de Catalunya i el cofinança-
ment del Fons Social Europeu. Es tracta d’una publicació
que unifica criteris d’acompanyament en els processos
d’inserció d’aquest col·lectiu i recull una proposta metodo-
lògica implantada en una desena d’entitats de la federació. 

Podeu descarregar al web d’ECAS tant aquest Directori
d’entitats com la Proposta metodològica: 
www.acciosocial.org/publicacions-ecas.
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ACCEM
Angel Marsà i Beca, baixos 1 2a porta
17007 GIRONA
Tel. 97 241 42 34
www.accem.es
Persona de contacte: Cheikh Tourad Dioum
girona@accem.es

Àmbit d’actuació:
Atenció directa, acollida, formació, inserció sociolaboral,
participació i mobilització.
Col·lectius destinataris (serveis d’inserció laboral):
Ciutadans immigrats i refugiats
Missió / ideari:
Atendre i acollir refugiats i immigrants a Espanya, promo-
vent la inserció i la igualtat de drets i deures de totes les
persones, sigui quin sigui el seu origen, sexe, raça, religió
o grup social. Garantir la interculturalitat i la defensa dels
drets fonamentals en un marc democràtic, sent interlo-
cutor vàlid per a la mediació de les parts, així com també
per a les administracions amb un discurs elaborat i cre-
ïble. Tenir un paper rellevant en la promoció de la ciuta-
dania, buscant la complicitat de l’entorn i del territori per
reforçar el protagonisme social.
Any d’inici de l’activitat: 1991

Acció Social Integral
Avinguda Catalunya, 83 
43500  TORTOSA (TARRAGONA)
Tel. 97 240 54 54
www.acsoi.org 
Persona de contacte: Marta Cid
gerencia@acsoi.org

Àmbit d’actuació:
Centre ocupacional, residències, servei de suport a la llar,
pisos pont, lleure, servei a famílies, transport, serveis d’in-
serció laboral.
Col·lectius destinataris (serveis d’inserció laboral):
Persones amb discapacitat psíquica
Missió / ideari:
Millorar la qualitat de vida de les persones, fent possible
la seva total inclusió a la societat.
Any d’inici de l’activitat: 2009
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ACIDH
Siracusa, 53 principal
08012 BARCELONA
Tel. 93 285 99 77
www.acidh.org 
Persona de contacte: Dúnia Laso
dlaso@acidh.org

Àmbit d’actuació:
Educació, habitatge, inserció laboral, atenció clínica i tutela.
Col·lectius destinataris (serveis d’inserció laboral):
Persones amb intel·ligència límit
Missió / ideari:
Millorar la qualitat de vida de les persones amb intel·li-
gència límit mitjançant una atenció integral.
Any d’inici de l’activitat: 1994

Fundación Adsis
Lugo, 59
08032 BARCELONA
Tel. 93 357 75 75
www.fundacionadsis.org 
Persona de contacte: Daniel Sàez Quetglas
eina.laboral@fundacionadsis.org

Àmbit d’actuació:
Intervenció socioeducativa i inserció laboral amb joves,
persones privades i exprivades de llibertat, suport a la po-
blació immigrant, promoció de la dona i cooperació al
desenvolupament. 
Col·lectius destinataris (serveis d’inserció laboral):
Joves, dones, ciutadans immigrats, persones privades i
exprivades de llibertat
Missió / ideari:
Construir una societat més justa i solidària mitjançant la
promoció integral de persones i grups empobrits i exclosos.
Any d’inici de l’activitat: 1996
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AFOCAT – Associació per la Formació i l’Ocupació
de Catalunya
Pompeu Fabra, 13
1r pis, despatx 3
08242 MANRESA (BARCELONA)
Tel. 93 872 40 40
www.afocat.cat
Persona de contacte: Carme Marco
afocat@afocat.cat

Àmbit d’actuació:
Inserció sociolaboral i formació
Col·lectius atesos (serveis d’inserció laboral):
Persones en situació o risc d’exclusió social a la Catalu-
nya central, persones amb discapacitat o malaltia mental,
persones perceptores de la RMI, persones immigrades,
persones en situació d’atur, persones sotmeses a mesu-
res penals, dones
Missió / ideari:
Treballar la inserció sociolaboral i la formació ocupacional
de persones en situació o amb risc d’exclusió social. Realit-
zada amb mètode i qualitat, que per sobre de tot té presents
les potencialitats i valors de totes les persones. Oferint un
servei integral, fent una atenció personalitzada, treballant
per la diversitat i a partir de serveis adaptats a les necessi-
tats específiques de les entitats amb les quals col·laborem. 
Any d’inici de l’activitat: 2008

Amunt Ebre S.L. empresa d’inserció -
Fundació Plataforma Educativa
Avinguda de la Pau, 178 
43580 DELTEBRE (TARRAGONA)
Tel. 97 240 54 54
www.plataformaeducativa.org
Persona de contacte: Marta Cid
gerencia@acsoi.org

Àmbit d’actuació:
Formació ocupacional i inserció laboral en empresa ordi-
nària.
Col·lectius destinataris (serveis d’inserció laboral):
Joves, dones, persones amb discapacitat i aturats de llarga
durada
Missió / ideari:
Integració sociolaboral de persones en situació o greu risc
d’exclusió social.
Any d’inici de l’activitat: 2011
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Coordinadora per la Inserció Sociolaboral 
«Anem per Feina»
Guàrdia, 11 baixos
08001 BARCELONA
Tel. 93 443 30 40
www.anemperfeina.org
Persona de contacte: Azucena Suarez
anemperfeina-tarragona@pangea.org

Àmbit d’actuació:
Inserció sociolaboral, intermediació laboral, atenció a domi-
cili, assessorament jurídic i assessorament per la formació.
Col·lectius destinataris (serveis d’inserció laboral):
Persones en situació o risc d’exclusió social i pobresa
Missió / ideari:
Lluitar contra l’exclusió social a través de la inserció la-
boral. Afavorir la igualtat d’oportunitats i incidir en la dig-
nificació del mercat de treball mitjançant la intermediació
laboral.
Any d’inici de l’activitat: 1998

APIP - Associació Promoció Inserció Professional
Paloma, 21-23
08001 BARCELONA
Tel. 93 317 16 14
www.apip.org 
apip@apip.org 

Àmbit d’actuació:
Formació i ocupació, treball comunitari i inclusió social,
cooperació i desenvolupament local, oferta formativa i
ocupacional i gestió de serveis.
Col·lectius destinataris (serveis d’inserció laboral):
Persones en situació d’exclusió social i pobresa
Missió / ideari:
Col·laborar amb les administracions públiques en el des-
plegament i l’aplicació de les polítiques per a col·lectius
amb risc d’exclusió. Impulsar iniciatives contra la pobresa,
la vulnerabilitat, l’exclusió, les desigualtats i l’atur de les
persones. Crear oportunitats socials, formatives i laborals.
Any d’inici de l’activitat: 1982
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Fundació Ared
Zamora, 103-105, baixos
08018 BARCELONA
Tel. 93 351 38 65
www.fundacioared.org 
Persones de contacte: Xavier Villarejo Rodríguez
xvillarejo@fundacioared.org
Carme Ginesta Rey
carme@fundacioared.org

Àmbit d’actuació:
Formació per a l’ocupació, orientació i informació profes-
sional, intermediació laboral, acompanyament social i
sensibilització.
Col·lectius destinataris (serveis d’inserció laboral):
Dones procedents de centres penitenciaris, persones nou-
vingudes i persones en situació i/o risc d’exclusió social.
Missió / ideari:
Promoure l’accés a la plena ciutadania de persones en si-
tuació de risc d’exclusió social, fomentant la seva autono-
mia, mitjançant processos de formació i d’acompanya ment
integrals.
Any d’inici de l’activitat: 1994

Art Integrat – Fundació Mercè Fontanilles
Via Laietana, 54 1r
08003 BARCELONA
Tel. 93 268 22 22
www.sinergia.org
Persones de contacte: Xavier Bru
insercio.artintegrat@sinergia.org

Àmbit d’actuació:
Serveis a entitats, empreses i particulars: reformes, pin-
tura de locals, oficines i habitatges, instal·lacions i repa-
racions elèctriques, instal·lacions i acabats de fusteria.
Servei d’acompanyament a la inserció laboral: aprenen-
tatge professional en el lloc de treball.
Col·lectius destinataris (serveis d’inserció laboral):
Persones en atur en situació d’exclusió social o en risc
d’arribar-hi
Missió / ideari:
POferir serveis d’atenció a les persones en l’àmbit dels
serveis socials i ocupacionals d’acord amb les seves ne-
cessitats. Orientar totes les actuacions a la incorporació
social de la persona, comptant amb la capacitat integra-
dora de la comunitat.
Any d’inici de l’activitat: 2000
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Associació in via
València, 273 1r 1a
08009 BARCELONA
Tel. 93 215 56 26
www.invia.org
Persones de contacte: Nati Gordo
ngordo@invia.cat
Carme Laorde
carme@invia.cat

Àmbit d’actuació:
Acollida, orientació i informació dels recursos de l’entorn;
assessorament i acompanyament social, educatiu, psico-
lògic i suport terapèutic; prevenció i gestió dels conflictes,
mediació; atenció a la violència familiar i de gènere; allot-
jament d’emergència i d’acció educativa; formació, orien-
tació laboral per a l’ocupació, accions de treball amb
suport/acompanyament i inserció laboral; intervenció co-
munitària; atenció a la dependència; formació per a pro-
fessionals en els àmbits descrits
Col·lectius destinataris (serveis d’inserció laboral):
Dones, adolescents, joves i famílies
Any d’inici de l’activitat: 1953

Associació Socio Cultural Ibn Batuta - ASCIB
St. Pau, 82
08001 BARCELONA
Tel. 93 329 30 54
www.ascib.net 
coordinacio@ascib.net

Àmbit d’actuació:
Acollida, activitats interculturals i de sensibilització, for-
mació lingüística i cultural, atenció a la dona, mediació i
acompanyament, orientació i inserció sociolaboral, coope-
ració i codesenvolupament. 
Col·lectius destinataris (serveis d’inserció laboral):
Ciutadans immigrats, joves, dones i col·lectiu magribí
Missió / ideari:
Donar ajuda humana, social i cultural als ciutadans immi-
grats i les seves famílies i fomentar l’intercanvi cultural.
Any d’inici de l’activitat: 1994
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Fundació Síndrome de Down de Girona 
i comarques Astrid 21
Carrer Riera de Mus, 1
17003 GIRONA
Tel. 97 223 40 19
www.fundacioastrid.org
Persona de contacte: Iolanda Ruiz
direcciotecnica@fundacioastrid.org

Àmbit d’actuació:
Acció social, inserció laboral, educació, treball, Servei de
Teràpia Ocupacional. 
Col·lectius destinataris (serveis d’inserció laboral):
Persones amb Síndrome de Down i/o altres discapacitats
intel·lectuals 
Missió / ideari:
L’acompanyament de la persona amb Síndrome de Down
i/o altres discapacitats intel·lectuals al llarg de la seva
vida, treballant per la seva integració a l’escola, a l’em-
presa ordinària i a la societat en general.
Any d’inici de l’activitat: 1989

AVBC - Associació de Veïns pel Benestar 
i la Ciutadania del Districte I i IX
Còdols, 16 baixos
08002 BARCELONA
Tel. 93 429 40 89
www.abvc.es 
Persona de contacte: Esther Adrover
estheradrover@Avbc.es

Àmbit d’actuació:
Inserció laboral, formació empresarial i formació ocupa-
cional.
Col·lectius destinataris (serveis d’inserció laboral):
Persones aturades, persones sota mesura judicial, nouvin-
guts, joves, dones, majors de 45 anys, treballadors en actiu.
Missió / ideari:
Ser un agent actiu per fomentar la convivència humana mit-
jançant l’actuació en accions de formació i intermediació en
el mercat de treball per a col·lectius en risc d’exclusió social.
Any d’inici de l’activitat: 1989
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Càritas Diocesana de Barcelona
Via Laietana, 5 entr.
08003 BARCELONA
Tel. 93 344 69 00 
www.caritasbcn.org
Persona de contacte: Alba Martínez
amartinez@caritasbcn.org

Àmbit d’actuació:
Acollida i acompanyament, família i infància, vellesa, for-
mació i orientació sociolaboral, salut mental, persones
sense llar, migració i codesenvolupament.
Col·lectius destinataris (serveis d’inserció laboral):
Persones adultes i joves en situació de vulnerabilitat
Missió / ideari:
Acollir i treballar amb les persones en situació de pobresa
i necessitat, perquè siguin protagonistes del seu propi des-
envolupament integral, des del compromís de la comunitat
cristiana. Inclou l'acció social, la sensibilització de la so-
cietat, i la denúncia de les situacions d'injustícia amb fets
i paraules per aconseguir un món més just i solidari.
Any d’inici de l’activitat: 1942

Casal dels infants per a l’acció social als barris
Junta de Comerç, 16 pral.
08001 BARCELONA
Tel. 93 317 00 13
www.casaldelsinfants.org 
Persona de contacte: Teresa Roigé
TRoige@casaldelsinfants.org

Àmbit d’actuació:
Suport social a infants i famílies, acompanyament en el
procés escolar, integració de joves en risc, formació i in-
serció sociolaboral i reforç a la comunitat.
Col·lectius destinataris (serveis d’inserció laboral):
Joves, famílies
Missió / ideari:
Aconseguir millores concretes i duradores en la qualitat
de vida dels infants, joves i famílies en situació o risc d’ex-
clusió social i les comunitats on viuen, afavorint la trans-
formació social des de l’entorn proper.
Any d’inici de l’activitat: 1982
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Centre Cruïlla
Pedraforca, 2-6
08033 BARCELONA
Tel. 93 359 55 76
www.centrecruilla.com 
Persona de contacte: Àlex Pérez Viedma
alex.perez@salesians.cat

Àmbit d’actuació:
Educació en el lleure, formació, orientació i inserció laboral.
Col·lectius destinataris (serveis d’inserció laboral):
Joves, famílies
Missió / ideari:
Promocionar una educació integral per tal que les perso-
nes siguin autònomes, reflexives, crítiques i constructives
en la transformació del seu entorn. Afavorir la inserció
sociolaboral de joves amb especials dificultats.
Any d’inici de l’activitat: 1984

Centre Esclat – Bellvitge
Rambla Marina, 50
08907 L’HOSPITALET DE LLOBREGAT (BARCELONA)
Tel. 93 336 2701
www.esclat.org 
Persona de contacte: Susanna Trenchs
susanna@esclat.org

Àmbit d’actuació:
Atenció a la infància, suport escolar, formació i inserció
sociolaboral, centre de dia, accés a les noves tecnologies
i mesures de justícia juvenil.
Col·lectius destinataris (serveis d’inserció laboral):
Adolescents, joves i adults
Missió / ideari:
Acompanyar infants, joves i famílies en el seu procés de
creixement, maduració i capacitació laboral, des d’una vo-
cació socioeducativa, especialment a aquelles persones
que es troben en situació de risc d’exclusió social, i esde-
venir un espai de referència i acollida personal.
Any d’inici de l’activitat: 1978
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Fundación Cepaim
Aragó, 281 2n 2a
08009 BARCELONA
Tel. 93 215 39 87
www.cepaim.org 
barcelona@cepaim.org

Àmbit d’actuació:
Acollida, codesenvolupament, inserció sociolaboral, in-
serció des de la perspectiva de gènere, integració inter-
cultural, cooperació i codesenvolupament, mediació
comunitària i familiar i informació i sensibilització social.
Col·lectius destinataris (serveis d’inserció laboral):
Ciutadans immigrats/des i famílies i ciutadans autòctons
Missió / ideari:
Promoure un model de societat intercultural que faciliti
l’accés ple als drets de ciutadania de persones migrants,
desenvolupant polítiques de lluita contra qualsevol forma
d’exclusió social i col·laborant en el desenvolupament
dels seus països de procedència.
Any d’inici de l’activitat: 1994

CIJCA - Col·lectiu Iniciatives Juvenils Contra l’Atur
Mariola, 35 baixos
25003 LLEIDA
Tel. 97 327 57 57
www.fundaciojovent.org 
Persona de contacte: Magda Ribes
laboral@fundaciojovent.org

Àmbit d’actuació:
Formació i inserció sociolaboral, programes d’alfabetit-
zació i centres oberts.
Col·lectius destinataris (serveis d’inserció laboral):
Adolescents, joves, famílies, dones, ciutadans immigrats,
persones amb disminució
Missió / ideari:
Donar respostes creatives a adolescents i joves amb ne-
cessitats educatives i adults d’ambients populars.
Any d’inici de l’activitat: 1986
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Associació Col·lectiu de Cultura Popular
Linares, 2
08620 SANT VICENÇ DELS HORTS (BARCELONA)
Tel. 93 656 18 06
Persona de contacte: Concepción Jumilla Girona
dil@ccp.cat

Àmbit d’actuació:
Inserció laboral, formació, activitats de lleure i orientació
laboral, formativa i psicosocial.
Col·lectius destinataris (serveis d’inserció laboral):
Persones en situació de vulnerabilitat
Missió / ideari:
Educar i acompanyar, dinamitzar, denunciar i fer treball
en xarxa.
Any d’inici de l’activitat: 1982

Cooperativa Cerc@
Baró de les IV Torres, 22 baixos A
43002 TARRAGONA
Tel. 97 724 51 31
www.cercasccl.com 
Persona de contacte: Nuria Canadell
nuria@cercasccl.com

Àmbit d’actuació:
Atenció a domicili, promoció per a l’ocupació , accions for-
mativo-professionals, atenció i suport a la dona , atenció
a persones amb drogodependències.
Col·lectius destinataris (serveis d’inserció laboral):
Famílies, dones, joves, persones dependents o amb difi-
cultat de desenvolupament social, drogodependents
Missió / ideari:
Cerc@ es constitueix amb la finalitat de treballar pel ben-
estar de les persones, des d’una òptica de Qualitat, Pro-
ximitat en l’atenció, Satisfacció dels usuaris, Defensa dels
drets dels homes i de les dones que es troben en situació
de vulnerabilitat.
Any d’inici de l’activitat: 2004
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Eina Activa - Fundació Plataforma Educativa
Garrotxa, 7-9 
17006 GIRONA
Tel. 97 240 54 54
www.plataformaeducativa.org 
Persona de contacte: Albert Rosa Congost
gerencia@moebius.cat

Àmbit d’actuació:
Formació ocupacional, atenció domiciliària, suport a en-
titats i inserció laboral en empresa ordinària.
Col·lectius destinataris (serveis d’inserció laboral):
Ciutadans immigrats, persones amb disminució, percep-
tors de RMI, persones amb privació de llibertat, joves tu-
telats i extutelats, aturats de llarga durada, dones víctimes
de violència de gènere
Missió / ideari:
Integració sociolaboral de persones en situació o greu risc
d’exclusió. 
Any d’inici de l’activitat: 2007

El Lloc de la Dona - Germanes Oblates
Avda. Drassanes, 27 baixos
08001 BARCELONA
Tel. 93 441 28 09
www.llocdeladona.org
Persona de contacte: Mª Teresa Foronda Salazar
mtforonda@llocdeladona.org

Àmbit d’actuació:
Intervenció socioeducativa i de mediació al carrer, atenció
social integral, formació, orientació i inserció laboral, sen-
sibilització i treball comunitari i d’incidència. 
Col·lectius destinataris (serveis d’inserció laboral):
Dones en exclusió social, per la seva vinculació a l’exercici
de la prostitució
Missió / ideari:
Contribuir a millorar la qualitat de vida de les dones i afa-
vorir la integració sociolaboral i el reconeixement de ciu-
tadania, generant dinàmiques de transformació social.
Any d’inici de l’activitat: 1984
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Associació El Safareig
De les vinyes, 11 C
08290 CERDANYOLA DEL VALLÈS (BARCELONA)
Tel. 93 691 99 99
www.safareig.pangea.org
safareig@pangea.org

Àmbit d’actuació:
Atenció a dones en situació de violència domèstica i for-
mació ocupacional des de la perspectiva de les dones.
Col·lectius atesos (serveis d’inserció laboral):
Dones
Missió / ideari:
Ser un espai obert a totes les dones que ofereixi diversos
serveis amb voluntat de l'atenció global a partir de les de-
mandes concretes de cadascuna. 
Any d’inici de l’activitat: 1987

Fundació Els Tres Turons
Fastenrath, 208–212, baixos
08032 BARCELONA
www.els3turons.org 
Persona de contacte: Enric Massana Xarrié
enric.massana@els3turons.org

Àmbit d’actuació:
Serveis de rehabilitació comunitària per joves i adults,
lleure, atenció domiciliària, inserció sociolaboral (orien-
tació, habilitació laboral, acompanyament a la inserció la-
boral), empresa d'inserció
Col·lectius destinataris (serveis d’inserció laboral):
Joves i adults amb dificultats greus de salut mental
Missió / ideari:
Promoció i suport a la salut mental comunitària en les
seves vessants preventives, de lluita contra l’exclusió so-
cial, assistencials, rehabilitadores i d’integració social i
laboral en l’entorn comunitari.
Any d’inici de l’activitat: 1985
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Escola Pia Acció Social
Ronda Sant Pau, 80
08001 BARCELONA
Tel. 93 319 32 54
www.escolapia.cat 
Persona de contacte: Núria Pallí
nuria.palli@escolapia.cat

Àmbit d’actuació:
Formació de persones en risc d’exclusió social.
Col·lectius destinataris (serveis d’inserció laboral):
Joves que no han finalitzat l’ESO, aturats, persones en si-
tuació de risc d’exclusió social
Missió / ideari:
Educar infants i joves per ajudar-los a créixer com a per-
sones lliures i autònomes que, de manera crítica, puguin
viure en comunitat i se sentin compromesos en la cons-
trucció d’un món més just, sostenible i en pau.
Any d’inici de l’activitat: 1683

Femarec, SCCL
Sardenya, 68 
08005 BARCELONA
Tel. 93 284 64 69
www.femarec.cat 
Persona de contacte: Mireia Patiño
MPatino@femarec.cat

Àmbit d'actuació:
Orientació i inserció sociolaboral i cultural, anàlisi i millora
de l'ocupabilitat, atenció psicològica i assistencial, formació
ocupacional, formació de professionals, centre de dia, ac-
tivitats culturals i de lleure, SOI i prelaboral, projectes so-
cials i intercanvi d’experiències, Centre Especial de Treball.
Col·lectius destinataris (serveis d’inserció laboral):
Joves, dones, immigrants, persones amb discapacitat,
persones dependents, persones afectades per trastorns
mentals, drogodependents, persones en situació de po-
bresa, persones en situació d’atur, víctimes de violència
de gènere i domèstica, persones penades, persones pre-
ceptores de la Renda Mínima d’Inserció, entre d’altres.
Missió / ideari:
Esdevenir un espai permanent d’experimentació i desen-
volupament de bones pràctiques en favor de la inclusió
social de les persones en risc de marginació.
Any d’inici de l’activitat: 1991

19

Directori d’entitats amb serveis d’inserció laboral



FIAS - Fundació Innovació de l’Acció Social
Travessera de les Corts, 39-43 lateral 2a planta
08028 BARCELONA
Tel. 93 448 98 30
www.fundaciofias.org 
Persona de contacte: Sandra Cabanillas
s.cabanillas@fundaciofias.org

Àmbit d’actuació:
Serveis en les àrees d’inserció sociolaboral, TIC i participació
comunitària, atenció a la infància i la família i Prisba serveis.
Col·lectius destinataris (serveis d’inserció laboral):
Famílies, persones en situació de risc d’exclusió social.
Tanmateix, la intervenció de FIAS s’adreça al teixit social
i empresarial dels diversos territoris on desenvolupa la
seva activitat.
Missió / ideari:
Integrar esforços, conjuntament amb els principals actors
de la política social, per a materialitzar en propostes inno-
vadores el conjunt de reflexions que avui hi ha sobre la
taula per trobar vies de millora del benestar dels ciutadans.
Any d’inici de l’activitat: 1999

Fundació Astres - Fundació Plataforma Educativa
Garrotxa, 7-9
17006 GIRONA
Tel. 97 240 34 45
www.plataformaeducativa.org 
Persona de contacte: Albert Rosa Congost
gerencia@moebius.cat

Àmbit d’actuació:
Gestió d’un centre ocupacional i d’un centre de treball,
serveis de suport a l’autonomia i activitats de lleure.
Col·lectius destinataris (serveis d’inserció laboral):
Persones amb disminució intel·lectual
Missió / ideari:
Garantir un futur digne i òptima qualitat de vida a les per-
sones amb discapacitat intel·lectual de les comarques gi-
ronines des d’un abordatge integral, individualitzat i
integrador.
Any d’inici de l’activitat: 2001
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Fundació Ciutat i Valors - Fundació Mercè Fontanilles
Via Laietana, 54 1r
08003 BARCELONA
Tel. 93 268 22 22
www.sinergia.org
Persona de contacte: Arantxa Hernáez
insercio.fciv@sinergia.org

Àmbit d’actuació:
Gestió de serveis socials, gestió de serveis de formació i
inserció sociolaboral, serveis de sinergia social.
Col·lectius destinataris (serveis d’inserció laboral):
Menors tutelats per l’Administració pública, persones
afectades per les drogodependències, per mesures judi-
cials, per malalties mentals, persones en atur i altres
col·lectius que presentin necessitats socials.
Missió / ideari:
Oferir serveis d’atenció a les persones en l’àmbit dels ser-
veis socials i ocupacionals d’acord amb les seves neces-
sitats. Orientar totes les actuacions a la incorporació
social de la persona, comptant amb la capacitat integra-
dora de la comunitat.
Any d’inici de l’activitat: 2007

Fundació Comtal
Amadeu Vives, 6
08003 BARCELONA
Tel. 93 319 98 55
www.comtal.org 
Persona de contacte: Laia Savall
insercio@comtal.org

Àmbit d’actuació:
Educació i recerca, serveis socials i desenvolupament co-
munitari, social i econòmic.
Col·lectius destinataris (serveis d’inserció laboral):
Adolescents, joves
Missió / ideari:
L’educació i inserció d’infants, adolescents i joves en si-
tuació de risc social. Fundació Comtal treballa vers el
desenvolupament integral en etapa de creixement i for-
mació ; capacita i acompanya a persones en la seva inser-
ció sociolaboral; i fomenta la participació crítica  i activa
en la vida social i cultural.
Any d’inici de l’activitat: 1998
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Fundació El Llindar
Parc de Can Mercader
Ctra. de L'Hospitalet s/n
08940 CORNELLÀ DE LLOBREGAT (BARCELONA)
Tel. 93 377 31 89
www.elllindar.org
Persona de contacte: Miguel Moncayo Illera
areainserciolaboral@elllindar.org

Àmbit d’actuació:
Formació i inserció sociolaboral, formació professionalit-
zadora i acompanyament personal
Col·lectius atesos (serveis d’inserció laboral):
Adolescents, joves i adults en situació o risc d’exclusió social
Missió / ideari:
Treballar per la igualtat d’oportunitats en l’àmbit educatiu
i social. Oferir als adolescents i joves diferents itineraris
formatius, un Lloc i un Espai per créixer com a persones.
Acompanyar el patiment i el fracàs existencial de joves i
adolescents.
Any d’inici de l’activitat: 2005

Fundació Èxit
Pelai, 44 3r
08001 BARCELONA
Tel. 93 231 99 57
www.fundacioexit.org 
Persona de contacte: Marta Fuste
mfuste@fundacioexit.org

Àmbit d’actuació:
Inserció laboral, incloent orientació i aprenentatge, for-
mació especialitzada, recerca de feina i manteniment del
lloc de treball.
Col·lectius destinataris (serveis d’inserció laboral):
Joves
Missió / ideari:
Inserir joves en risc d’exclusió social mitjançant un model
formatiu propi basat en el treball especialitzat en xarxa
amb altres organitzacions, implicant la societat en gene-
ral i el món empresarial en particular.
Any d’inici de l’activitat: 2000
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Fundació Institut de Reinserció Social – IReS
Àlaba, 61 1r
08005 BARCELONA
Tel. 93 486 47 50
www.iresweb.org 
Persona de contacte: Sergi Pascual
sergipascual@fundacioires.org

Àmbit d’actuació:
Acció social dins del sistema judicial, violència familiar i
de gènere, inclusió social, infància, joventut i família.
Col·lectius destinataris (serveis d’inserció laboral):
Joves, famílies, víctimes de la violència familiar i de gè-
nere, persones en situació de risc d’exclusió social.
Missió / ideari:
Oferir atenció social, psicològica i educativa de persones
i col·lectius en situació de risc social o amb dificultats so-
cioeconòmiques.
Any d’inici de l’activitat: 1969

Fundació Marianao
Girona, 30
08830 SANT BOI DE LLOBREGAT (BARCELONA)
Tel. 93 633 30 62
www.marianao.net 
Persona de contacte: Raquel Lozano
balconsdecolors@marianao.net

Àmbit d’actuació:
Serveis en les àrees d’infància, joventut, inclusió social,
formació i ocupació, inserció sociolaboral, educació i co-
munitat, comunicació i participació.
Col·lectius destinataris (serveis d’inserció laboral):
Joves, persones en situació de risc d’exclusió social
Missió / ideari:
Fundació Marianao és una institució/entitat/organització
d’iniciativa social que des de l’any 1985 promou diversos
projectes socioeducatius adreçats a la comunitat en ge-
neral, tot incidint de manera especialitzada en els col·lec-
tius més vulnerables. Amb la finalitat d’estimular el
desenvolupament personal i comunitari i afavorir proces-
sos d’inclusió social. El seu àmbit d’intervenció preferent
és la realitat local de Sant Boi de Llobregat i de la comarca
del Baix Llobregat.
Any d’inici de l’activitat: 1985
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Fundació Mercè Fontanilles
Via Laietana, 54 1r
08003 BARCELONA
Tel. 93 268 22 22
www.sinergia.org 
Persona de contacte: Arantxa Hernáez
insercio.fmf@sinergia.org

Àmbit d’actuació:
Serveis socials, formació, inserció sociolaboral i atenció
domiciliària
Col·lectius destinataris (serveis d’inserció laboral):
Joves, ciutadants immigrants, persones en atur, persones
en risc d'exclusió social.
Missió / ideari:
Oferir serveis d’atenció a les persones d’acord amb les
seves necessitats. Orientar tota acció a la incorporació so-
cial de la persona, comptant amb la capacitat integradora
de tota la comunitat.
Any d’inici de l’activitat: 1991

Fundació Persona i Valors -
Fundació Mercè Fontanilles
Via Laietana, 54 1r
08003 BARCELONA
Tel. 93 268 22 22
www.sinergia.org
Persona de contacte: Josefina Marquilles
insercio.fpv@sinergia.org

Àmbit d’actuació:
Gestió de serveis socials, gestió de serveis de formació i
inserció sociolaboral, serveis de sinergia social.
Col·lectius destinataris (serveis d’inserció laboral):
Menors tutelats per l’Administració pública, persones
grans, persones en atur i altres col·lectius que presentin
necessitats socials.
Missió / ideari:
Oferir serveis d’atenció a les persones en l’àmbit dels ser-
veis socials i ocupacionals d’acord amb les seves neces-
sitats. Orientar totes les actuacions a la incorporació
social de la persona, comptant amb la capacitat integra-
dora de la comunitat.
Any d’inici de l’activitat: 2007
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Fundació Plataforma Educativa
Garrotxa, 7-9
17009 GIRONA
Tel. 97 240 54 54
www.plataformaeducativa.org 
Persona de contacte: Albert Rosa Congost
gerencia@moebius.cat

Àmbit d’actuació:
Formació, inserció laboral, acció sociocultural, suport a
entitats i cooperació internacional.
Col·lectius destinataris (serveis d’inserció laboral):
Adolescents, famílies, persones amb disminució, ciuta-
dans immigrats.
Missió / ideari:
Promocionar la qualitat de vida de la persona i de col·lec-
tius en situació d’exclusió social i/o en risc de patir-ne.
Any d’inici de l’activitat: 1994

Fundació Salut i Comunitat
Ali-Bei, 25 3r. 
08010 BARCELONA
Tel. 93 244 05 70 ext 10
www.fsyc.org 
Persona de contacte: Sandra Tatay
insercio.incorpora@fsyc.org

Àmbit d’actuació:
Alcoholisme i altres addiccions, inserció sociolaboral,
gent gran, VIH/SIDA, atenció a dones, infància i família,
reducció de danys, tuteles, cooperació internacional i pre-
venció i sensibilització.
Col·lectius destinataris (serveis d’inserció laboral):
Persones drogodependents, dones, persones recluses i
exrecluses, ciutadans immigrats
Missió / ideari:
Contribuir a la promoció de la salut, el benestar social i
la qualitat de vida de la comunitat, mitjançant el desen-
volupament de projectes d’assistència, reinserció, suport
jurídic, investigació, formació o consultoria; així com mit-
jançant la creació de tot tipus de dispositius assistencials
i de reinserció apropiats.
Any d’inici de l’activitat: 1997
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Fundació Secretariat Gitano – FSG
Segadors 2, 6a planta 
08030 BARCELONA
Tel. 93 274 55 82
www.gitanos.org
Personas de contacte: Soledad Soto (inserció laboral)
fsgbarcelona@gitanos.org
Lola Galán Tudela (prospecció i intermediació laboral)
lola.galan@accederempresas.com

Àmbit d’actuació:
Programes d’ocupació: ACCEDER, Educació, Salut, Pro-
moció de la Igualtat i dels Drets de la comunitat, Joventut,
Programa d’acompanyament social amb població gitana
procedent de l’Europa de l’Est, Cooperació internacional
i Habitatge.
Col·lectius destinataris (serveis d’inserció laboral):
Comunitat gitana
Missió / ideari:
Promoció integral de la comunitat gitana des del respecte
i el recolzament a la seva identitat cultural.
Any d’inici de l’activitat: 2001

Associació Iniciatives Solidàries
Consell de Cent, 140 entl.1
08015 BARCELONA
Tel. 93 424 1441
www.iniciatives.org 
iniciatives@iniciatives.org

Àmbit d’actuació:
Acollida i inserció.
Col·lectius destinataris (serveis d’inserció laboral):
Ciutadans immigrats, dones maltractades, dones vulnerables,
menors no acompanyats, joves extutelats, persones sense
sostre, interns penitenciaris, aturats, alliberats definitius.
Missió / ideari:
ONG Integral d'Acció Social i sense afany de lucre al servei
dels qui sempre els toca perdre. Integral significa fomentar
l'autonomia de les persones. Ens preocupa les necessitats
de les persones a qui atenem, per la qual cosa ens definim
com una entitat que ha de ser capaç de gestionar, com a
mínim, un servei social en tots i cadascun dels àmbits d'ac-
tuació social. Entenem que aquesta solidaritat s'ha de viure
tant a favor dels qui tenim a prop, com d'aquells que ens
poden semblar més llunyans.
Any d’inici de l’activitat: 1995
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Insercoop, S.C.C.L.
Diputació, 369 prl 1r
08009 BARCELONA
Tel. 93 232 41 11
www.insercoop.com 
Persona de contacte: Marisa Grau
marisa@insercoop.com

Àmbit d’actuació:
Serveis en les àrees d’inserció, orientació, joves i adults.
Col·lectius destinataris (serveis d’inserció laboral):
Joves, aturats de llarga durada, persones en risc d’exclu-
sió social, persones amb trastorns mentals, exdrogode-
pendents, exreclusos
Missió / ideari:
Orientar professionalment i donar suport a la recerca de
feina per a adults i joves.
Any d’inici de l’activitat:1997

INTRESS - Institut del Treball Social i de 
Serveis Socials
Bruc 14, 3r 1ª
08010 BARCELONA
www.intress.org 
intresscat@intress.org

Àmbit d’actuació:
Àrees clau: Infància i família, gent gran, dona i violència
de gènere, persones amb discapacitat, persones amb ma-
laltia mental, consultoria en qualitat i formació externa.
Altres àrees d’activitat: inserció sociolaboral, tractament
de conductes addictives, sociocultura i voluntariat, mesu-
res penals i alternatives i joves.
Col·lectius destinataris (serveis d’inserció laboral):
Famílies, joves, dones, persones amb malalties mentals,
persones amb discapacitat
Missió / ideari:
Contribuir a la promoció, gestió i millora de la qualitat
dels serveis de benestar social i d’atenció a les persones
amb professionalitat i compromís.
Any d’inici de l’activitat: 1984
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Joves per la Igualtat i la Solidaritat
Ronda de la Torrassa 105 3a
08903 L’HOSPITALET DE LLOBREGAT (BARCELONA)
Tel. 93 421 93 10
www.joves.org 
Persona de contacte: Sandra Garcia i Roberto De Petri
ocupacio@joves.org

Àmbit d’actuació:
Serveis en les àrees de Salut; Cooperació, Sensibilització
i Internacional; Gent Gran; Participació Comunitària i TIC.
Col·lectius destinataris (serveis d’inserció laboral):
Joves, persones nouvingudes, dones
Missió / ideari:
Treballar amb i per a les persones per tal de construir una
societat igualitària i solidària mitjançant accions i projec-
tes socioeducatius com a eina de transformació social.
Any d’inici de l’activitat: 1994

L’Heura Tarragona
Sant Agustí núm.13, 4rt 1a.
43003 TARRAGONA
Tel. 97 724 32 12
www.lheura.org
Persona de contacte: Beatriz Ureta López
inserciolaboral@lheura.org

Àmbit d’actuació:
Atenció psicosocial a persones en risc d’exclusió social
mitjançant recursos residencials i/o programes forma-
tius-laborals.
Col·lectius destinataris (serveis d’inserció laboral):
Persones en risc d'exclusió social de la província de Tar-
ragona
Missió / ideari:
Col·laborar en la creació de recursos, serveis, institucions
que desenvolupin la seva tasca en l’àmbit social i formatiu.
Col·laborar amb les institucions públiques i/o privades per
tal de millorar el benestar de les persones i aconseguir la
seva plena inclusió social. Col·laborar amb les diferents en-
titats educatives per la formació i investigació dels profes-
sionals del camp socioeducatiu. Oferir activitats de caire
cultural, formatiu i lúdic dirigit a col·lectius específics.
Any inici activitat: 1995
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MANSOL – Fundació Acollida i Esperança
Muntaner s/n
08917 BADALONA (BARCELONA)
Tel. 93 497 03 05
www.mansol.cat
Persona de contacte: Elena López Aleu
elenalopez@mansol.cat

Àmbit d’actuació:
Centres d’acollida, Centre Especial de Treball, servei
odontològic, pis d’acollida Itaca, programa de pisos de su-
port a la vida autònoma.
Col·lectius destinataris (serveis d’inserció laboral):
Persones en risc d’exclusió social, especialment persones
amb el VIH/SIDA 
Missió / ideari:
Promoure espais d’acollida per a persones en situació
d’exclusió social amb la finalitat d’acompanyar-les i
donar-los oportunitats de canvi, tant pel que fa a la millora
de la seva qualitat de vida com a la seva promoció integral.
Any d’inici de l’activitat: 1999

Oscobe - Fundació Obra Social Comunitària 
de Bellvitge
Zona Sant Medir s/núm.
17150 SANT GREGORI (GIRONA)
Tel. 97 220 65 16 Ext.1
www.oscobe.com 
Persona de contacte: Manel Sanchez Delgado
manel.sanchez@oscobe.com 

Àmbit d’actuació:
Àmbit social (CRAE “Can Tai”, pisos assistits i seguiment so-
cioeducatiu, centre laboral: formació i inserció sociolaboral),
àmbit econòmic: empreses d’iniciativa social (vivers OS-
COBE, restaurant-escola “Ocells Perduts”, casa de colònies
i hostatgeria “Can Bellvitge”), empresa d’inserció BROT SLU.
Col·lectius destinataris (serveis d’inserció laboral):
Joves en risc d’exclusió
Missió / ideari:
Oferir serveis educatius/formatius previs i simultanis a la in-
serció sociolaboral de les persones, especialment joves, en
situació de risc d'exclusió social; així com propiciar després
la seva introducció gradual i assistida en escenaris del mercat
laboral, dintre d'activitats econòmiques de la pròpia fundació
o alienes d'entitats col·laboradores.
Any d’inici de l’activitat: 1987
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Probens
Sant Rafael, 10 local esq
08001 BARCELONA
Tel. 93 441 41 05
www.probens.org 
probens@probens.org

Àmbit d’actuació:
Inserció laboral, serveis socioeducatius, formació, asses-
soria jurídica i immobiliària social. 
Col·lectius destinataris (serveis d’inserció laboral):
Joves, dones, ciutadans immigrats, persones amb dismi-
nució, persones en situació de risc d’exclusió
Missió / ideari:
Som una entitat sens ànim de lucre del tercer sector i d’a-
bast estatal, que treballa per a la inserció de persones
amb dificultats socials, a partir dels nostres programes i
serveis d’intervenció en els àmbits de formació, educació,
ocupació, habitatge, assessorament jurídic, acollida i su-
port tècnic a altres organismes.
Any d’inici de l’activitat: 1983

Resilis - Fundació Plataforma Educativa
Garrotxa, 7-9
17006 GIRONA
Tel. 97 224 50 90
www.resilis.org
Persona de contacte: Albert Rosa Congost
gerencia@moebius.cat

Àmbit d’actuació:
Centres d’acollida, centres oberts i de promoció de l’au-
tonomia i emancipació, maltractament infantil.
Col·lectius destinataris (serveis d’inserció laboral):
Joves
Missió / ideari:
Vetllar per l’atenció integral dels infants i els joves, espe-
cialment d’aquells en risc social, ajudant a millorar la
seva qualitat de vida.
Any d’inici de l’activitat: 2006
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Salesians Sant Jordi
Plaça Artós, 4
08017 BARCELONA
Tel. 93 206 59 10
www.salesians.info 
Persona de contacte: Marta Pujol (Martí-Codolar Barcelona)
marta.pujol@salesians.cat
Laura Font Mela (PES Mataró) 
laura.font@salesians.cat

Àmbit d’actuació:
Centres Oberts, Aules d’Estudi, Aules d’Acollida, UEE’s,
Aules Taller, Centres Juvenils, Centres de Dia per infants,
Projectes d’Iserció Sociolaboral.
Col·lectius destinataris (serveis d’inserció laboral):
Joves, famílies
Missió / ideari:
Atendre infants i joves, estant especialment receptius a
les situacions d’exclusió social. Atenció des de l’Educació
Social basada en el mètode preventiu salesià, que parteix
de l’acollida incondicional de l’infant i el jove per arribar
a l’acompanyament educatiu
Any d’inici de l’activitat: 1982

Fundació Privada Servei Solidari 
per la Inclusió Social
Sant Antoni Abat, 61 
08001 BARCELONA
Tel. 93 441 64 06
www.serveisolidari.org 
Persona de contacte: Inma Martín Alegre
inma.martin@serveisolidari.org

Àmbit d’actuació:
Atenció a joves tutelats i extutelats, Acollida i primera
atenció, Formació ( Taller de llengües, Formació bàsica i
pre-laboral, Alfabetització digital), Emprenedoria, Coope-
ració Internacional.
Col·lectius destinataris (serveis d’inserció laboral):
Joves tutelats i extutelats, ciutadans immigrats/des, per-
sones aturades
Missió / ideari:
Facilitar la inclusió social de les persones en risc d’exclu-
sió a Catalunya, millorant les seves capacitats a través de
l’orientació, la capacitació personal i professional, l’assis-
tència tècnica i l’acompanyament integral, per fer possi-
ble que esdevinguin els veritables protagonistes del seu
futur. Donar suport a iniciatives de cooperació internacio-
nal i de codesenvolupament amb països del Sud.
Any d’inici de l’activitat: 2006 31



Suara Cooperativa
Rda. Universitat, 22B, 2n 
08007 BARCELONA
Tel. 93 254 76 90
Persona de contacte: Maria Cufi
mariacufie@suara.coop

Àmbit d’actuació:
Acció social, educació, treball i salut. Gestió d’equipa-
ments residencials, equipaments diürns i nocturns, esco-
les bressol i centres educatius, serveis d’orientació,
preventius i de suport, serveis a domicili, entre d’altres.
Col·lectius destinataris (serveis d’inserció laboral):
Persones en risc d’exclusió social
Missió / ideari:
Atendre a les persones, cercant respostes per contribuir
a millorar la seva qualitat de vida, mitjançant un model
cooperatiu, basat en una gestió democràtica, propera a
les persones i socialment responsable.
Any d’inici de l’activitat: 2008

SURT. Fundació de Dones, Fundació Privada
Guàrdia, 14 baixos
08001 BARCELONA
Tel. 93 342 83 80
www.surt.org 
Persona de contacte: Laura Roizarena
laura.roizarena@surt.org

Àmbit d’actuació:
Inserció sociolaboral de dones, acció comunitària i inter-
culturalitat, recerca i innovació, consultoria i formació.
Col·lectius destinataris (serveis d’inserció laboral):
Dones
Missió / ideari:
Facilitar la incorporació de les dones al mercat de treball,
millorant les seves condicions laborals, especialment
adreçant-nos a aquelles dones que, per motius socials,
culturals o personals, es troben en situació de major vul-
nerabilitat. Fer accions comunitàries i de mediació inter-
cultural. Elaborar recerques sobre la situació de les dones
en risc d’exclusió social. Sensibilitzar i elaborar propostes
polítiques i socials per modificar la subordinació i discri-
minació de les dones en el mercat econòmic i laboral.
Any d’inici de l’activitat: 1993
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Directori d’entitats amb serveis d’inserció laboral

TRESC – Treball amb suport
Riu Güell, 51-53 2n 1a
17005 GIRONA
Tel. 97 241 11 59
www.tresc.org
Persona de contacte: Anna Mª Roca Loubat
aroca @tresc.org

Àmbit d’actuació:
Inserció laboral
Col·lectius destinataris (serveis d’inserció laboral):
Persones amb discapacitat psíquica i malaltia mental,
també atenem altres tipus de discapacitats sempre vin-
culades a dificultats d'aprenentatge i cognitives.
Missió / ideari:
La integració laboral de persones amb discapacitat en
l’àmbit empresarial ordinari a través de la metodologia
de “Treball amb Suport”.
Any d’inici de l’activitat: 1994

Xarxa Gedi 
Llull, 27-39 2n 9a
08005 BARCELONA
Tel. 93 309 62 81
www.gedi.org 
empresarial@gedi.org

Àmbit d’actuació:
Atenció a la infància i a la família, promoció de la cohesió
social, acollida de menors, inserció sociolaboral i dina-
mització juvenil.
Col·lectius destinataris (serveis d’inserció laboral):
Famílies, joves
Missió / ideari:
Associar professionals amb vocació de millora social que
col·laborin i participin de l’empresa i dotar-los d’un lloc
de treball de qualitat.
Any d’inici de l’activitat: 1990



Proposta metodològica d’inserció laboral:
model de treball per competències

La Proposta metodològica d’inserció laboral per a joves és
el producte final d’un projecte ampli dut a terme per En-
titats Catalanes d’Acció Social, iniciat l’any 2008 amb el
suport del Departament de Treball [2006 – 2010] de la Ge-
neralitat de Catalunya i el cofinançament del Fons Social
Europeu. La publicació neix amb la finalitat de generar
una proposta metodològica que serveixi com a marc de
referència en la tasca d’orientar joves per a totes les en-
titats membres d’ECAS. Una desena d’entitats de la Co-
missió d’Inserció Sociolaboral han pres part en la
implementació d’aquesta metodologia, que amb l’objectiu
de ser un instrument pràctic i el més útil possible, compta
amb dues versions reduïdes: una d’Orientació per a la in-
serció sociolaboral i una centrada en la Interacció amb
l’empresa.
Es tracta d’un recurs pràctic, molt lligat a la realitat del
mercat laboral, que es basa en la qualitat i la innovació
dels projectes duts a terme des de les organitzacions in-
seridores. El model de referència adoptat planteja com a
element central l’ocupabilitat per competències i pre-
senta el projecte professional com un camí de desenvo-
lupament competencial. L’ocupabilitat, entesa com la
posició d’una persona en un moment determinat de la
seva vida respecte a una ocupació concreta, s’expressa en
clau de dos tipus de factors: estructurals –vinculats al
context— i personals. La proposta metodològica entén la
persona com un agent proactiu en la millora de la seva
ocupabilitat i situa com a element clau d’aquesta millora
el desenvolupament competencial. 
La guia s’estructura en quatre parts:

PART 1: ELEMENTS DE PARTIDA, amb un capítol sobre el
model d’ocupabilitat per competències i un dedicat a les
necessitats dels joves i de les entitats.
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PART 2: PROPOSTA METODOLÒGICA, fonamentada en la
demanda de les entitats d’una metodologia compartida
que els permeti intercanviar pràctiques professionals in-
vertint en la millora d’una proposta comuna que afavoreixi
la sistematització de la feina. Consta de tres capítols:

Capítol 1. Orientació per a la inserció sociolaboral:
Elements del procés. Desglossat en tres apartats que
detallen els moments pels quals travessa el/la jove en
el seu recorregut pel dispositiu d’inserció: moment de
contacte i inici, moment de desenvolupament del pro-
jecte professional i moment d’assoliment d’objectiu.
Capítol 2. Orientació per a la inserció sociolaboral: Es-
tratègia d’assessorament. Mitjançant tres apartats,
s’exposen alguns criteris generals que poden ajudar a
assessorar adolescents en situació de desavantatge i
estratègies tècniques i eines per estructurar la tasca.
Capítol 3. Interacció amb empreses. A través de tres
apartats s’ofereixen els elements i les fases de l’estra-
tègia per establir vies de col·laboració amb l’empresa.
També s’aporten algunes tècniques per entomar la ne-
gociació.

PART 3: L’EXPEDIENT COMPLET D’UN CAS, amb tots els
elements que conformen una visió més pràctica de l’apli-
cació metodològica.

PART 4: ANNEXOS, on s’inclouen els models de les eines
emprades per a l’expedient i els instruments utilitzats en
el treball d’exploració.

Tant la versió completa com les dues reduïdes estan dis-
ponibles en versió electrònica al web d’ECAS: 
www.acciosocial.org/publicacions-ecas.



Via Laietana 54,1r pis
08003 BARCELONA
Tel. 93 295 59 46
ecas@acciosocial.org
www.acciosocial.org

LA NOSTRA FORÇA:
85 entitats
795.000 persones ateses anualment
8.500 professionals
4.000 voluntaris 

ECAS aglutina més de vuitanta Entitats Catalanes
d’Acció Social que treballen per donar resposta a
les necessitats de col·lectius en situació o risc
d’exclusió social. L’atenció directa que presten les
organitzacions membres i la tasca de la pròpia fe-
deració per vertebrar el sector es fonamenten en
la lluita per la igualtat d’oportunitats per a tota la
població, així com en la voluntat de transformar la
societat per fer-la més justa i igualitària.

ECAS neix amb la vocació d’oferir un espai d’in-
tercanvi, diàleg i coordinació, no només entre les
entitats associades, sinó també amb les ad minis -
 tracions i la resta d’agents socials. El nostre objec-
tiu és sumar esforços i vehicular-los per afavorir la
inclusió, fer efectius els drets de les persones, pro-
moure la plena ciutadania i contribuir al benestar de
tota la població mitjançant la construcció d’una es-
fera pública compartida basada en el compromís i
la corresponsabilitat.

Amb el suport de:




