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Introduccio

MOTIVACIO DE ENCARREC

El conveni de collaboracié entre ECAS i ’Ajuntament de Barcelona de I'any
2022 posa l'accent en la questié estrateégica de la coproduccié de politiques
publiques entre administracions i entitats socials que compten, al seu torn,
amb la participacié de la ciutadania. Lencarrec inicialment senfocava en la
recerca i tria d’aquelles experiéncies europees que millor poguessin mostrar
practiques que aprofundissin i concretessin la coproduccié de politiques perd,
molt especialment, que mostressin el rol especific de les entitats del tercer
sector social en cada exemple.

ECAS, com a federacié d’entitats d’accio social, ha apostat sempre per abordar
les causes de la pobresa, les desigualtats i I'exclusié d’'una manera integral i
transformadora, i per tant aquesta recerca posa I'accent en aquells exemples
que li sén afins en 'enfocament des de la prevencié i la innovacié social. De

la mateixa manera, l'interés per les metodologies i practiques de coproducciod
en aquesta recerca sén coherents amb I'interes d’ECAS en el conjunt del
procés de concepcio, disseny, desenvolupament, execucié i avaluacié de
les politiques publiques, aixi com amb la feina que s'ha generat conjuntament
amb ’Ajuntament de Barcelona en la cerca de maneres de fer més horitzontals
i participatives. Aquest proposit es va reflectir ja en l'organitzacié de la jornada
sobre ‘Coproduccio de politiques publiques davant dels nous reptes de ciutat’
I'any 2018.

Lencarrec ve motivat, doncs, per “/a necessitat de seguir aprofundint

en aquesta linia de treball compartida per identificar models, exemples i
bones practiques que permetin treballar en 'ambit social amb perspectiva
comunitaria i traslladar els aprenentatges al que s'esta duent a terme al
nostre territori, per tal de revisar-les i millorar-les a la llum del que aporten les
iniciatives europees que mostra la recerca.”

Un altre objectiu i motivacié d’aquesta recerca i document de sintesi i
conclusions és la clarificacié de que és i que no és la ‘coproduccié, també des
dels criteris i les argumentacions que estudiosos de la qlestié han elaborat i
que la mateixa Comunitat Europea ha fet seus i ha establert com a definicions
i marc conceptual compartit (coproduccid, cogestid i cogovernancga), tant

pel que fa a la participacié de la ciutadania en general?, comenrelacié ala
participacioé especifica de les entitats del tercer sector.

1. Fragment extret del document de proposta fet des d’ECAS a I’'Ajuntament de Barcelona en el moment de concretar
I'objecte de la recerca en el conveni de 2022.

2. “Co-productions. Enhancing teh role of citizens in governance and service delivery”, Technical Dossier n°4, May 2018.
European Comission.

Coproduccié de politiques publiques entre administracions 2024
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2 Metodologia de treball

CRITERIS DE RECERCA 1 GRUP DE TREBALL

Aquesta recerca, per coheréncia amb el marc conceptual i la practica
participativa d’ECAS, ha volgut combinar el treball extern de les investigadores
amb el seguiment i debat respecte als exemples que sanaven compartint en
’espai intern d’un grup de treball amb sis persones membres d’entitats
d’ECAS:

« Amadou Boccar Sam Daff (Cepaim)

o Ndria Camps Vidal ( Nutricié sense fronteres)

« Marta Cid Paiiella (Fundaci6 Gentis)

« Sonia Moragrega Pallarols (Fundacié Intermédia)

« Xavier Puig Santularia (CEPS Projectes Socials)

« Mireia Rovira Sola (Vincle)

« AgneésFelis Prosper (equip tecnic d’ECAS. coordinacio)

Enl'annex d’aquest document hi ha les actes de les reunions d’aquest grup
de treball, dues de les quals online i una tercera presencial. Com s’hi pot
comprovar, les indicacions i preguntes del grup han anat dirigint la recerca i
laprofundiment en els exemples triats, codecidint en certa manera els criteris
de desenvolupament del treball. Aixi, les seves aportacions i peticions sobre
quins exemples o tematiques prioritzar en I'estudi i qué analitzar de cadascun
dels exemples han estat claus a I’hora d’enfocar la recerca i descriure les
experiéncies indicant:

« D'on partialainiciativa i quin agent o agents lideraven el projecte, o en
qui requeia I'impuls del mateix.

« Quin erael paper especific de les entitats socials i quina la seva manera
d’intervenir en la iniciativa

« Labast territorial, afegint a mode d’informacié complementaria
propostes de 'ambit local i nacional de Catalunya.

¢ Elmetode de financament de les iniciatives.

« Elnombre d’agentsimplicatsi el grau de complexitat de I'alianga de
coproduccid.

« Lestructura de governancga i relacié entre els agents socials, econdmics i
administratius implicats.

A I'hora d’aprofundir en els exemples es va optar preferentment per iniciatives
que treballen amb persones en situacié de vulnerabilitat, i finalment en la sessid
de contrast dels resultats i exemples triats es van debatre les conclusionsi es
van apuntar noves propostes d’actuacié a seguir en el futur des d’ECAS, amb la
ciutadania i les administracions publiques, a fi d’aterrar i concretar les millores
legals, de financament i de coproduccié propiament.

Entitats Catalanes
d’Acci6 Social
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FASES DE LA RECERCA

Fase 1:
« Recerca del marc tedric europeu respecte a la coproduccié de politiques
publiques.
« Primera prospeccid i cerca d’experiéncies europees.
« Elaboracié d’'un quadre resum sintétic amb les propostes per ser
discutides en el grup de treball.
o Seleccié dels casos a aprofundir.

o Ampliacié de la cerca dels casos triats per part del grup de treball.

o Recercad’exempleslocalsinacionals.

o Re-elaboracié d’'una infografia dels exemples segons la seva estructura
de governanga.

o Analisi-sintesi i extraccié de conclusions.
o Debat sobre les conclusions i elaboracié conjunta de propostes.

o Redacciéilliurament final de I'informe.

o Elaboracié de llistat de contactes dels exemples que es consideren
amb més potencial de ser aprofundits directament per part de les
entitats d’ECAS.

Coproduccié de politiques publiques entre administracions 2024 7
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Marc conceptual

Es un fet indiscutible que en aquest moment a Catalunya i a la resta d’Europa
el tercer sector esta jugant un paper destacat en la innovacié del sector public
al poder potenciar, facilitar i promoure una major participacié ciutadana en la
determinacid, provisié i governanga de molts dels serveis i prestacions socials
mitjangant la coproduccid. De fet, és evident que el tercer sector té un gran
potencial com a agent facilitador de 'aprofundiment democratic de I’Estat
del benestar europeu i, per tant, d’'una cultura politica menys clientelar

i més participativa i de proximitat. En aquest sentit, al llarg de la recerca

de diferents casos i experiéncies sobserva una tendéncia per part de les
administracions supralocals a invertir-hi transferint fons als ajuntaments per al
desenvolupament il'execucié local dels projectes.

En les societats modernes, la relacié entre I'Estat i la ciutadania esta canviant
continuament i, davant la pérdua de confianga que cada vegada es fa més
evident entre la ciutadania i els seus representants electes, i la conseglient
percepcio de les administracions com a organitzacions reguladores amb
normatives distants i generalistes, incapaces d‘arribar als grups més
vulnerables, sorgeixen noves formes de prestacio de serveis que desafien
els patrons tradicionals de produccié de politiques publiques, impulsades
en ocasions per les mateixes administracions i en altres per entitats o perla
ciutadania activa organitzada.

La coproduccié es basa en una sinergia entre les activitats de la ciutadania

i la del governiimplica una associacio entre els usuaris i els finangadors, o

els ‘clients’ i els proveidors professionals dels serveis publics. Tot i aixi, més
enlla d’aquesta idea basica convé recordar els origens de la conceptualitzacié
d’aquest terme i els matisos que s’han anat afegint a la seva definicié.

De la mateixa manera, s’ha considerat important també incloure en el marc
conceptual la definicié d’altres termes que impliquen diferents models de
collaboracio per poder fer aixi distincions en relacié al tipus de coproduccié en
qué se centra aquesta recerca.

Entitats Catalanes
d’Acci6 Social



Marc conceptual

DEFINICIO DE CONCEPTES
| MODELS DE COL-LABORACIO

Els origens del terme ‘coproduccid’ es poden trobar a 'obra d’Elinor Ostrom
i Edgard S. Cahn, dos tedrics nord-americans que en comencen a parlar a

la década de 1970. Leconomista politica Elinor Ostrom (1933, Los Angeles,
California - 2012 Indiana) va guanyar el Premi Nobel 'any 2009 amb el treball
de recerca fet des de la Universitat d’Indiana sobre les relacions entre serveis
i comunitat. Tenia interés per 'economia cooperativa i les comunitats que
gestionen i mantenen al llarg del temps els seus recursos comuns.

L'advocat i professor de drets civils Edgard S. Cahn (1935 Nova York - 2022
Maryland) va desenvolupar el concepte de 'bancs del temps), a través del qual la
gentintercanvia temps i habilitats en lloc de diner.

La coproduccié semmarca en el context dels drets civilsilaidea que els
pobres, marginats i desnonats tenen un gran potencial i un rol estrategic en

la transformacié i millora de les seves comunitats. Sens dubte cal posar de
relleu el pes transformador i d’eficiéncia que poden suposar les contribucions
dels que s’havien limitat a ser “usuaris® i “destinataris passius” dels serveisiles
politiques publiques quan passen a ser “agents actius’, i fins i tots “formadors”
de les persones implicades de la mateixa administracid, aixi com “experts” en la

definicié d’aquests serveis i politiques publiques.

Laimplicacié de la ciutadania que el govern propicia per a la prestacié de bens

i serveis esta motivada per la voluntat de millora i major eficiéncia dels serveis
publics, d’'increment de I'eficacia de les politiques publiques o de promocié
d’altres objectius socials importants, com ara 'empoderament de la poblacié, la
participacié i la qualitat democratica.

Victor Pestoff, en el seu article ‘Co-production and Third Sector Social Services
in Europe: Some Concepts and Evidence’, publicat I'any 2012 a la revista
VOLUNTAS, fa un recull d’algunes de les principals definicions de coproduccio a
I'inici de la seva conceptualitzacid.

o Elinor Ostrom (1970): “Barreja d’activitats mitjangant les quals tant els
agents de serveis publics com els ciutadans contribueixen a la prestacié de
serveis publics’, distingint entre els productors habituals (professionals) i la
produccié ciutadana (esforcos voluntaris de persones o grups de persones
per millorar la qualitat i/o quantitat dels serveis que reben).

o Bovaird (2007): “La prestacioé de serveis mitjangant relacions regularsia
llarg termini entre proveidors de serveis professionalitzats (en qualsevol
sector) i usuaris de serveis i/o altres membres de la comunitat, on totes les

Coproduccié de politiques publiques entre administracions 2024
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Marc conceptual
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parts aporten recursos substancials.” En el seu cas, parlara d’'usuaris,
voluntaris i grups comunitaris.

« Alford (2009): Diferencia la ‘coproduccié’ del ‘voluntariat’. Per ell el
voluntariat suposa I'aportacié de recursos, mentre que la coproduccié
implica no només aportar recursos, sind també consumir els serveis
prestats.

« Hornei Shirley (2009): Considera la coproduccié diferent a les altres
respostes tradicionals, com ara el ‘voluntariat) el ‘gerencialisme’ o el
‘paternalisme.

A aquestes definicions, i amb el pas dels anys i 'laugment exponencial
d’experiéncies amb aquesta manera de treballar, cal afegir aquella visié
especifica del terme que insisteix en que la coproduccio significa oferir
serveis publics en una relacié igualitaria i recproca entre professionals,
persones usuaries dels serveis, les seves families i els seus veins.

Els resultats d’aquesta practica igualitaria en la coproduccioé en diverses
experiencies ha demostrat clarament els efectes positius i les millores,
tant dels propis serveis com del conjunt del barri o territori on s’han donat,
ja que arriben més lluny en I'assoliment dels seus objectiusi els agents de
canvi introduits sén molt més efectius.

La produccié “entre iguals” €s una manera de produir bens i serveis que
es basa en el foment de la propia consciéncia de valua que els agents
implicats tenen d’ells mateixos. Paraules com ‘empoderament’ o ‘reforg
de lautoestima’ acostumen a ser les principals motivacions per participar
i comprometre’s.

La produccié entre iguals, que es coneix com a ‘produccié social’ i ‘p-2-p’
(peer to peer), implica una manera més horitzontal i igualitaria de produir
bens i serveis (Botero 2012).

Enla practica de la coproduccié sacostumen a coordinar gran nombre de
persones per crear projectes significatius i és precisament el fet de sumar
habilitats i punts de vista o rols diversos el que garanteix I'assoliment
d’uns objectius que van més enlla dels resultats habituals: el camicap a
lainnovacié social. Les innovacions en els serveis publics no sén noves
idees, tecniques o metodes, sind noves practiques, i no impliquen només
artefactes fisics, siné que poden incloure també canvis en les relacions
amb els proveidors de serveis.

En aquest sentit, cal fer una referéncia especifica al paper d’internet,
que ha aportat al procés de produccio entre iguals noves possibilitats
de collaboracidé i sha convertit en un mode dominantiimportant de
produccié d’informacio.

Entitats Catalanes
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Marc conceptual

Hartley (2005) distingeix entre diversos tipus d’innovacions en el sector public
que inclouen productes, serveis, processos, posicions, estrateégia, governancga i
relat. La innovacié que comporta la cultura del prototip (Antonio Lafuente) és
precisament la que atén els processos: abandona la manera tradicional de fer
en qué uns pocs pensen i defineixen com resoldran determinades questions en
el futur dels altres (cultura del projecte), per alld que entre nosaltres, aqui'i ara
podem fer junts per nosaltres.

Per aquest motiu, és important destacar el treball que Elinor Ostrom i els

seus companys van fer sobre el paper dels ciutadans en la prestacié de serveis
publics en termes de coproduccié. Aquesta mirada en els recursos que ja estan
en la societat mateixa i en els ciutadans, fa que els espais de més vulnerabilitat
i de dificil accés per a les administracions tinguin una possibilitat de liderar la
propia transformacié de les seves vides i entorns i de fer-se visibles.

Si bé al'inici de I'Estat del Benestar 'administracié i la seva cadena
jerarquitzada de presa de decisions consideraven els ciutadans com a ‘clients
passius’ de serveis majoritariament publics, després amb I'extensioé del
neoliberalisme i la introduccié de la nova gestié publica s’ha esperat que siguin
‘consumidors actius’ i puguin exercir una major capacitat de tria entre diversos
proveidors de serveis amb finangament public, que poden ser prestats també
per actors privats, amb o sense afany de lucre.

Actualment és clar que els ciutadans juguen diferents rols: votants,
contribuents, empleats, membres d’'una familia, consumidors... i poden formar
part d’associacions de voluntaris. Per tant, la innovacié en la governanga ha
d’incloure noves formes de participacié ciutadana i diferents possibilitats
d’ampliacié de les institucions democratiques als serveis publics a través d’ella.

Si bé el mercat va substituir ’'Estat com a principal mecanisme de govern de
I'expressié de les preferéncies dels ciutadans, més recentment la difusié de la
societat-xarxa (Hartley, 2005) i la Nova Governanca Publica (NGP) (Osborne,
2009) impliquen un model més plural de governanga i de prestacié de serveis
d’atencid a les persones basat en xarxes publico-privades on els ciutadans
intervenen ara de manera encara més activa, amb nous papers o rolscom a
coproductors d’alguns dels serveis que esperen, demanen o fins i tot dels quals
depenen.

Per tot el que hem explicat anteriorment, en els darrers anys la coproduccid

es presenta com una novetat i una manera més inclusiva de desenvolupar i
oferir bens i serveis publics. Respondre a la qliestié de com I'Estat, i el mercat
per altra banda, poden complir de manera realista mitjangant els serveis publics
la promesa de cobrir les necessitats dels diferents ciutadans ha portat a la
necessitat de desenvolupar la coproduccié, que s’ha posicionat com a integrant
d’una forma de govern que implica la contribucié de multiples actors als
serveis publics.

Coproduccié de politiques publiques entre administracions 2024 1
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De fet, la propia Comissié Europea diu que I'origen del creixent interés per la
integracié i els models de servei participatiu que incorporen fortes connexions
entre el sector public i la societat civil —actors com les ONG, organitzacions de
base comunitaria i associacions, i els mateixos ciutadans— ha sorgit a causa de
la desafeccié amb el tradicional Estat del Benestar o el sistema liberal desigual,
ja que tots dos poden arribar a ser, malauradament, forca ineficients.

A la Comunitat Europea, la crisi econdmicai les retallades en l'oferta de serveis
publics també han fet que es dediquin més esforgos a la recerca de models
més innovadors per tal de fer més efectius i eficients el recursos, incorporant el
sector privatila societat civil.

La millorailes aportacions crucials que la coproduccié ha fet a la renovacié dels
serveis publics ha estat precisament aquest émfasi en la innovacié social, el
multinivell dels ambits des dels que sactiva I'accié i 'enfocament intersectorial,
que han fet que les ONG i altres grups civils se sumessin a la prestacié de
serveis com a possibilitat de generar serveis per als collectius més vulnerables.
Entre aquests s’hi inclouen les persones amb renda més baixa, les dones, els
jovesiles persones migrades i refugiades, i els nous actors coproductors han
entrat en escena amb enfocaments orientats a la generacié de llocs de treball i
d’una major autonomia, que lluny d’augmentar la dependencia acompanya les
persones ‘ateses’ en els seus processos dempoderament.

En aquest context de descripcié dels diferents conceptes vinculats ala
collaboracid, reproduim també el quadre elaborat 'any 2007 per Bovaird i
modificat per Pestoff el 2012. En ell apareixen els termes de coproduccié
(parcial o total), cogovernancga i cogestié com a opcions que van més enlla del
que anomena ‘administracié publica tradicional’.

Les definicions serien:

e Coproduccio: creixent implicacio directa de la ciutadania en la produccid
dels seus propis serveis socials (Pestoff 1998, 2005).

« Cogestio: creixent diversitat o hibridacié dels proveidors de serveis
de benestar, que normalment es troba en situacions en que diferents
organitzacions sense anim de lucre (ONSAL) i del tercer sector participen de
serveis finangats publicament (Evers i Laville, 2005).

« Cogovernanga: normalment es troba en la part del ‘inputs’ i implica el
tercer sector social i altres actors privats en la determinacié de les politiques
publiques d’'un sector determinat. La cogovernancga es refereix als intents
de gestionar aquesta diversitat creixent d’'una manera més democratica,
mitjancant la creacié d’organismes a nivell local, regional i/ o nacional on hi
hagi representats diversos ‘proveidors’ i tinguin veu i vot per desenvolupar i
decidir el futur d’un sector; és a dir, el seu ‘govern

Entitats Catalanes
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prestacié de serveis)

8. Cogovernanga
(paper de la ciutadania
i/o el tercer sector en
la planificacidienla
prestacié de serveis)

Ciutadaniao
Organitzacions
del tercer sector

3. Coproducci6 parcial
(rol de la ciutadania i/o

el Tercer Sector només
en la prestacio de serveis
en collaboracié amb el
sector public)

6. Coproduccié parcial
(paper de la ciutadania
i/o el tercer sectorenla
planificacié i la prestacid
de serveis sense el sector
public)

9. Coproduccié parcial
(paper de la ciutadania
i/o el tercer sector en la
planificacié i la prestacié
de serveis sense el sector
public)

Models of collaboration (Modified from Bovaird, 2007: Pestoff, 2012), extreta de Micaela Mazzei,
Franscesca Calo, Michael Roy and Simon Teasdale (Yunus Centre for Social Business and Health),
PEOPLE, COMMUNITIES AND PLACES. Report - to date - of the Strategic Public Social Partnership
(PSP) Model in Scotland. May 2018

https://www.gov.scot/publications/report-date-strategic-public-social-partnership-psp-model-scotland/pages/2/
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Relacio d'experiéncies
curopees

A la fase primera d’aquesta recerca es va explorar el conjunt de paisos de la
Unidé Europea, incloent I'Estat espanyol, on sestaven desenvolupant estrategies
de coproduccio de politiques publiques en collaboracié amb entitats socials
destinades a collectius en situacié de vulnerabilitat, amb 'enfocament del
foment de la insercioé laboral, la renda basica i 'autonomia com a criteri de
seleccié junt amb I'abordatge de qliestions basiques d’accés a I’habitatge i
drets d’acollida de les persones migrades i refugiades.

A partir d’'un primer quadre de divuit exemples compartit en la primera reunié
amb el grup de treball (Quadre 1, pag. 15), es van triar les onze experiéncies
europees que més podien aportar en relacié a la situacié de Catalunya (Quadre
2, pag. 16), que sén les que es mostren al quadre resum (Quadre 3, pag. 20) i es
descriuen a les fitxes a partir de la pagina 21.

En concret, hi ha tres experiéncies a Escocia, una a Dinamarca, una a Paisos
Baixos, una a Franga, dues a Italia i, en 'ambit estatal, una del Pais Basc i set de
Catalunya (quatre d’elles a Barcelona).

Finalment, a nivell extracomunitari s’han triat dues experiéncies per la
peculiaritat del seu sistema de finangament, ja que aquesta era una questié
que interessava especialment al grup de treball.

Entitats Catalanes
d’Acci6 Social



Quadre 1

COPRODUCCIO DE POLITIQUES PUBLIQUES ENTRE )
ADMINISTRACIONS | ENTITATS SOCIALS AMB PARTICIPACIO CIUTADANA:
EXPERIENCIES EUROPEES | INTERNACIONALS
— Exemples de treball

Relacio d’experiéncies europees

LOCATION ACTORS/STAKEHOLDERS
INTIATIVE THEME [ TARGET GROUP. OBJECTIVES i Other How? NoTES LINKS. LINKS.
Country city Public Admin. | Third sector Citizens
TTaTe; Seoaaton,
Croce del Social Households of reteciica |yl
“Nuove Visioni i Comunita” taly Bologna | Biaccosan | inclusionCultural | foreign origin, Counter (seffisolation ity of Bologna iy
DonatoSan vy [especially women of associations; ®
tal te ci
network of
Vitale; Marginalised associations;
Croce del € ; retecivica |y Collective priority setting; Laboratori del Piano di
“Generazioni n Rete” Ttaly Bologna | Biaccosan | Socialinclusion ity of Bologna priority Zona: Quartiere San Donato San Vitale; Tavolo di
Homeless; etting) ;
Donato-san e of associations; partecipata delfarea Croce del Biacco
tale; frants; elderlyi rete civica
croce del Biacco) Iperbole
Basic Minimum Mein Research
Pilotprojekt Grundeinkommen | Germany (Research project] No Universities
prol v Income ¢ prolect) Grundgewinn ev| participants
B-MINCOME - Combining Nova Centre per |15 active poicy] - UTersties:
suarameed mnimumncomeand| | e [pemonsstrskot| (| Antament e [ e ity
active social policies in deprived | > Income social exclusion | "B POVertY Barcelona o participation
rban areas ocia requirement i
a ) | think tanks
Hernani burujabe Spain [ Hernani soberanias
1Woon
De Nieuw Meent - Housing Housing Example of self-managed, Gemeente | Foundation
Amsterdam an Yes Codab research
Cooperative cooperative sustainable collective housing | Amsterdam Platform Colabresearch
Amsterdamse
Stortblock Amsterdam i social cohesion; refugee Gemeente inhabitants [ BEVERE
egraton e integration Amsterdam invoived i self- | Y LIS Ihtps://startblokriekerhaven.ni/over-het
d ees; management g Jproject/wat-is-het startblo demic aric
Break out o folation and
loneliness;
L] [
social e opportunities asa | KoM ™mUNe:
PP Danish Council
itizen; p on
wecometowe | oenmark copen PRI R P sl N I —
out of isolation and loneliness; et
opportunities to contribute to the [ 247 KemmUne;
poortunites o cont Danish Council
social lfe opportunities asa | 0" RefuEees
fov and hope for the future r Welcome Houses |Welcome house website
Consultation des usagers dans améliorer Ia réponse aux besoins; [ Travail, des
Vélaboration des Plans ne plus faire ala place des usagers |  Relations | to faciltate Yes;
départementaux d'accue, France participatory p service users mais avec eusenrichire la sociales, dela | encounters to
dhébergement et d'accés au connaissance des besoins; ue
logement améliorer Ia réponse aux besoins; [Solidarité et de
promote the participation of
people in care/ supported through
social services in the development,
onitoring and evaluation of
public poicies that affect them;
help social workers to improve the
Lo Consell consultati des sevice users | quality of actions for the people | | UNIOPSS;
accesstosocial | (personnes they support. promote the Fédération des
personnes accueillies et France Solidarités et de Usagers
S—— services accueilies et | particpation of people n care/ [ 514210014 “acteurs de la
Poe accompagnées) | supported through social services Solidarité
in the development, monitoring
and evaluation of public policies
that afect them;
help social workers to improve the
quality of actions for the people
they support.
[Guide dappur & a structuration au Ministére des | CCAS; MSAP;
premier accueil social France affaires sociales [ Associations:
proximité etdelasanté |  ANDASS
Développer e pouvarr dagr des
habitants
Etre un vecteur dinsertion sociale
et culturelle;
Asseolr le fonctionnement et les Ce(";':;:f“jf
Projet Sociale Centre Bonnefoi social cohesion; | citizensin torget [,  PravAves intermes “institutional | partners*Centre:
on france tron sacialinclusion | neighbourhoods | O€VeoPPerIe pouvelrd'agirdes | oo oy Sociale e
i g nabitants; " “communit
Etre un vecteur d'insertion sociale Dam‘m“y
et culturelle;
Asseoir le fonctionnement et les
pratiques internes
prévention etde [ oo ST TS S Lyon;
deéveloppement plaere, professionels et
social.une ouverte elus de la partenaires
Pr iale 2016-202 Fran, Lyon ialinclusion dacces auwk droits, inclusive
ojetsociale 2016-2020 anee e socalinelusion 1 politique de g villeCCAS Lyon; | associatfs
P hospitaliere,
solidarités e professionels et
destination des elus dela ville
to support Third Sector Interfaces
Third sector nterface outcome | (- to contine to have a role in scottish o Evaluation
framework defining public policies andan | Government support scotland|
impact on local communities.
Employabity of
increase employability
Elevate Glasgow (Public Strategy Employabilty; Scottish
i unities for N i
ship) Scotland | Glasgow cion | recoveringfrom | OPPOrUTESorbeoplen | gty fsene Providers| No
addiction i
Refugee the rights, need and asprations of |***"(o" "€IVE%€|  community
New scots Scotland integration;social | Refugees refugeesinform integration [ <O | groupsto | (exrefugees
policies faciltate
Government
dislogue)
improve the way local areas in Community
Community Scotland use evidence to make Planning
mun decisions about public service Partnerships
Wha;:::;:,iii:;lm Scotland engagemen " | Alstakenolders?|  development and reform (cPPs researchers
sy foster connections between stakeholder
planning researchers, citizens, practitioners partners;
and policy workers
tackie inequalities; enable
Community et e ffunds a Community Connector in each of the 10 [part of the
[community bodies to participate in
Thriving Places scotiand | Grasgow engagement in e o parte Scottish | groups, services Ineighbourhoods to bring local community groups,  [Glasgow
* & community nehbourtood lovel Government and lservices and organisations together to address local [community
planning ! organisations Joriorites lPlanning
strategy

Coproduccié de politiques publiques entre administracions
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Relacio d'experiencies europees

Quadre 2

CO-PRODUCCIO DE POLITIQUES PUBLIQUES ENTRE )
ADMINISTRACIONS | ENTITATS SOCIALS AMB PARTICIPACIO CIUTADANA:
EXPERIENCIES EUROPEES | INTERNACIONALS

AGENT IMPULSOR DE LA CO-PRODUCCIO
I GOVERN - INSTITUCIONS

] ENTITATS 38 SECTOR

[ ] FUNDACIONS

[ CIUTADANIA

Ne PROJECTES LOCALITZACIO DESCRIPCIO MAPA D'AGENTS ALTRES DADES
T NOM DE LA INICIATIVA PAIS CIUTAT BARRI TEMA OBJECTIUS OBSERVACIONS TARGET GRUPS ADM. PUBLICA TERCER SECTOR CIUTADANIA ALTRES N2 HABITANTS RESUM TEMATICA TIPUS ANY TIPUS Projecte
Sortir de I'aillament i la solitud;
Proposta de protocol i espais | oportunitats per a contribuir a Amb financament de la Kobenhavns Kommune: Recommendations for Espais ciutadans de xarxa de
Welcome House Dinamarca Copenhague Valby per Acollida de persones la comunitat; oportunitats de 9 Persones refugiades . . 4 ActionAid Denmark Projecte dirigit per voluntaris Welcome Houses Welcome 650.000 hab suport social a les persones Espais fisics 2016 Projecte estable i replicable
N ) N . N Fundacié Tuborg Danish Council for Refugees )
refugiades vida social com a ciutada; House Web refugiades
alegria i esperanga pel futur
L'Ajuntament a través dels seus
Generar una collaboracis | MSCUISOSPIOPIsO A totaa ciutadania del Coop EnHerkom ( cooperativa
P . d’ municipi, perd amb especial . 5 . L
Instaurar nou model de pblic- ) finanga el texit econdmic  |atencié a col.lectius vulnerables : ta éslapr
governanca i una moneda local | permanent per a garantir les em :esarial i coperatiu i en el eix de tlreball de les cures i d'energies renovables). aI'hora de definir les pagina web ajuntament Hernani MUNICIPI EN TRANSICIO DE Projecte estable en evolucid i
Hernani Burujabe Pais Basc (Espanya) Hernani Tots els barris per a garantir la sobirania local i sobiranies alimentaria, N p‘ N Ap N N Ajuntament d'Hernani Zabalduz Maitelan necessitats i de participar en els' g . ) . N 20.362 hab MODEL SOCIOECONOMIC | Espais fisics i virtuals 2021 creixement d'aliances
L . . solidari i amb entitats socials | bretxa tecnologica ( persones N " y i projecte Hernani Burujabe - Lo
la Transicié de model energética, tecnologica, de les . B, Kooperatibekin. Plataforma diferents projectes com a ENERGETIC economiques i socials
. R . amb el lideratge en la definici grans amb soledat no . IR )
socieconomic de Hernani cures, comerg , vovenda, ) . L . . . Hernanin ( aparador digital i voluntaris
o L de dela i , als joves (vivenda i
biodiversitat i de moneda R, comandes )
amb la participacié de comerg)
voluntaris
y ) [El conjunt de cooperatives posa| A totes aquelles associacions i VrijCoop/ Woonbond/ Totes aquelles persones i
Tots els barris d'Amsterdam i | Xarxa de coneixement de les Promoure l'autogesti, en obert els recursos i comunitats que vulguin Govern central / Platform 31. / Associaci6 d'habif i i en Pagines web de Cooplink i Projecte estable pel ci
Cooplink Paissos Baixos Amsterdam » . . PR I'habitatge cooperatiu i la . . ; B - L . 880.000 hab COOPERATIVES HABITATGE Xarxa virtual 2016
dels Paissos Baixos cooperatives d P per a crear-ne de esdevenir cooperatives !Woon ( Amsterdam) comunitari / Associacié formar una cooperativa Plataform 31 de la xarxa
noves d'habitatge d'habitatge Gelderland ( WBVG) d'habitatge
Cohesié i inclusié
social | arales Les accions i al Projecte Impulsat | dirigit per
I la dit i i 4 eixos : ilia, I i i iaci i . " " -
o ) . toe de trobada de la diversitat | i desenvolupar el seu poder _ |voltant de 4 efxos: Ia familia la [Persones nouvingudes i/ o ambl. o, vament de Lyon / CaF du | NOMBrosses assoctacions hi |y ivsis mopiizats per auna | pagina web csbonnefo.fr/le- COHESIO I INCLUSIG SOCIAL . o Projecte estable amb activitat
Projet social Centre Bonnefoi Franca Lyon Guillotiére social, cultural i linguistica del | d'accié, Esdevenir un vector infancia, I'accés als dretsila | situacions d'alta vulnerabilitat " col.laboren junt a uns 60 . . . . . 515.000 hab Espai fisic 2006 .
. IR . L o . L P Rhéne N millor qulaitat de vida al barri centre-social INTERCULTURALITAT programada continua
barri de la Guillotiere d'insercié social i cultural . el icultural voluntaris P
" y : . ial i de Guillotiere
Liuita contra I'anafalbetisme i la social i cultural
fractura administrativa
Projecte impulsat per - pagina web
Financament de la regié I'associacié Artelego i amb la associazioneartelego.wordpress
APS Artelego treballa amb Aquest projecte temporal vol . e ¢ g . 8 . .com . APS Artelego treballa amb .
s . - N Persones grans amb solitud no | d'Emilia-Romagna a projectes | col.laboracié de tota la xarxa i e . Projecte temporal que enllaga
N Desenvolupament de la cultura | I'objectiu de construir xarxes ser una continuitat d'altres o PR . I I'objectiu de construir xarxes . ) N
- " " " - San Donato -San Vitale ( Croce o S L N " N . desitjada, i de local, de I Associacié Passo Passo . " . N . " s ) A amb d'altres anteriors pero
Nuove Visione di Comunita Italia Bolonia B de la salut, de la prevenci6 i la |socials i en col-laboracié amb els| projectes com "generazione in I " N N o ... [Habitants de |a Piazza dei Colori | Inscrita a la llista de Formes 394.000 hab socials i en col-laboracié amb els Espai fisic 2021 . o
del Biacco ) N U TR ww e o exclussi social, infants, col.laboraci6 de serveis de salut | (diversitat cognitiva) Associacié . N o N TR, manté el lloc d'acci6 a Piazza dei
vida saludabe; la cohesié social Municipis i Districtes de rete" i " comunita in transito’ . . N . ) Lliures d'Associacié de la ciutat Municipis i Districtes de .
. . . adolescents i joves i educatius locals de IC7, Parrocchia S. Giacomo, N . N L Colori
referéncia. de I'ajuntament de Bolonia n . e T de Bolonya i al Registre Regional| referéncia.
I'Ajuntament de Bolonia centro islamico , Casa Rivani, " - e
d'associacions de promocié
Coop Soc, La Carovana, etc... N
social,
P, . prioritats de la zona per part " " PP, . drarid
Prioritzaci6 de les actuaciosn ) es realitza cada any per establir o . . . planificacié de les projecte de participacio per
laboratorio di Quartiere italia Bolonia San Donato -San Vitale urbanistiques per part de la dels seus habnlants p?r . també els| pressupostos tota la poblacié del barri Ajuntament de Boldnia Amp a coordma.cu) dela tots els habitants del quartiere pagina we}: f’e ! .:a]untament de [394.000 hab (9300 al.quamere transformaciosn urbanistiques Espai fisic 2022 establir les prioritats
. col.laborar amb I'estratégia P Fondazione Innovazione Urbana Bolonia: hiperbole San Donato-san Vitale . .
poblacié L participatius del barri col.lectives de la zona
local del Pla Urbanistic General
de Bolonia
Hi ha un directori amb totes le
Web del centre de Dona;::::;i::arrer\";":age I qsuoeri::r‘ez;:: Ziii.vﬁffﬁf{:is Organitzacions benéfiques; | Govern d'Escocia/ Scottish pagina web : XARXA DE SERVEIS | DIRECTORI Espai web per a reforcar el
Thil il Escoci hi Tota |; i6 | i f: | iall I harif [ hi It https:, .vol lothi . h: Espai vil | 2021
7 hird sector interface ( TSls) scocia East Lothian ota la regi6 voluntariatque fa de porta al d'oportunitats per a particulars i|  a East Lothian.Totes estan empreses socials E?St.ab lertes o | Charity Regu ator{ East Lothian | Volunteer Center east Lothian ttps://www.volunteereastlothi 110.000 hab D'ENTITAS DEL TERCER SECTOR spai virtual 0. tercer sector
tercer sector local ) 3 . . grups comunitaris informals Council an.org.uk/
ori locals oson
d'interes comunitari ( CiC)
Augmentar les probabilitats . . . " . o
Elevate Glasgow (Public Ocupabilitat de persones amb | d'aconseguir la insercid laboral | T U servei especific de Persones a l'atur iamb totes les persones preina Projectes per a a insercid estratégia compartida per una
8 N Escocia Glasgow Tots els barris o N . Recupereacio de I'ocupabilitat . B, Govern d'Escocia Elevate ility Glasgow i usuaries del web:https://www.elevate- 595.000 hab laboral de persones amb Espai fisic i virtual 2021 N A
Strategy Partnership) adiccions de persones a I'atur i amb problematiques d'adiccié . . entitatd i el govern local
i it (RES) servei glasgow.org/ adiccions
problemes d'adiccié
Thriving Places és un La Glasgow Community
Abordar les desigualtats i compromis de deu anys de Planning Partnership reuneix faio g
" : - o b . s procesos de participacié de les "
N o " permetre als organismes i Glasgow CPP per combatre les P Associacions, serveis i representants publics, privats, pagina web de glasgow ) P . Projecte que forma part de la
. . Totes les arees amb aquesta |Implicacié de la comunitat en la L . . N L Tota la comunitat implicada en " . L . h entitats i la ciutadania per a la . . .
9 Thriving Places Escocia Glasgow L I ey o ies i millors . L Govern d'Escocia dela isi clau Planning 595.000 hab N R Espai fisic 2017-2027 Glasgow Community Planning
iniciativa planificacié comunitaria . y I'area de transformacio o . . . definicié del Pla d'accié
participar en la presa de resultats per als residents de local amb I'objectiu d'oferir serveis partnership s Strategy
i . : N N P comunitaria
decisions a nivell de barri nou barris que pateixen alts publics millors i més units a la
nivells de privacié. ciutat.
© Itziar Gonzélez Virés
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Relacio d’experiéncies europees

RELACIO DE LES DIFERENTS TIPOLOGIES
DE COPRODUCCIO

En els quadres resum d’exemples i en concret en el quadre 3 s’ha indicat un
element especific de descripcid de les iniciatives de coproduccié que es fixa
en lagovernangaien qui o quins sén els agents que impulsen I'experiéncia.
Aquesta questié ens sembla del tot rellevant, donat que en les trobades

de seguiment amb el grup de treball s’ha posat de manifest que existeix la
temptacié d’apropiacié de les propostes per part de les administracions un
cop ja estan en marxa, i aixd comporta un cert risc de perdua de lideratge
ciutada o del tercer sector en les iniciatives, amb el risc que es redueixi també
la possibilitat d’estar atents per introduir-hi millores o canvis.

Hem diferenciat tres colors segons si la iniciativa o impuls de la coproduccié
ésdel govern o les institucions, en color vermell; les entitats del tercer sector
(serveisirecursos) incloent les fundacions, en color groc; i finalment la
ciutadania (voluntariat), en color taronja.

El nom de I'exemple se situa en la columna i color que es correspon amb el lloc
des d’on s'impulsa la coproduccid i els altres agents implicats semmarquen
amb linies del mateix color per deixar clar com s’ha produit la coordinacié entre
ells.

Finalment, ens ha semblat rellevant mostrar el grau de complexitat d’agents
en la coproduccié a banda del sector public i s’ha diferenciat quan sén quatre
(basicament, les propostes internacionals de MAMA CASH i COMMON GOAL,
que cerquen finangament en tematiques vinculades al feminisme i a I'esport,
respectivament), tres (en aquest cas vinculades a la transformacié integral

del territori: HERNANI BURUJABE, LABORATORI DI QUARTIERE i THRIVING
PLACES), dos (ELEVATE GALSGOW) o un de sol (que és el cas dels espais
lideratsiimpulsats des del tercer sector: NUOVE VISIONE DE COMUNITA,
COOPLINK i THIRD SECTOR INTERFACE).

En aquest quadre també s’han situat les experiéncies impulsades
majoritariament des del tercer sector, pero ja totalment situades i identificades
en el side les administracions publiques que les financen: a nivell nacional,

la XARXA DATENEUS COOPERATIUS i la RENDA GARANTIDA de
CIUTADANIA, i les quatre experiéncies de Barcelona (VILA VEINA, LABORA,
ALIMENTA i B-MINCOME).

Coproduccié de politiques publiques entre administracions 2024
i entitats socials: experiéncies europees



Relacio d'experiencies europees

RELACIO DELS DIFERENTS ESPAIS FiSICS
O VIRTUALS D’ACCIO

M -

En les fitxes dels nou casos que s’han triat com a exemples de practiques en

la coproduccid, s’ha creat un item especific en relacié al que hem anomenat
‘tipologia del projecte’. Amb aquest apartat hem volgut remarcar el fet que cal
tenir en compte que els espais de coproduccid de politiques socials comporten
la tria estrategica del des d’'on sactiva i es fa estable aquesta coproduccio.

Hem volgut diferenciar, en concret, aquells projectes que necessiten de la
presencia fisica real d’aquells altres que sén espais virtuals per a la interaccié

a distancia, i que no necessiten per tant de la preséncia especifica dels
participants en un espai fisic determinat. Majoritariament s'utilitzen les dues
tipologies, perd hem detectat que hi ha iniciatives—especialment des del tercer
sector social—que busquen un espai d’aliances molt amplii que opten per la
pagina web com a escenari de trobada i relacié.

Diferenciar les iniciatives segons la seva tria de I'espai principal de relacié ens
pot donar pistes de la diversitat d'enfocaments de les iniciatives de coproduccid
en funcié d’a qui van dirigides principalment (ciutadania, altres entitats,
administracions, etc.).

ESPAIS FiSICS + XARXA RELACIONAL VEINAL

Tenim exemples on el fet de trobar un local o edifici a peu de carrer obert a les
persones destinataries de la proposta és I'element clau. El factor d’'un espai

que acull de forma incondicional i oberta, amb baixa exigencia de requisits per
estar-hii, alhora, on es troben ciutadania local i arrelada amb d’altres persones
en situacions de major vulnerabilitat, o finsi tot fragilitat en el seu estatuts
‘legal’ de ciutadania, son condicions essencials. Eselcasde I'experiéncia de
WELCOME HOUSE (Copenhaguen, Dinamarca) i del PROJECTE SOCIAL
BONNEFOI (Barri de Le Guillotiére - Lyon, Franga), en qué la tria demplagament
fisic i 'acondicionament del local son l'inici del procés i la garantia de la seva
estabilitat i continuitat al llarg del temps. En tots dos casos 'espai ha esdevingut
un equipament social ciutada d’altissima activitat i incidencia en I'entorn.
Alhora, aquests espais no podrien ser activats sense el context urba en el qual
estan inserits i, per tant, sense la xarxa veinal que acaba essent I'entorn social
en qué arrelar-se.

En la iniciativa NUOVE VISIONI DI COMUNITA, el factor de comptaramb

un local va lligat a la tria prévia de I'espai public contigu, la Piazza dei Colori,
per activar des d’alla tota la comunitat i coproduir amb les administracions
publiques accions transversals que comptin amb el conjunt del barri de Croce
del Boacco (Bolonia, Italia).

Entitats Catalanes
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ESPAIS DE DELIBERACIO | PRESA DE DECISIONS

Tenim exemples d’espais de coproduccié de politiques transversals en territoris
especifics o barris al llarg d’un periode d’anys. Es el cas del projecte HERNANI
BURUJABE, on la proposta engloba el municipi sencer i tota la seva poblacio,

al ser 'aposta per una transicié progressiva i sostinguda en el temps del model
socioeconomic i energetic d’Hernani. Aqui es dona la suma d’espais fisics

a activar, junt amb I'espai virtual de la mateixa pagina web de I'ajuntament i

els espais de deliberacid i presa de decisions de tot el procés, a fii efecte de
garantir la transparencia, tracabilitat i qualitat democratica en el finangcament
publicien la prioritzacié d’accions, situant en el centre els habitants d’Hernani.

Un altre exemple és la iniciativa THRIVING PLACES (Glasgow, Escdcia), on

el model de governanca implica alhora administracions, tercer sector social

i ciutadania;ion, toti que lI'objectiu és la transformacié d’un territori concret,
'element clau és el disseny d’espais de trobada fisica i de participacié i presa de
decisions comunitaries de manera collectiva.

ESPAIS VIRTUALS (PAGINES WEB)

Finalment, tenim una tercera tipologia que es correspon amb la creacié
d’espais virtuals (pagines o portals web) amb usabilitat interna per als membres
associats a la xarxa i externa per a entitats o persones que busquen informacié
o, també, formacié i capacitacio en els ambits especifics de cadascuna de les
iniciatives. Seria el cas de les cooperatives d’habitatge COOPLINK (Amsterdam,
Paisos Baixos), on diverses cooperatives se sumen per crear un espai comu que
lesintegri a totesi, alhora, sobri a noves cooperatives d’habitatge en creacid.
Aquesta estrategia de coproducciod de politiques que busca la creacié de xarxes
virtuals és de gran poténcia i de gran incidéncia, precisament per dos factors
essencials: la seva obertura i accessibilitat als contingutsi als contactes, i la
seva generositat en la transferencia de coneixement i informacions. També

és el casde THIRD SECTOR INTERFACE, un projecte en qué el destinatari és
clarament el tercer sector social en clau interna i, alhora, un directori de les
organitzacions de voluntariat que ofereixen serveisi activitats a East Lothian
(Escocia).

ESPAIS MIXTES

Finalment, tenim exemples d’entitats impulsores de processos de coproduccié
que sumen a la seva seu o local fisic la poténcia del desenvolupament d’un
espai web per oferir, a través d’ell, informacions, capacitacié i contactes
relacionals d’utilitat per als usuaris. és el cas de la iniciativa ELEVATE
GLASGOW (Glasgow, Escocia), que té com a focus I'ocupabilitat de persones
amb addiccions.
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EXPERIENCIES EUROPEES

EXPERIENCIES
INTERNACIONALS

Relacio d'experiéncies europees

GOVERN-INSTITUCIONS
‘NACIONALS

-SECTORIALS

-LOCALS

HERNANI BURUJABE D .

Pais Basc https://burujabe.hernani.eus

LABORATORI DI QUARTIERE @] |

Italia https://www.comune.bologna.it/partecipa/laboratori-quartiere

DEPARTAMENT DE TREBALL (GENCAT)

RENDA GARANTIDA DE CIUTADANIA .

https:/dretssocialsgencat.cat/ca/ambits tematics/pobresa_i_inclusio_social/renda_garantida_ciutadania

VILA VEINA

https://www.barcelona.cat/ciutatcuidadora/es/vilaveina

LABORA

https://ajuntament.barcelona.cat/serveissocials/es/labora/presentacion

ALIMENTA

https://www.alimentaciosostenible.barcelona/es/que-hacemos/proyecto-alimenta

B-MINCOME @

https://ajuntament.barcelona.cat/bmincome

Quadre 3
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ENTITATS 3ER SECTOR SOCIAL
*ASSOCIACIONS

*COOPERATIVES

-EMPRESES D’'INICITIVA SOCIAL
-FUNDACIONS RSC D’EMPRESES

COOPLINK 0e
Paisos Baixos https://www.cooplink.nl

NUOVE VISIONE DI COMUNITA O .

Italia https://associazioneartelegowordpress.com

FONDAZIONE INNOVAZIONE URBANA / Italia

THIRD SECTOR INTERFACE O .
Escocia https://www.gov.scot/policies/third-sector/third-sector-interfaces
ELEVATE GLASGOW D .
Escocia https://www.elevate-glasgow.org
THRIVING PLACES oe
Escocia https://www.glasgowcpp.org.uk/thrivingplaces

MAMA CASH [ ]
International https://associazioneartelegowordpress.com
COMMON GOAL [
International https://www.mamacash.org

XARXA ATENEUS COOPERATIUS

https:// gencat. I/vols_crear_una

LLIURES

https://projectelliures.cat

ECAS, FEICAT i CREU ROJA
Entitats i teixit empresarial de la ciutat

COMERC DE PROXIMITAT

© ltziar Gonzélez Virds

AGENT IMPULSOR DE LA COPRODUCCIO

I GOVERN - INSTITUCIONS
ENTITATS 3% SECTOR SOCIAL

- CIUTADANIA

* Els noms dels projectes esta escrit en la columna que correspon
amb la tipologia de I'agent impulsor de la co-produccié.

GRAU DE COMPLEXITAT DAGENTS EN LA COPRODUCCIO

I [ pusLic/ 3 SECTOR SOCIAL / CIUTADANIA
I | roslic/s=secTor

[ [ 3=SECTOR/CIUTADANIA

I puBLIC/ CIUTADANIA

B ~osc

O AGENTS AMB FITXA PROPIA

® =

0 oo '. TEMATICA

q LIDERATGE / INFLUENCIES

TEMATIQUES

< 4)  ACOLLIDA PERSONES REFUGIADES

4@  TRANSICIO DE MODEL SOCIOECONOMIC
XARXA DE COOPERATIVES D’HABITATGE

<)  ALFABETITZACIO | INTERCULTURALITAT
RESCAT DE PERSONES VULNERABLES

4@  PLANIFICACIO TERRITORIAL | COMUNITARIA
INTEGRAL
XARXA DE VOLUNTARIS

OCUPABILITAT

PLANIFICACIO TERRITORIAL | COMUNITARIA
INTEGRAL

FEMINISME DE BASE

DESENVOLUPAMENT SOCIAL | ESPORTS

ECONOMIA SOCIAL | SOLIDARIA
RENDA GARANTIDA CIUTADANA

LLUITA CONTRA LA POBRESA, EXCLUSIO
| DESIGUALTAT

CURES
INSERCIO LABORAL
ALIMENTACIO SALUDABLE

AJUDES SOCIOECONOMIQUES
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— Experiéncies europees
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NOM DE LA INICIATIVA: ANY D’INICI:

Welcome House 2016

Espais ciutadans de xarxa de suport social a les persones refugiades

TERRITORI: CIUTAT: NRE. D’HABITANTS: BARRI:

Dinamarca Copenhague 650.000 hab. Valby

ENLLAC WEB: ADRECA:

https://welcomehouse.kk.dk Ottiliavej 1, 2500 Kgbenhavn, Dinamarca
TEMA:

Proposta de protocol i espais per I'acollida de persones refugiades.

OBJECTIUS:

Sortir de I'alllament i la solitud; oportunitats per contribuir a la comunitat; oportunitats de
vida social com a ciutada; alegria i esperanga pel futur.

OBSERVACIONS:

Es basa en la creacié d’'un espai fisic on fer
visible l'acolliment de I'entorn relacional
veinal.

GOVERNANGA DEL PROJECTE

Es tracta d’un exemple on la propia
ciutadania en forma de voluntariat estableix _ e Bt
el lideratge del desenvolupament de la = D

incitativa, i les administracions publiques que 0 |
ajuden en el finangament es mantenen en
segon pla.

i TiR3DAG ¢ TrLAsDAG

AGENTS IMPULSORS

Ciutadania: voluntaris

DESTINATARIS:
Persones refugiades

ADMINISTRACIO PUBLICA: Kgbenhavns Kommune + Danish Council for Refugees
TERCER SECTOR: ActionAid Denmark
CIUTADANIA® Projecte dirigit per voluntaris

ALTRES: PDF Recommendations for Welcome Houses
+ https://welcomehouse.kk.dk

MAPA DAGENTS

TIPOLOGIA DEL PROJECTE:
Espais fisics i xarxa relacional veinal.

FASE DE REALITZACIO ACTUAL:

Projecte estable i replicable.

TIPUS DE FINANCAMENT:

Amb finangament de la Fundacioé Tuborg.
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https://welcomehouse.kk.dk

NOM DE LA INICIATIVA: ANY D’INICI:

Hernani Burujabe 2021

Municipis en transicié de model socioeconomic i energétic

TERRITORI: CIUTAT: NRE. D’HABITANTS: BARRI:
Pais Basc Hernani 20.362 habitants tot el municipi
ENLLAC WEB:

https://burujabe.hernani.eus/es
TEMA:

Instaurar nou model de governanca i una moneda local per garantir la sobirania local i la
transicié de model socioecondmic d’Hernani.

OBJECTIUS:

Generar una collaboracié publico-econdmica-ciutadana permanent per garantir les
sobiranies alimentaria, energeética, tecnoldgica, monetaria, de les cures, el comerg,
I’habitatge i la biodiversitat.

OBSERVACIONS:

Es basa en la cooperacié i interaccié d’agents

administratius, econdmics i socials que es fan
visibles.
GOVERNANGA DEL PROJECTE:

L’Ajuntament, a través dels seus recursos h ernani
propis o d’administracions superiors, financa burujabe
el teixit econdmic empresarial, cooperatiu i
de I'economia social i solidaria, aixi com les
entitats socials de la ciutat, amb el lideratge
de la ciutadania en la definicié de necessitats

i la participacié de persones voluntaries.
@ Ehun ekonamikoa ks
AGENTS IMPULSORS: ....'.';..-".'.'.‘E..'.'L.. e ._.,..,.,'fﬂ"'".n.k..

AJ untament d ’ H ernan I ST i - Elkadura - uintza - Menetn - Telehormurikazioak - Herkataritza - Etvebiitza - Nubter

£ Nlasea - Pabreaia - Feminismaa - Aniztasena - Fuskars - Jasangasmitasuna

Kamusikarca

DESTINATARIS:
El conjunt de la poblacié i, especialment, aquelles persones en situacié de major vulnerabilitat.

ADMINISTRACIO PUBLICA: Ajuntament d’Hernani

TERCER SECTOR: Coop EnHerkom (cooperativa ciutadana: comunidat d’energies renovables).
Zabalduz Maitelan Kooperatibekin
Hernanin Plataforma (aparador digital i comandes)

CIUTADANIA: Protagonista a I'hora de definir les necessitats i de participar en els diferents projectes
com a voluntaris

MAPA DAGENTS

ALTRES: PDF:Hernaniburujabe_gaztelera
+ https://burujabe.hernani.eus/es

TIPOLOGIA DEL PROJECTE:

Espais fisics, virtuals i de decisié collectiva comunitaria.

FASE DE REALITZACIO ACTUAL:

Projecte estable en evolucié i creixement d’aliances economiques i socials.
TIPUS DE FINANCAMENT:

Ajuntament i altres institucions publiques.

- a . ’ =
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NOM DE LA INICIATIVA: ANY D’INICI:

Cooplink 2016

Cooperatives d’habitatge

TERRITORI: CIUTAT: NRE. D’HABITANTS: BARRI:

Paisos Baixos Amsterdam 880.000 hab. Tots els barris dAmsterdam
i dels Paisos Baixos

ENLLAC WEB:
https://www.cooplink.nl
TEMA:

Xarxa de coneixement de les cooperatives d’habitatge.

OBJECTIUS:
Promoure I'autogestid, I’habitatge cooperatiu i la convivéncia.

OBSERVACIONS:

El conjunt de cooperatives posa en obert
els recursos i coneixements per crear-ne
de noves.

GOVERNANGA DEL PROJECTE:

Les propies cooperatives lideren els espais
de codisseny i decisid.

AGENTS IMPULSORS:
STIMULEER EN VERSNEL

COOPERATIEVE
WOONVORMEN

Oproep aan provincies

El tercers sector, en concret associacionsii
cooperatives d’habitatge.

DESTINATARIS:
Totes aquelles associacions i comunitats que vulguin esdevenir cooperatives d’habitatge.

ADMINISTRACIO PUBLICA: Govern central / Platform31/ !Woon (Amsterdam)

TERCER SECTOR: VrijCoop - Codperatief en Solidair Wonen
Woonbond
Associacié d’habitatge comunitari
Associaci6 d’habitatge Gelderland (WBVG)

CIUTADANIA: Totes aquelles persones i comunitats interessades a formar una cooperativa d’habitatge

MAPA DAGENTS

ALTRES: Pagines web de Cooplink i Plataform31

TIPOLOGIA DEL PROJECTE:
Xarxa virtual.

FASE DE REALITZACIO ACTUAL:
Projecte estable que va ampliant la xarxa amb els anys.

TIPUS DE FINANCAMENT:
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NOM DE LA INICIATIVA: ANY D’INICI:

Projecte Social Bonnefoi 2006

TERRITORI: CIUTAT: NRE. D’HABITANTS: BARRI:
Franca Lyon 515.000 hab. Guillotiere
ENLLAC WEB:

http://www.csbonnefoi.fr
TEMA:

Cohesidiinclusié social. Interculturalitat.

OBJECTIUS:

Empoderar les persones i desenvolupar el seu poder d’accié. Esdevenir un vector d’insercié
social i cultural. Lluitar contra I'anafalbetisme i la fractura administrativa.

OBSERVACIONS:

Les accions sorganitzen al voltant de quatre
eixos: la familia, la infancia, 'accés als drets

i laintegracid, el desenvolupament social i
cultural.

GOVERNANGA DEL PROJECTE:

Projecte que, toti que compta amb el
finangament estable de les administracions,
té una component molt forta de lideratge

) . < Ml oadl,
ciutada autdonom. § S0nnefol »

AGENTS IMPULSORS:

Projecte impulsati dirigit per habitants
mobilitzats per a una millor qualitat de vida
al barri de Guillotiére.

DESTINATARIS:
Persones nouvingudes i/o amb situacions d’alta vulnerabilitat economica i cultural.

ADMINISTRACIO PUBLICA: Ajuntament de Lyon / CAF du Rhéne
TERCER SECTOR: Nombroses associacions hi collaboren junt a uns 60 voluntaris

CIUTADANIA: Persones voluntaries del mateix barri

MAPA DAGENTS

ALTRES: Web - http://www.csbonnefoi.fr/le-centre-social

TIPOLOGIA DEL PROJECTE:

Espai fisic situat al barri de Guillotiére.

FASE DE REALITZACIO ACTUAL:

Projecte estable amb activitat programada continua.

TIPUS DE FINANCAMENT:

El finangament procedeix de les administracions publiques.
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NOM DE LA INICIATIVA: ANY D’INICI:

Nuove Visioni di Comunita 207

Construccié xarxes socials des d’una entitat amb els districtes i municipis

TERRITORI: CIUTAT: NRE. D’HABITANTS: BARRI:

Italia Bolonia 394.000 hab. San Donato -San Vitale
(Croce del Biacco)

ENLLAC WEB:

https://associazioneartelego.wordpress.com

TEMA:

Desenvolupament de la cultura de la salut, la prevencié i la vida saludable.

OBJECTIUS:

APS Artelego treballa amb l'objectiu de construir xarxes i vincles socials en collaboracié amb
els municipis i districtes de referéncia.

OBSERVACIONS:

Aquest projecte temporal vol ser una
continuitat d’altres projectes com “generazione
inrete” i “comunita in transito” de I’Ajuntament
de Bolonia.

GOVERNANGCA DEL PROJECTE:

La interaccioé de la xarxa d’entitats lidera

la iniciativa amb la coordinacié d’Artelego,

que és l'associacié que sollicita el finangament
publicilloga I'espai fisic a la plaga des d’on
sactua.

AGENTS IMPULSORS:

Projecte impulsat per I'associacié Artelego
amb la collaboracié de tota la xarxa, formada
per I’Associacié Passo Passo (diversitat
coghnitiva), I’Associacié IC7, Parrocchia S.
Giacomo, el centre islamic, Casa Rivani, Coop
SocilLa Carovana, entre altres.

DESTINATARIS:
Persones grans amb solitud no desitjada, marginalitat i exclusié social, infants, adolescentsi joves.

ADMINISTRACIO PUBLICA: Regié d’Emilia-Romagna, Serveis de salut i educatius locals de 'Ajuntament de Bolonia.

TERCER SECTOR: Artelego, Associaci6 IC7, Parrocchia S. Giacomo, el centre islamic, Casa Rivani, Coop Soc,
La Carovana, etc.

CIUTADANIA: Habitants de la Piazza dei Colori
ALTRES: Pagina web https://associazioneartelego.wordpress.com

Inscrita a la llista de Formes Lliures d’Associacié de la ciutat de Bolonya i al Registre Regional
d’associacions de promocio social

MAPA DAGENTS

TIPOLOGIA DEL PROJECTE:

Espai fisic des del qual es programa i dinamitza I'espai public.

FASE DE REALITZACIO ACTUAL:

Projecte temporal que enllagca amb d’altres anteriors i manté el lloc d’accié a Piazza dei Colori.

TIPUS DE FINANCAMENT:

Finangament de la regié d’Emilia-Romagna a projectes de rellevancia local, collaboracié de serveis de salut
i educatius locals de I’'Ajuntament de Bolonia.
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https://associazioneartelego.wordpress.com

NOM DE LA INICIATIVA: ANY D’INICI:

Laboratori di Quartieri 2022

Coproduccié en la planificacié de les transformaciosn urbanistiques del barri

TERRITORI: CIUTAT: NRE. D’HABITANTS: BARRI:
[talia Bolonia 394.000 hab. San Donato-San Vitale
ENLLAC WEB:

https://www.comune.bologna.it/partecipa/laboratori-quartiere
TEMA:

Prioritzacié de les actuacions urbanistiques per part de la poblacié.

OBJECTIUS:

Establir les necessitats i prioritats de la zona per part dels seus habitants per collaborar amb
I'estrategia local del Pla Urbanistic General de Bolonia.

OBSERVACIONS:
Es realitza cada any per establir també els 9
pressupostos participatius. ANCH |°

PARTECIPO!

GOVERNANGA DEL PROJECTE:

Laborators Quartier
Es tracta d’'unainiciativa que, tot i ser & i ) e i
coordinada per la Fondazione Innovazione
Urbana, és finangcada i assumida com a
estrategia de participacié ciutadana des del
govern local de la ciutat de Bolonia.

AGENTS IMPULSORS:

Fondazione Innovazione Urbana

DESTINATARIS:
Tota la poblacié del barri.

ADMINISTRACIO PUBLICA:  Ajuntament de Bolonia
TERCER SECTOR: Amb la coordinacié de la Fondazione Innovazione Urbana

CIUTADANIA® Tots els habitants del quartiere

MAPA DAGENTS

ALTRES: —

TIPOLOGIA DEL PROJECTE:

Espais de deliberacié comunitaria.

FASE DE REALITZACIO ACTUAL:

Projecte de participacio per establir les prioritats collectives de la zona.

TIPUS DE FINANCAMENT:
Finangament public.
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https://www.comune.bologna.it/partecipa/laboratori-quartiere

NOM DE LA INICIATIVA: ANY D’INICI:

Third Sector Interface 2021

Xarxa de Serveis i Directori d’entitats del tercer sector

TERRITORI: CIUTAT: NRE. D’HABITANTS: BARRI:
Escocia East Lothian 110.000 hab. Tota laregid
ENLLAC WEB:

https://www.gov.scot/communities-and-third-sector

TEMA:

Web del centre de voluntariat que fa de porta al tercer sector local.

OBJECTIUS:

Donar suport, aprenentatge i desenvolupament d’'oportunitats per a particularsi
organitzacions locals.

OBSERVACIONS:

Directori amb totes les organitzacions de o
voluntariat que ofereixen serveisi activitats . e

waorking with
the third sector

a East Lothian. Totes estan registrades o sén
companyies d’interés comunitari (CiC).

GOVERNANGA DEL PROJECTE: ol

Es una iniciativa impulsada exclusivament
des del tercer sector.

Communities and third
sector

AGENTS IMPULSORS:

Tercer sector.

DESTINATARIS:
Organitzacions benéfiques, empreses socials establertes i grups comunitaris informals.

ADMINISTRACIO PUBLICA: Govern d’Escocia
Scottish Charity Regulator
East Lothian Council
TERCER SECTOR: Volunteer Center East Lothian

CIUTADANIA: —

MAPA DAGENTS

ALTRES: Web: https://www.volunteereastlothian.org.uk

TIPOLOGIA DEL PROJECTE:

Espai web per reforgar el tercer sector.

FASE DE REALITZACIO ACTUAL:

Projecte consolidat amb perspectives de mantenir-se en el temps.

TIPUS DE FINANCAMENT:
Financament public.
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https://www.gov.scot/communities-and-third-sector
https://www.volunteereastlothian.org.uk

NOM DE LA INICIATIVA: ANY D’INICI:

Elevate Glasgow 2021

Projectes per a la insercié laboral de persones amb adiccions

TERRITORI: CIUTAT: NRE. D’HABITANTS: BARRI:
Escocia Glasgow 595.000 hab. Tots els barris
ENLLAC WEB:

https://www.elevate-glasgow.org
TEMA:

Ocupabilitat de persones amb addiccions.

OBJECTIUS:

Augmentar les probabilitats d’aconseguir la insercié laboral de persones a I'atur amb
problemes d’addiccié.

OBSERVACIONS:

Servei especific de recuperacié de
'ocupabilitat (RES). CURS VENTURE ON PERSOHAL n
DEVELOPMENT 4

VENTURE
== SCOTLAND

GOVERNANGA DEL PROJECTE:

Coproduccié del govern amb el tercer sector.

AGENTS IMPULSORS:

Govern i tercer sector.

DESTINATARIS:
Les propies entitats del sector: Elevate Employability Glasgow

ADMINISTRACIO PUBLICA: Govern d’Escocia
TERCER SECTOR: Elevate Employability Glasgow

CIUTADANIA: Totes les persones potencialment usuaries del servei

MAPA DAGENTS

PEEEE Webs https://www.elevate-glasgow.org

TIPOLOGIA DEL PROJECTE:

Espai fisici virtual.

FASE DE REALITZACIO ACTUAL:

Estratégia compartida estable entre I'entitat i el govern local.

TIPUS DE FINANCAMENT:
Finangament public.
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https://www.elevate-glasgow.org
https://www.elevate-glasgow.org

NOM DE LA INICIATIVA: ANY D’INICI:

Thriving Places 201

Processos de participacié d’entitats i ciutadania per a la definicié del Pla d’accié comunitaria

TERRITORI: CIUTAT: NRE. D’HABITANTS: BARRI:

Escocia Glasgow 595.000 hab. Totes les arees amb aquesta
iniciativa

ENLLAG WEB:

https://www.glasgowcpp.org.uk/thrivingplaces
TEMA:

Implicacié de la comunitat en la planificacié comunitaria.

OBJECTIUS:

Abordar les desigualtats i permetre als organismes i les associacions comunitaries participar
en la presa de decisions a nivell de barri.

OBSERVACIONS: @THRIVING CENTRE e

PLACES @R

5
=7

4

G
Thriving Places és un compromis de deu
anys de Glasgow CPP per combatre les
desigualtats i aconseguir millors resultats per
als residents de nou barris que pateixen alts
nivells de privacié.

GOVERNANGCA DEL PROJECTE:

La Glasgow Community Planning
Partnership reuneix representants publics,
privats, comunitaris i voluntaris clau amb
I'objectiu d’oferir serveis publics millors i més
vinculats a la ciutat.

AGENTS IMPULSORS:

Glasgow Community Planning Partnership

DESTINATARIS:
Tota la comunitat implicada en l'area de transformacié.

ADMINISTRACIO PUBLICA: Govern d’Escocia

TERCER SECTOR: Associacions, serveis i organitzacions de la comunitat local

CIUTADANIA: Voluntaris

MAPA DAGENTS

ALTRES: Web de Glasgow Community Planning Partnership

TIPOLOGIA DEL PROJECTE:

Trobades en espais fisics comunitaris.

FASE DE REALITZACIO ACTUAL:

Projecte que forma part de la Glasgow Community Planning Strategy.

TIPUS DE FINANCAMENT:
Financament public.

COPRODUCCIO DE POLITIQUES PUBLIQUES ENTRE ADMINISTRACIONS | ENTITATS SOCIALS: ltziar Gonzd

lez Virés

EXPERIENCIES EUROPEES ARGUITECTURA SOCIAL
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https://www.glasgowcpp.org.uk/thrivingplaces

ARQUITECTURES DE FINANCAMENT INNOVADORES

EXPERIENCIES INTERNACIONALS (1)

Mama Cash

https://www.mamacash.org

Como solicitar una subvencion

&Ean

-
)

Quienes somos Lo que hacemos

Publicaciones v

Q| Eswv

Acerca de Mama Cash

Mama Cash fue el primer fondo internacional de mujeres en el mundo.
En la actualidad, Mama Cash financia y apoya iniciativas por los
derechos de las mujeres y las personas trans que desafian las causas
estructurales de la injusticia en todo el planeta. Nuestro trabajo se
basa en la creencia de que el cambio social comienza con la igualdad
de género y el respeto por los derechos humanos de todas las
personas.

leer mas

Lo que hacemos

Mama Cash és una organitzacié
internacional de subvencions que finanga
iniciatives feministes de base.

Aquest fons feminista canalitza diners
d’institucions publiques, fundacions
privades i donants individuals, entre
d’altres, a grups i organitzacions que
treballen per promoure els drets de les
dones, les nenes, les persones transii
les persones intersexuals a través de
les seves subvencions participatives.
Les organitzacionsi altres iniciatives no
registrades juridicament poden sollicitar

Coproduccié de politiques publiques entre administracions

finangament a Mama Cash a través dels seus
diferents fons.

Una de les missions de Mama Cash és
oferir “un millor financament”. Aquest
principi constitueix el seu enfocament de
finangament en gran mesura flexible i
estable, aixi com el seu taranna participatiu
de concessi6 de subvencions. El fons més
gran de qué disposa esta pensat perque les
organitzacions puguin comptar amb aquests
ingressos durant diversos anys, per tal de
donar suport a la seva tasca transformadora.

2024 31
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Mama Cash

A més, tots els seus fons sén creats per

les mateixes activistes feministes, que
tenen un coneixement i una experiéncia
valuosos que, si s'integren, poden millorar el
finangament per als projectes becats.

Entre ells s'inclouen, a tall d’exemple,
organitzacions com I’Associacié Gitanes
Feministes per la Diversitat (AGFD), a les
quals es va donar suport el 2021 per la seva
tasca de defensa del feminisme antiracista a
Espanya.

Una altra manera en qué Mama Cash
contribueix a un millor finangament i
maximitza el seu impacte en el sosteniment
de l’acci6 collectiva feminista a tot el mén
és donant suport a altres fons de dones:
“Una arquitectura global solida de fons de
dones és una estratégia clau per construir
moviments de drets de les dones potents,
efectius i sostenibles a tots els racons del
moén” (Moosa i Daly, 2015).

D’aquesta manera, organitzacions com
Calala - Fondo de Mujeres, un fons feminista
amb seu a Barcelona, poden donar suport
alesiniciatives de dones que treballen per
protegir les activistes a Centreaméricaii
donar suport a les dones migrants a Espanya,
entre d’altres. A més de Mama Cash, Calala
esta finangada per altres xarxes, fundacions
privades, institucions supranacionals,
organismes governamentals i governs
municipals. EI 2021, Calala va donar suport a
69 grups de dones.

FONTS

A més, aquest fons internacional també
ofereix oportunitats d’acompanyament

i fons per a les organitzacions a les quals
dona suport, per fomentar la xarxa entre
diferents grups i 'aprenentatge mutu.
Aquestes oportunitats de desenvolupament
de capacitats afegeixen una capaala
comprensié holistica de donar suport a

les organitzacions perqué senforteixin en
diferents aspectes.

Larquitectura de Mama Cash mostra una
nova manera inspiradora i radical de donar
suport al tercer sector social. Sorienta a les
barreres que el suport basat en projectes,
no renovable i de font Unica suposa perquée
les organitzacions puguin satisfer realment
les necessitats de la comunitatiavangar en
la justicia social. Aquest exemple tangible
de reimaginar la relacié donant-beneficiari
mostra com centrar 'impacte en les
necessitats de I'organitzacié i connectar-
laamb la poblacié donant mitjangant
intercanvis i comunicacions directes pot
marcar una gran diferéncia a I’hora de
canalitzar fons cap al tercer sector social.

Mama Cash (2015). Investing well in the right places: why fund women’s funds.
https://www.mamacash.org/media/publications/mama_cash-why_womens_funds_feb_2015_final.pdf

Mama Cash (2022). Annual Report 2021.

https://www.mamacash.org/media/publications/news_publications_header_teaser_images/mama_cash_2021_annual_report.pdf

Calala Fondo de Mujeres (2021). Memoria Anual.
https://calala.org/wp-content/uploads/2022/07/memoria-anual-2021.pdf

Asociacién Gitanas Feministas por la Diversidad (AGFD)

https://www.gitanasfeministas.org

Entitats Catalanes
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ARQUITECTURES DE FINANCAMENT INNOVADORES

EXPERIENCIES INTERNACIONALS (2)

Common Goal

https://www.common-goal.org

COMAON GOAL

ABOUT

UNITING THE
FOOTBALL
COMMUNITY, FOR
GOOD

Common Goal aims to inspire everyone in football to collaborate towards

an equal and sustainable future for all

Common Goal és un moviment global

que té com a objectiu inspirar i facilitar la
collaboracié radical entre totes les parts
interessades de la industria de I'esport per,
finalment, incorporar I'impacte social a tots
els elements del sector.

D’aquesta manera, Common Goal

s’associa amb jugadorsi clubs de

futbol professionals, branques de RSC

de marques esportives, institucions
esportives, fundacions de loteries nacionals
i institucions publiques, entre d’altres, per
donar suport a les organitzacions sense
anim de lucre que utilitzen el futbol com a
eina per avancar socialment en un canvi.

Entre altres arees d'impacte, Common Goal
dona suport a iniciatives que promouen
I'accés segurila plena participacié en els
esports a les nenes i les minories sexuals,
aixi com a organitzacions que treballen

Coproduccié de politiques publiques entre administracions

per la cohesié social entre les comunitats
migrants locals.

Creient en el poder del futbol com a eina per
mobilitzar i unir, Common Goal dona suport
a organitzacions com Futbol Mas en |la seva
missié de permetre que tots els nens juguin i
aprenguin a través del joc.

Fatbol Mas és una fundacié que neix

'any 2008 amb I'objectiu de promoure la
resiliencia i la felicitat en nenes, nens i joves
que viuen en contextos de vulnerabilitat
social. S’insereix al cor dels barris, treballant
amb dos actors principals: lainfancia i les
seves comunitats.

Common Goal implica la indUstria del futbol
convidant diferents parts interessades a
canalitzar I"1% dels seus ingressos cap a
projectes i organitzacions d’arreu del mén
que contribueixen al desenvolupament

2024 33
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Common Goal

social a través del futbol. Aquest model de
finangament permet maximitzar 'aportacié
ales organitzacions, que varia en modelsii
dimensions.

També treballa amb la resta d’actors del
sector mitjangant la cocreacié de fons, la
gestié de subvencions i laimplementacio
de projectes de socis corporatius

i institucionals. D’aquesta manera,
'organitzacid internacional mobilitza els
recursos dels actors més benestantsii
influents del sector esportiu per donar
suport al sector no lucratiu. Aixi mateix,
sensibilitza els seus socis i la societat en
general per incorporar I’accié social a les
seves practiques.

La comunitat d’organitzacions de Common
Goal no només pot accedir a determinades
oportunitats de finangament, siné també

a valuoses oportunitats d’aprenentatge

i de creacio de xarxes. De fet, part de
I'estratégia de Common Goal per donar
suport a les organitzacions passa pel foment
de l'intercanvi de coneixement il'accié
collectiva.

FONTS

Fundacié Fatbol Mas
https://www.futbolmas.org

A més, Common Goal esta desenvolupant
una certificacié de qualitat que té coma
objectiu identificar les organitzacions
que podran accedir als fons en base

als seus principis organitzatiusiala
qualitat del seuimpacte. A través del que
pretén ser una certificacié reconeguda
mundialment en el mdén de I'esport per

al desenvolupament, Common Goal

esta reimaginant les arquitectures de
financament: les organitzacions poden
accedir al finangament demostrant el seu
impacte mitjangant un procés periodic
unificat que ha estat cocreat per experts,
organitzacions comunitaries i altres actors
clau del sector.

Larquitectura del Common Goal Movement
destaca el potencial de fomentar la xarxa

i donar suport al desenvolupament de
capacitats com a factor clau de contribucié a
un futur més sostenible per al tercer sector.
També proporciona un exemple innovador
de com les parts interessades d’un sector
concret es poden unir i mobilitzar per donar
suport a les organitzacions que duen a
terme una tasca comunitaria ampliament
reconeguda.

Ambdues organitzacions es comprometen a donar suport a organitzacions, associacions,
iniciatives i grups més enlla dels fluxos financers. Amplien el segell de qualitat/comunitat de

practiques (objectiu comu).

Entitats Catalanes
d’Acci6 Social
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EXPERIENCIES NACIONALS (1)

Xarxa d’Ateneus Cooperatius

https://treball.gencat.cat/ca/ambits/economia_social/vols_crear_una_cooperativa_o_una/ateneus

https://economiasocial.coop/ateneus-cooperatius

#gencat

Treball

Inici Informacid Ambits dactuacid Tramits

Xarxa d'Ateneus Cooperatius

Quin servei ofereixen els ateneus cooperatius?

On els pots trobar?

Actualitat

Contacte

000060

Twitter Xarxa d'Ateneus Cooperatius
Tweets from @AteneusCoopCat
Ui AtaneuiCoopCat Retwested

oo
o, Economia soclal v
sosial  @econ_soalcal - Apr §

partemen un
reflexics en el marc de “MiradESS'

Ateneus Cooperatius

La Xarxa d’Ateneus Cooperatius té el seu
origen en una practica cooperativa comunitaria
en algunes poblacionsi és a través del
reconeixement del valor de la seva tasca que
els fa la mateixa Generalitat que sestableix un
espai de coproduccio per ala creacié d’'una
xarxa que fomenti també I'economia social i
solidaria (ESS) a tot el pafs.

En concret, des de 2016 es promou des

del Departament d’Empresai Treball la
transformacié socioecondmica del pais
reforgant el seu teixit cooperatiu i les iniciatives
d’economia social i solidaria. A través de
convocatories de subvencions anuals, el
Govern activa i coprodueix infinitat d’iniciatives
mitjangant la creacié d’'una Xarxa d’Ateneus
Cooperatius formada per 14 ateneus (Alt
Pirineu i Aran, Barcelonés Nord, Baix Llobregat,
Maresme, Catalunya Central, CoopCamp-
Tarragona, Barcelona - Coopolis, Girona/Terres
de I'Ebre, Vallés Occidental, L'Hospitalet - La
Collectiva, Ponent - Coopera, Alt Penedés -
Garraf - Coopsetania, Vallés Oriental) i més de
360 entitats publiques i privades.

Aquestes entitats sarticulen arreu del

territori per dinamitzar i crear relacions
socioeconomiques collectives, democratiques,
justes i solidaries, i contribuir a 'enfortimenti el

creixement de l'activitat econOmica, aixi com a
la creacié de llocs de treball de qualitat.

Els Ateneus Cooperatius sén 'espai

de referéncia al territori que fomenten
laprenentatge, la reflexié collectiva, la
cooperacidila transformacié social cap a un
model socioecondmic sostenible i centrat en
les persones, amb les seglients linies d’actuacié:

« Observacid, recerca, diagnosi i seguiment
territorial en ESS.

o Formacié per alapromocié, creacid i
consolidacié de projectes de 'ESS.

« Acompanyament peralacreacidi
consolidacié de projectes de 'ESS.

« Divulgacio, sensibilitzacio i generacié de
coneixement.

« Facilitacié de la intercooperacio,
l'enxarxament i la dinamitzacié territorial.

Els destinataris abasten tota la poblacié:

o Emprenedoresiemprenedors
. Entitats de 'economia social

o Empreses

. Centres educatius

o Gestoriesiassessories

o Ciutadania en general

Coproduccié de politiques publiques entre administracions 2024 35
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EXPERIENCIES NACIONALS (2)

Renda Garantida de Ciutadania

https://dretssocials.gencat.cat/ca/ambits_tematics/pobresa_i_inclusio_social/renda_garantida_ciutadania

rgencat

Departament de Drets Socials

Inici Departament Ambits dactuacio Tramits

» Pobresai inclusi social > Rends garancida de ciutadanis

Renda garantida de ciutadania

5 despeses essenclals per al manteniment propd o de les persones que integren la unitat
orvivéncia

Contacte

Serveis Actualitat

00060

Bo social eléctric

Demana cita prévia amb
I'assistent virtual o truca al
teléfon gratuit 900 400 012

Informacié sobre l'estat de
I'expedient. Preguntes

fregiients

Informacié de I'lMV per a
sollicitants i perceptors de la
RG

Recorda que per qualsevol rdmit referent a la Renda Garantida de Clutadania. la Generalitat de Catalunya no
demana dades personals per correu electrdnic. només wtilisza formularis de tramitacks que garanteixen la

comunicacit de forma segura,

Informacié relacionada

51 has rebut un correu electrinic sollicitant Femiament de dades personals. | documents per poder manteni

la prestacié de la Renda Garantida de Ciutadania, no responguls.

En cas de duble ot pots adregar al 012 o al $00 800 046,

+ Principals dades d'implementacié de la
Renda Garantida de Ciutadania [.:q
[282.28 kR 10

L’'any 2012 nombroses entitats i sindicats van iniciar
el procés per presentar la Iniciativa Legislativa
Popular de la Renda Garantida de Ciutadania (RGC)
que, finalment, es va aprovar com a llei el 2017. En
base al'article 24.3 de I'Estatut de Catalunya, que
estableix que “les families o persones en situacié de
pobresa tenen dret a accedir a una Renda Garantida
Ciutadana que els garanteixi una vida digna”, es va
crear una Comissié Promotora i es va redactar un
projecte de llei. La iniciativa va arribar al Parlament de
Catalunya amb 121191 signatures, més del doble de
les 50.000 exigides per promoure una ILP.

L'objectiu de la Renda Garantida de Ciutadania
era assegurar uns ingressos minims perque ningu
es trobés per sota del llindar de la pobresaiesva
concebre en els seglients termes:

« Comadretuniversal de tots els ciutadansi
ciutadanes de Catalunya, no condicionat a
disponibilitats pressupostaries ni a I'obligacié de
participar en accions d’ insercié social i laboral.

« Com adret subjectiu de caracter individual,
vinculat a la situacié economica de la personaii,
en el seu cas, del nucli familiar o de convivencia.

« Amb una prestacié econdmica de 664 euros
mensuals per dotze pagues (com a maxim) de
caracter suplementari; és a dir, que la quantitat a
percebre es fixa segons els ingressos econdmics

Entitats Catalanes
d’Acci6 Social

que es tinguin per qualsevol concepte, de
manera que sumant-los es disposi finalment de
I'import estipulat.

« Finangada a carrec dels Pressupostos de
la Generalitat de Catalunya, que gestiona
la prestacié en collaboracié amb les
administracions locals i la participacié d’entitats
del tercer sector degudament acreditades.

Els requisits per accedir-hi han sofert canvis al llarg
d’aquests anys i el 2023 han coincidit, per una banda,
un informe per a la millora de la RGC impulsat per la
Comissié de Govern encarregada del seguiment de
la prestacid, i per I'altra, una Proposicié de de llei de
modificacio de la Llei 14/2017 en el sentit d'ampliar la
cobertura de la RGC.

La considerem una experiencia de coproduccié,
malgrat que es gestiona des del Departament

de Drets Socials, en tant que és fruitd’una ILP i

les entitats promotores segueixen actives en la
fiscalitzaci6 de 'acompliment de la Llei, exigint

més transparencia i tragabilitat de la tramitacid
d’expedients i, alhora, com a espai d’enllag de
proximitat amb moltes de les persones beneficiaries
oamb dret ala prestacié. A més, entre els membres
de la Comissié de Govern s’hi compten representants
del tercer sector social i dels sindicats, entre altres
agents.
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EXPERIENCIES NACIONALS (3)

Lliures

https://projectelliures.cat

LLIURES

Implica’t per fer
front a la pobresa,

Uexclusidi les
desigualtats

Fes una donacid -»

Contaca W f @

Mo és una xarxa social, §5 la xarxa més social. Entre totes | tots, hem de tembar les corbes de les desigualtats. ™

Lliures és un projecte de coproduccié entre
entitats que impulsen Coop57, Omnium
Cultural i ECAS (Entitats Catalanes d’Acci6
Social) des de I'any 2016 per lluitar contra

la pobresa, I'exclusié i les desigualtats. Es
tracta de la creacié d’'un fons economic i
social estable amb el qual donar suport
economic, técnic i comunitari a mitja termini
a projectes innovadors, emancipadors

i transformadors que treballen arreu del
territori catala per contribuir a revertir les
desigualtats, la pobresa i I'exclusié social.

Lliures recull aportacions econdmiques

que es destinen directament a financar els
projectes als quals dona suport i els proveeix
d’acompanyament técnic amb una xarxa
de persones i entitats collaboradores.
Acompanya iniciatives o projectes de tipus
social, cultural, comunitari, associatiu i
economic que treballen per erradicar les
desigualtats (de génere, classe, étnia, origen,
diversitat funcional...) i 'exclusié social (de
tipus economic, laboral, formatiu, cultural,
d’habitatge, relacional, de ciutadania...).

Han de ser iniciatives de caracter collectiu i
horitzontal, amb base i perspectiva

comunitaria; arrelades socialment

i territorialment; liderades o prota-
gonitzades per les mateixes persones a

les quals sadrecen i que, en el major grau
possible, resolguin les necessitats socials no
cobertes detectades per aquestes persones;
que ajudin a generar ocupacié en condicions
dignes i equitatives, tot potenciant el mercat
social i la sostenibilitat de la vida de les
persones i del planeta; que puguin reproduir-
se i estendre els processos de transformacio;
i que generin canvis quotidians i impulsin
una transformacio cap a una societat més
justa.

Lliures compta amb quatre organs de
funcionament, gestié i decisio: el Comité
de Direcci6 (CD), el Grup d’Avaluacié Social
(GAS), el Grup d’Avaluacié Econdmica

(GAE) i I’'Agora Lliure, tots ells gestionats de
forma collegiada. El Comité de Direccio és
'Organ que pren les decisions executives i
reuneix representants de les tres entitats
que impulsores. El Grup d’Avaluacié Social
valora el caracter social dels projectes que
demanen acompanyament técnic i econdmic
del Lliures a partir de deu criteris d’avaluacio
objectivables, definits i detallats amb

Coproduccié de politiques publiques entre administracions 2024
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Lliures

puntuacio; el seu vistiplau és imprescindible
per a qué un projecte rebi suport. El Grup
d’Avaluacié Economica avalua els projectes
que rebran suport des del punt de vistade la
viabilitat i la sostenibilitat econdmiques, un
cop han rebut el vistiplau del GAS.

Durant el procés d’acompanyament, tant

el GAS com el GAE reben informacié sobre
l'activitat i els resultats dels projectes
finangats, verifiquen el procésiles

accions realitzades, fan seguiment del

procés de rendicié de comptes i emeten
recomanacions, si sescau, per tal de millorar
la viabilitat, sostenibilitat o impacte social
dels projectes. Agora Lliures és I'drgan
consultiu i representatiu on participen els
membres del CD, el GAE i el GAS, aixi com
persones representants de cadascunade

les tres entitats impulsores del projecte, aixi
com d’entitats socials adherides al Lliures.
L’Agora vetlla pel compliment dels principis i
objectius del Lliures i per acostar les opinions
i reflexions de la societat al seu organ
directiu.

Entitats Catalanes
d’Acci6 Social

Els projectes en curs es localitzen a tot el
territori catala, urba, periurba o rural agrari.
En la majoria d’ells hi ha la collaboracié i
suma de cooperatives i entitats socials,

que gracies al financament del projecte
Lliures aconsegueixen tirar endavant la

seva proposta d’innovacié social amb
metodologies de coproduccid que permeten
arribar alla on les administracions no ho fan.
La creacié d’'un fons econdmic especific
situa aquesta iniciativa en la linia de les
experiéncies internaiconals Mama Cash i
Common Goal: com elles, el projecte Lliures
es dota d’una direccié d’avaluacio collegiada
que contribueix a aplicar criteris d’avaluacié
que no excloguin propostes d’entitats petites
o marginals. Ans el contrari, fomenta que
aquest tipus d’iniciatives es reforcin amb

la suma d’altres entitats collaboradoresii
enforteixen la xarxa de cooperacié arreu del
territori.
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EXPERIENCIES LOCALS (1)

Vila Veina

https://www.barcelona.cat/ciutatcuidadora/ca/vilaveina

Lainiciativa que ha estat configurada amb

el nom de Vila Veina és un servei gratuit

de '’Ajuntament de Barcelona que té com

a objectiu reforgar la xarxa comunitaria de
curesiinformar dels recursos i serveis que

el ciutada té més a prop per poder cuidar
d’altres persones (gent gran, criatures,
persones amb discapacitat, etc.), aixi com
per a persones cuidadores professionals de la
curaidelallar, i persones que es volen cuidar
a elles mateixes. Es considera un exemple de
coproduccié entre entitats i administracié
local per promoure espais de cura individual

i comunitaria des de la proximitatid’una
manera més eficient.

Els espais d’informacié i orientacié de Vila

Veina actualment son 16 i ofereixen:

e Informacio i atencid individual sobre els
recursos i serveis més propers per millorar
el benestar de les persones.

o Espaide trobada per a families i persones
cuidadores: espai de joc, de relacio,
d’establiment de vincle i d’estada.

o Tallers, xerradesi altres activitats per
millorar la salut, el benestar emocional,
trobar-se millor amb un o una mateixa,
espais de trobadai relacié, etc.

¢ Grupsde suportiacompanyament per
a persones que es troben en la mateixa
situacié que tu i que necessiten compartir

Ciutat Cuidadora

QUEES VILA
VEINA?

Infarmar-te dels recursos | servels que tens més 4 prop per auidar

vivéncies i superar malestars.

o Espaisderespiride canguratge onles
families o persones cuidadores poden
deixar ben ateses les persones que
cuiden, i aixi tenir temps per a elles.

e Assessorament juridic per ala
contractacié de persones cuidadores;
dretsideures laborals.

e Suport a projectes sobre com tenir cura
d’altres persones de manera collectiva.

Referéncies:

- Mesura de Govern: Per a una
democratitzacié de la cura 2027-2020,
de I’Area de Drets Socials, Justicia Global,
feminismesi LGTBI.

- Mesura de Govern: Impulsant l'accid
social : territori, participacié i comunitat,
de I’Area de Drets Socials, Justicia Global,
feminismes i LGTBI (novembre 2021).

Coproduccié de politiques publiques entre administracions 2024
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EXPERIENCIES LOCALS (2)

Programa Labora

https://ajuntament.barcelona.cat/serveissocials/ca/labora/presentacio

Lainiciativa de coproduccié
Programa Labora té com a
principal objectiu el foment

de Pocupacid i apropar les
persones en situacié de
vulnerabilitat al mercat laboral.

Esun projecte de cooperacié

i treball en xarxa entre
Ajuntament de Barcelona,

les entitats socials i el teixit
empresarial de la ciutat.

Els agentsimpulsors sén,
concretament, ’Area de Drets
Socials de 'Ajuntament de
Barcelonai, en representacié

del tercer sector social, ECAS -
Entitats Catalanes d’Accié Social,
FEICAT - Empreses d’Insercié de
Catalunya i Creu Roja.

El programa, en primer lloc,
deriva persones ateses pels
Serveis Socials amb possibilitats
d’insercid al mercat laboral
ordinari a les entitats socials
collaboradores mitjangant una

PROGRAMA
LABORA

Barcelona
Mercado
Laboral
Reservado

BN

Entitats Catalanes
d’Acci6 Social

borsa de candidatures accessible també a les empreses,
per tal de trobar la persona que millor sajusta a les seves
necessitats de contractacié. Lorientacid, la formacid i
lacompanyament que es fa de cada persona, sempre
seguint els criteris d’ocupacié per competéncies, sén la
garantia del seu exit.

Ensegonlloc, i potser com a element més important,
vincula 'empresa a un programa amb compromis i
responsabilitat social que afavoreix la igualtat
d’oportunitats entre la ciutadania.

El funcionament del programa es basa en el model de
competencies, que posa al centre el procés d’orientacié
per tal de fer aflorar els coneixements i les capacitats i
habilitats de les persones per tornar-les a posar en joc en
el nou ambit laboral.

Esquema del circuit d’intervencié del Programa Labora:

CV-Oferta

MATCHING-
86 CANDIDAT/A p WYULITHRY 4 OFERTA CJ‘(

Ts/ES : ITINERARIS : : SERVEIS : i Empresesi

Proposta H LABORA : : : LABORA i | organitzacions
derivacio © Moduls de millora H . Definicio de perfils : ~ Gestio RRHH
z i dlocupabilitat : F : professionals i ofertes : Sg‘c‘““““
)  Acompanyament : i i Pre-selecci6 i selecci |
: i individualitzat £ i ens : :
it : : | Dissenydeplansde
e : Accions : millora competencial |
il . Professie litzad : : : i
derivacio LTI E R | Seleccié : Cestié de recursos
5 Capsules : [sl=|{elelgplel=00 : complementaris :
CEFEEI L i tencies : Definici6 llocs i
| i * de treball i polftiques
Acollida foaat Goaestetsdtas archarcots - A b ety oy .

Diagnastic
factors

acto
ocupabilitat
Definicio
itinerari

segons grup )
dincidencia Maoduls Pre-laborals

INSERCIO
Encaix
compe-

ACOMPANYAMENT r
tencial

A LA INSERCIO

ACOMPANYAMENT
A LEMPRESA

F'S

TS: Treballador/a social

ES: Educador/a social

Dir. CSS: Direccit Centres de Serveis Socials
MMO: Maduls de Millora de 'Ocupabilitat

El programa esta cofinangat entre I'Institut Municipal de
Serveis Socials de '’Ajuntament de Barcelona enun 89%i
ECAS, FEICAT i Creu Roja Barcelona en un 11%.


https://ajuntament.barcelona.cat/serveissocials/ca/labora/presentacio
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Alimenta

https://www.alimentaciosostenible.barcelona/ca/que-fem/projecte-alimenta

PoLTIQUES

AuMeThmes usmnrs ™ ESTRATEGIA

Projecte ALIMENTA

Alimentacid Sostenible
N e e

v ACTUALTAT =

1 projecty ANIManea corsistin en €rear un nou medel @allmentacit social § b gt de Barelana des

Lainiciativa de coproduccié Alimenta gira

al voltant de I'alimentaci6 sostenible i té el
seu origen en la criside la covid-19, durant |a
qual es va incrementar el risc d’inseguretat
alimentaria a Barcelona amb un augment
considerable d’ajuts economics i apats
servits en menjadors socials. El projecte
Alimenta, inicialment previst per tres anys
(2021-2023), agrupa les accions i recursos de
’Ajuntament dedicats a I'ajuda alimentaria
alhora que persegueix --i aqui és on es clau
la coproduccio del projecte amb les entitats
del tercer sector, el teixit empresarialila
ciutadania— una série d’objectius especifics:

e Promoure accionsintegradores vers la
poblacié usuaria de serveis d’alimentacio
social potenciant la seva autonomiai el
seu empoderament.

e Millorar la qualitat de I'alimentacié social
sota els criteris de: salut, sostenibilitat,
proximitat i respecte al medi ambient.

e Fomentar laintegracié comunitaria
i laboral de les persones receptores
d’alimentacio.

e Promoure I'aprofitament al circuit de
I'alimentacio social de la ciutat.

e Impulsar el treball en xarxa entre
el conjunt de sectors implicats en
I'alimentacio a la ciutat.

El projecte sarticula al voltant de tres grans

eixos:

¢ Aliments amb sentit: per millorar la
tragabilitat i els procediments d’entrada
i sortida d’'usuaris als circuits d’atencié
alimentaria.

o Espais Alimenta: creacié de nous espais
fisics per oferir serveis d’alimentacié,
incloent-hi menjadors o cuines
comunitaries, sempre amb programes
d’inclusié comunitaria o laboral en
collaboracié amb Creu Roja. D’aquesta
manera, a més de garantir 'accés a
I'alimentaci6, es fomenta l'autogestio,
'empoderamentila insercio laboral.

¢ Alimentaci6 saludable i sostenible:
per assegurar que els productes de
I'alimentacio social sén saludablesi han
estat produits de manera sostenible
(ecologics, de proximitat i de temporada).
Per aconseguir-ho, és essencial la
cooperacié amb altres actors, com
el Centre d’Intercanvi d’Aliments de
Proximitat (CIAP) per al proveiment
de productes, Mercabarna per al
reaprofitament alimentari o I'entitat sense
anim de lucre gestionada per diversos
moviments veinals AlterBanc, que vol ser
un banc d’aliments alternatius amb visio
d’agroecologia i economia social.

Coproduccié de politiques publiques entre administracions 2024
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B-Mincome

https://ajuntament.barcelona.cat/bmincome

-==2 B-MINCOME

cAMI PER SORTIR
DE LA POBRESA
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“E| B-MINCOME és un projects pilat de lluita contra la
Bress | d

Bartelona, que s'acull dins el programa Urban Innovative

Actions de la UE. El proj de testejar Peficid

Veficicia de combinar un ajut econbmic en la forma d'un
4 .

4R
socinlaborals a deu barris de 'Fix Beshs de Barcelana™

El B-MINCOME és un projecte pilot
impulsat principalment per PAjuntament
de Barcelona amb finangament de la

Unié Europea (cinc dels disset milions de
pressupost) que es va dur a terme entre
els anys 2017 i 2019. Es un exemple de
coproduccié en el sentit que sarticulava

al voltant d’accions que comportaven

una participacié ciutadana conscient, per
exemple des del comerg de proximitat. Com
a projecte desplegava una politica integral
per combatre la pobresa i I'exclusié social
que representava la combinacié d’'una
politica publica passiva (en forma d’un suport
municipal d’inclusié o ajut economic) amb
quatre politiques actives sociolaborals:
formacid i ocupacié, economia social, foment
del lloguer d’habitacions i participacié

en xarxes comunitaries). En I'objectiu de
generar identitat de barrii comunitat entre
els veinsiveines a favor d’una societat més
redistributiva i justa simplicava des de l'inici
el conjunt de la poblacié local.

Entitats Catalanes
d’Acci6 Social

El projecte, inclos en el programa Urban
Innovative Actions de la UE, focalitzava

la lluita contra la pobresai la desigualtat
en zones desafavorides de Barcelona

i introduia de manera estratégica una
moneda ciutadana de Barcelona, el REC
(Recurs Economic Ciutada). Es tracta
d’una variant de les monedes anomenades
socials o locals basada en l'intercanvi
ciutada complementari i paritari a I’euro,
que permet fer transaccions entre les
persones, les entitats i els comergos que
'accepten. La moneda és exclusivament
digital i es pot fer servir des d’'una aplicacié
mobil. El seu Us afavoreix el comerg de
proximitat i reverteix els beneficis ala
comunitat.



https://ajuntament.barcelona.cat/bmincome
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Conclusions, aprenentatges
1 propostes

La coproduccié és cada vegada més present en les politiques publiques com
amanera d’innovar en la creacié de nous models de prestacié de serveis que
reforcin la participacié continua de qui ofereix expertesa i acompanyament
(entitats del tercer sector) i de la ciutadania com a operadors principals,

no excloents. Tot i que s'utilitzen també altres paraules, com ‘codisseny’,
‘cooperacié ciutadana’ o ‘corresponsabilitat’, cal insistir en les llicons que
sobtenen de les experiéncies analitzades i extreure’n aprenentatges a mode
de recomanacions per seguir aprofundint en aquesta estratégia d’innovacié

i regeneracié del sistema actual. Lobjectiu és transformar les cultures
organitzatives incorporant els nous enfocaments que promou la coproduccié:

SOSTENIBILITAT | FINANCAMENT

e Trobar models de prestacié de serveis sostenibles.

o Identificar les necessitats amb les persones interessades i destinataries:
diagnosis collaboratives.

e Millorar les vies de finangament.

TRANSPERENCIA | PARTICIPACIO

« Activar la participacié ciutadana per ajustar els serveis a les diferents
realitats.

« Millorar la qualitat dels principis de collaboracié.

» Incloure socis més diversos.

o Assegurar una presa de decisions més transparent.

« Implicar els socis al llarg dels cicles del programa dissenyat.

o Garantir que es compta amb el suport necessari per treballar en
colaboracio.

o Garantir una participacio equitativa.

AVALUACIO | APRENENTATGES

o Preveure la collaboracié també en els processos de revisié i avaluacio.

o Promoure més intercanvis significatius d’aprenentatges.

o Adaptar-se de forma més flexible als diferents contextos.

o Generar entorns propicis amb bones experiéncies compartides de
processos comunitaris.

e Preveure una coproduccié activa amb exercicis de consulta al llarg de les
fases de disseny, implementacié i avaluacio.

« Treballar perque les administracions publiques estiguin disposades

Entitats Catalanes
d’Acci6 Social
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arenunciar al ‘control’ per concedir més drets a la ciutadans en el
desenvolupament de nous models de servei; aixi, el canvi significatiu prové
de l'aprenentatge derivat de I'experimentacié i del dret a equivocar-se i
corregir.

o \Vetllar per la transparéncia i tragabilitat dels resultats per assegurar la
legitimitat en la presa de decisionsil'accés a la informacié per part de la
ciutadania, tot garantint I'interes general.

TRANSVERSALITAT

o Promoure la participacio, el dialeg social i el treball intersectorial amb
'ambicid de tenir incidéncia en el marc normatiu.

« Posar émfasi en els processos codissenyats per tots els agents per tal
d’ajustar-se més als contextos i augmentar el compromis de tots els actors
implicats.

o Valorar el paper cabdal dels mediadors amb capacitat de connectar tot el
mapa d’agentsi actors involucrats.

o Fomentar el lideratge compartit de forma collectiva.

» Assegurar un enfocament transdisciplinar i interdepartamental.

« Fomentar canvis en les entitats del tercer sector per millorar en
horitzontalitat i facilitacié de la intelligéncia col-lectiva.

 Inscriure la coproduccié en la cultura del prototip i de programacio en beta
i codi obert.

o Promoureirenovar de manera continua les connexions entre els diversos
actors socials.

» Realitzar connexions entre la generacié de coneixement, I’'aprenentatge i
I’'atencio social.

» Reforcgar les connexions amb I'administracié publica i guanyar influéncia
politica.

Tal com s'exposa en la introduccid, el procés d’elaboracié d’aquesta recerca ha
partit d’'una prospeccid i primera tria d'exemples amplia que s’ha anat acotant
de manera collaborativa amb el grup de treball:

Grafica-resum de la identificacio d’experiéncies:

1a tria (Quadre 1): 18 exemples europeus = 1a seleccié: 9 exemples europeus
+ 3iniciatives nacionalsi 4 locals (Quadre 2) =» +2 experiéncies internacionals
amb focus en I'arquitectura de finangament (Quadre 3)

A més d’anar triant i afegint exemples a la recerca que sén illustratius de bones
practiques en matéria de coproduccié de politiques publiques i serveis, el

grup de treball ha reflexionat sobre els aprenentatges que es poden extreure
dels casos d’estudi i ha elaborat unes conclusions amb voluntat de generar
propostes d’accié aterrades des d’ECAS. El proposit és contribuir a millorar el
marc legal i operatiu de les entitats del tercer sector en 'ambit especific de la
coproduccid.

Coproduccié de politiques publiques entre administracions 2024
i entitats socials: experiéncies europees
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ESTABILITAT PRESSUPOSTARIA | DE FINANGCAMENT:
EL PAPER DE LES FUNDACIONS | ELS FONS
ECONOMICS

- @

Al llarg de les tres reunions amb el grup de treball s'ha fet evident la necessitat
d’estabilitat pressupostaria per tal de poder garantir que els processos
d’ideacid i disseny, aixi com les fases de coproduccioé propiament, no quedin
interrompudes. El fet que les administracions estiguin sotmeses a l'obligacié
d’aprovacié de pressupostos en els seus organs de decisié i d’impuls politics

i governamentals, aixi com el fet de moure’s en marges molt limitats de
temporalitat dels convenis que sestableixen, fa emergir la necessitat de buscar
noves maneres de garantir un finangcament estable i continuat. Sembla logic
que avangar en els processos de coproduccio entre administracié i tercer
sector també suposi la transformacié de la manera d’establir acords economics
entre les parts. Sens dubte, cal trobar també de forma estrategica una férmula
juridica que permeti un nou marc d’estabilitat pressupostaria i de finangament;
un aixopluc legal que permeti coproduir en condicions.

Ara per ara, una de les maneres que troben les experiéncies de coproduccid
de superar aquestes limitacions pressupostaries es sumant a la iniciativa la
collaboracio en el finangament de fundacions d’'empreses privades, com
ara la Fundacié Tuborg en el cas del projecte Welcome House a Dinamarca.
Per aquest motiu, amb anim d’aprofundir en el ventall d’opcions per resoldre
aquesta qlestid, la recerca va buscar dos exemples d’arquitectures de
finangament innovadores: Mama Cash i Common Goal.

La iniciativa Mama Cash, una organitzacio internacional de subvencions que
finanga iniciatives feministes de base, és una organitzacié que neix precisament
per a la gestié d’un fons econdmic destinat a finangar iniciatives de base amb
uns requeriments de baixa exigéncia, garantint la continuitat al llarg dels

anys. L'organitzaci6 Common Goal treballa per a la creacié d’un fons a partir
de les arees de RSC (Responsabilitat Civil Corporativa) de marques esportives,
fundacions de loteries nacionals, jugadorsi clubs de futbol professionals, per

tal que la industria del futbol canalitzi I’'1% dels seus ingressos a projectesii
organitzacions sense afany de lucre arreu del moén.

Entitats Catalanes
d’Acci6 Social
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CAP A UNA COPRODUCCIO COOPERATIVA
PUBLICO-SOCIAL-COMUNITARIA

Una de les reflexions finals que va sorgir després d’analitzar els casos d’estudi
planteja una qlestié terminoldgica: el terme ‘coproduccid’ no deixa prou

clar el fet estrategic d'una metodologia basada en la realitzacié d’'un mapa
d’agents complet que permeti el reconeixement mutu entre ells i la seva
complementarietat a I’hora d’iniciar la collaboracié. Es tracta de posar I'emfasi
en la produccio entre iguals a la que ens hem referit en l'apartat de definicié de
conceptes. Cal superar I'excessiu lideratge de 'administracié publica pel fet que
és qui gestiona el finangament del procés. En un context d’entitats madures

i autoexigents, tenir la temptacié d’infantilitzar-les o donar-los un tracte
subsidiari és un error. Molt contrariament, cal reforgar el valor de I'activisme
quant a capacitat d’innovacié i no permetre que el poder politic que gestiona
en aquell moment les administracions publiques en faci un Us merament
propagandistic o electoral.

La coproduccié implica tragabilitat al llarg de tot el procés: qui fa la diagnosi,
qui dissenya les solucions, com s'apliquen, com es financen, com s'executen,
com es supervisen i com savaluen; quins aprenentatges, quins errors i quines
millores i implementacions futures se nN'extreuen. Respectant sempre la
complementarietat de les tasques i aplicant la cultura del prototip, on es posa
el protagonisme en les persones més que en les organitzacions. Perque és
evident que en la mesura que la ciutadania exigeix cada cop més aprofundir en
la qualitat democratica de les institucions publiques, ho fara també amb la de
les organitzacions del tercer sector que hi collaboren de manera estructural.
Per aquest motiu, es creu important adjectivar el terme ‘coproduccié’ amb el
de ‘cooperativa’, deixant clar en aquest sentit el funcionament no jerarquic en
la presa de decisions que es fa de manera tracable i transparent als ulls de totes
les partsi principalment als ulls de la ciutadania involucrada.

La proposta d’afegir la paraula ‘cooperativa’ al terme ‘coproduccié’ és també
una manera d’assenyalar I'evidéncia que la divisi6 classica de public / privat
esta deixant pas a la triada d’alld public / social / comunitari. El paper de la
ciutadania que s'organitza per sumar-se a la transformacié del seu entorn,

i també de la realitat organitzativa de les seves administracions publiques,
suposa un pas clar per a la democratitzacié de la societat i la superacié de

la cultura ‘clientelista’ i de lobbies actual per deixar pas a una nova cultura de
la integritat en el conjunt de la societat.

Coproduccié de politiques publiques entre administracions 2024
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Al respecte d’aquesta darrera reflexid, a la discussio final sorgeix la questid
per part d’un dels membres del grup de treball d’incloure en I'estudi o

fer referéncia al concepte de ‘desinstitucionalitzacié’ que de vegades
plana sobre algunes practiques que, més que ser realment de produccio
compartida, acaben essent una externalitzacié de serveis o finsitot un
procés de privatitzacié encobert o diferit. En concret, es vol remarcar la
recomanacio i la prevencié que la ‘desinstitucionalitzacié técnica’ no hauria
de suposar mai una menor responsabilitat publica pel que fa al finangament
dels serveis. En front d’aquesta desinstitucionalitzacié sorgeix el contrapunt
de la ‘reinstitucionalitzaci®’ de la societat civil organitzada per sumar-se a la
corresponsabilitat de treballar en defensa dels bens comuns i l'interés general.

NOVES FORMES DE FINANCAMENT ESTABLE
| SOSTENIBLE

- @

El treball de reflexié conjunt amb els membres d’ECAS que han fet el
seguiment de I'estudi al llarg de la seva elaboracié ha constatat que cal avangar
en el desenvolupament d’eines de finangcament estable i sostenible. El caracter
estrategic de la collaboracié publico-social es pot consolidar mitjangant la
concertacio dels serveis i la creacié de fons especifics per al finangament de
projectes compartits.

Prenent com a inspiracié la Llei de Barris® i el fons econdmic que es genera

des de la Generalitat per cofinancar els diferents projectes de barrisamb els
respectius ajuntaments, en el grup sapuntava la idea incipient d’un possible
fons de finangament permanent, estable i transversal que es podria estudiar
en fases posteriors a 'actual impuls de la concertacié social. Entre els criteris
d’idoneitat i qualitat que caldria tenir en compte en una valoracié objectiva per
al'accés a aquest fons es podrien incorporar els seglients elements:

« Missidiobjectius enfocats a l'interés general i els drets de les persones.

o Cocreacié de la proposta amb participacié de tots els agents implicats.

o Competéncies técniques i expertesa en les materies objecte de I'accié
proposada.

o Grauicapacitat d’arrelament en el territorii en I'entorn relacional existent.

« Definicié de la governancga del conjunt d’agents implicats i dels seus principis
organitzatius.

o Grau d’intersectorialitat i transdisciplinarietat.

3. Lleide Barris en la seva primera versié de 2004 (https://portaljuridic.gencat.cat/eli/es-ct/1/2004/06/04/2) i en la segona
edici6 (https://portaljuridic.gencat.cat/eli/es-ct/1/2022/12/29/11), que estableix |a creacié d’un fons especific en el
pressupost del Govern per finangar les accions dels diferents projectes que es presentessin des dels municipis i fossin
seleccionats.
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Conclusions, aprenentatges i propostes

o Foment de l'autonomia, lempoderament i la capacitacié de la ciutadania.

« Retorn social econdmic de les entitats privades sense afany de lucre
implicades.

« Valors que guien la coproduccio i que es volen fomentar: igualtat,
participacio, justicia social, no discriminacid, etc.).

e Impacteigrau de transformacié mesurable qualitativament i
quantitativament.

Aquest conjunt de criteris podrien acabar permetent elaborar un segell de
qualitat en la coproduccié cooperativa en la linia del que fa l'organitzacio
Common Goal, que ha desenvolupat una certificacié de qualitat per determinar
a quines associacions atorguen el seu finangament . En aquest cas, es tractaria
de poder accedir a un finangament estable per un periode més llarg del que
actualment permeten les subvencions i els convenis amb les administracions
publiques. Es tractaria d’establir una mena de contracte-programa entre
I'organisme gestor del fons economic i les entitats amb les quals s’establis

la coproduccié.

Per vetllar perque no s'exclogui d’aquesta certificacioé de qualitat les iniciatives
més fragils, caldria un doble mecanisme de baixa exigéncia com el que demana
Mama Cash a les entitats de base, a més del de maxima exigenciai el procés
d’acreditacié que promou Common Goal.

Finalment, assenyalar que sens dubte és una assignatura pendent aconseguir
que hi hagi participacio i implicacio de la ciutadania des del primer moment
del disseny de les propostes. En aquest sentit, per donar continuitat al resultat
d’aquesta recerca i aprofundir en els reptes de la governanca, tanquem el
document amb la proposta d’'una primera jornada oberta a totes les entitats
del tercer sector social i a aquelles comunitats amb les quals interaccionen
per presentar les experieéncies de coproduccié explorades, comptant finsi

tot amb algunes de les seves protagonistes per explicar-les amb més detall,
ampliant i actualitzant els aprenentatges que se’'n poden extreure.

En aquesta jornada de treball es podrien dur a terme dinamiques grupals
per plantejar possibles aliances i contrastar aproximacions a processos de
coproduccié cooperativa a partir d'objectius comuns, aixi com debatre al
voltant dels requisits per a un segell de qualitat i concretar les necessitats
d’estabilitat economica en les diferents casuistiques.
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D’altra banda, més enlla del buscador i les paraules clau que s’han utilitzat en
I'exploracié de casos, s’han detectat dos espais web que constitueixen bons
recursos per mantenir-se al dia de nous exemples, bones practiques i projectes
d’innovacié social d’alta qualitat.

El primer correspon a la Fundacié iSocial (Innovacié en I'accié social), una
entitat que promou la innovacié al sector dels serveis socials i que té com a
objectius la connexié del tercer sector amb administracions, universitats i
empreses, i compartir el coneixement i experiéncies d’altres territoris.

El segon és el web de la European Social Network, de la qual participen més
de 150 autoritats publiques a nivell local, regional i nacional, i organitzacions
responsables dels serveis socials que representen més d’'un milié de
professionals.

Fundscis " & v wwe | v Fn O o s
5 S o C I a I ﬁOCia::“ About= Membership = Policy= Latest= E-Library - AQ @- Social Services
etw

Innowvacit en I'accio sockl Labw Conatarmaent v Ca tw~  Publicacions»  La Fundacidw  Contacte

i Eurepoan Social Services Conferonce

Advancing social services

The iole of technology in promeoting sutonomy & incluscn

Malma, b - 16 June 2023

5 S
( REGISTERNOW )

Fundacié iSocial promou

la innovacio al sector dels

senveis socials.

‘ 2022
Connectem EUROPEAN SOCIAL
administracions, univ i empreses. SERVICES AWARDS

Innovation for Social Change

ixement i experiéncies

Fundacié iSocial - https://isocial.cat  European Social Network - https://www.esn-eu.org
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Ajuntament de
Barcelona

Estudi sobre experiéncies europees de coproduccié de
politiques publiques | Reunié GT 21.11.2022, 10:30-12h

Assisténcia

Itziar Gonzdlez-Virds, investigadora

Amadou Bocar Sam Daff, Cepaim / Grup de Treball d’Accié6 Comunitaria
Sonia Moragrega, Fundacid Intermedia, coordinadora de la Comissio
Territorial de Barcelona

Xavier Puig, Ceps / president d’'ECAS

Mireia Rovira, Vincle

Agnés Felis, incidencia ECAS

Excusen

Marta Cid, Fundacié Gentis / coordinadora de la Vocalia
d’Internacionalitzacid i Innovacié social

Nuria Camps, Nutricié sense fonteres

Mariona Puigdellivol, directora d’ECAS

Posada en comu Itziar/equip investigador amb GT

Compartim el moment del procés d’elaboracio de I'estudi en que
estem: definicié de termes al voltant de coproduccid, codisseny,
cooperacié.. en el marc europeu per establir un marc de referéncia
conceptual. Recerca i documentacio per part d’equip investigador de
I'ls de conceptes i de qué s’esta fent, qui esta liderant, sistema de
forces i governances, etc + tria de 4-8 casos amb major interés per a
entitats ECAS per aprofundir en analisi i compartir a jornada 2023
amb participacid d’alguna/es de les experiéncies. Elaboracié de mapa
de prospeccid (es compartira resum) i recull de documentacio, dues
referéncies basiques com a marc teoric: Victor Pestoff i Comissio
Europea (s’annexaran completes a I'estudi, a banda de bibliografia
exhaustiva).

Observacidé fruit de la recerca: tendéncia per part d’administracions
europees a transferéncia/inversié via ajuntaments perque els
projectes s’executin i desenvolupin des dels municipis. Estratégia
local i accions transversals vinculades sobretot a:

e Canvi climatic, transicié ecosocial
e Planejament territorial
e Acolliment de persones migrades, refugiades

Ajuntaments enfocats a canvi de model, transicié cap a nou
paradigma que afecta a la provisid de serveis. No sempre es treballa
amb els mateixos operadors, sind que es busca crear llocs de treball:
atendre persones i alhora generar un ambit laboral nou, amb nous
valors i nova cultura. Exemples:

1. Hernani: qui determina necessitats o valida diagnosi és
ciutadania. Ajuntament proveeix recursos i fa crida a entitats,
empreses.. que podrien articular serveis. Oportunitat per
generar ocupacié també a través de persones en situacié de
vulnerabilitat. Administracié/Ajuntament com a font de
recursos per alimentar nou sistema generador de llocs de
treball, activitat economica, cures...

Ronda de qliestions/dubtes i aportacions:

Via Laietana, 54 1r T. +34 93 295 5946 www.acciosocial.org
08003 Barcelona ecas@acciosocial.org '@ecasacciosocial
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D’on parteix la iniciativa? Sempre lidera o impulsa ambit
public? Origen Hernani: treballadors publics desbordats, no
donen a l'abast per cobrir demanda/necessitats, constatacio
de model obsolet. Com a resposta, generen alianga
administracio - ciutadania, opten per escoltar usuaris en la
deteccié de necessitats, posant les persones al centre. HB
accedeix al govern municipal amb aquesta proposta. Caldo
de cultiu enllaga amb ideologia de model politic de generar
des de municipalitat certa autonomia, canalitzar diners i
repartir entre el teixit economic. Transicié energética
genera treball, es converteix en instrument
d’empoderament. Estrategia transversal no
estigmatitzadora, col-lectius vulnerables (etiquetats com a
usuaris de recursos publics) queden diluits en projecte
integral. Tendéncia detectada a Europa: crear espais no
estigmatitzants, traslladat a Hernani p.ex persona migrant
que arriba al municipi entra al circuit igual que una altra
que hi viu des de fa anys. En cadascun dels casos analitzats
s’indicara d’on neix la iniciativa, aspecte interessant.

Paper de les entitats socials especificament (video
presentacié Hernani posa focus en ajuntament i ciutadania),
recorregut de la seva intervencié en aquesta nova
governanca: formen part de teixit economic generador de
llocs de treball. No actuen com a subcontracta municipal,
sind que es potencien com a espai creador d’activitat
economica. S’analitzara amb més detall en quin moment
entren en joc i comencen a participar. En principi
I'administracid local tenia coneixement d’aquestes entitats i
els dona un reconeixement economic potent perqué puguin
liderar més i fer alianga amb ciutadania no tant usuaria,
sind protagonista de transicié. Experiéncia d’interaccié
d’anys amb entitats, es promou que s’organitzin, es
connectin entre elles i estableixin relacié directa amb
ciutadania. Sobirania de les entitats.

Persones en situacié de vulnerabilitat sense recursos
per organitzar-se com a entitat social com a target group
especific (dificultat per identificar-les i determinar criteris
d’incorporacio a les iniciatives perque siguin particips de la
transformacié amb autonomia). Caldra declinar les
terminacions del projecte, entendre que hi ha rols diferents
en les empreses, entitats, cooperatives, etc. i interpretar
com a cadena d’expertesa: fer de la situacié de
vulnerabilitat una condicié d’expertesa i vincle entre els
diferents actors.

2. Lyon, centres comunals d’accié social: en transformacié
cap a més lideratge a les entitats de la xarxa. Vincle amb
veinatge com a actor més potent.

3. Dinamarca, Welcome House: els veins fan |'acolliment,
ciutadania rep les eines per crear els dispositius d’acollida.
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4. Glasgow, Thriving Place: en la linia de Llei de Barris o zones
d’alta vulnerabilitat a Franga. Reconeixement de territori,
involucrar teixit associatiu (totes les associacions) perque
liderin la transformacid del planejament. No dissenya
I'administracio, sind que es munta tot perqué les entitats del
territori produeixin les politiques, les marquin i connectin amb
ciutadania que fa seguiment. A la inversa de I'experiéncia
catalana, en certa manera. S’ha fet en 10 barris, es creen
nivells/corones d’implicacio i es reparteixen recursos segons
dedicacié. Final molt executiu en marc d’aliances.

5. Bolonya, Serveis de Benestar: terapia interna una mica en
la linia de Vila Veina. Administracioé s’adona que la ciutadania
es perd pels camins d'accés als serveis i recursos, de manera
que els mateixos serveis i amb entitats col-laboradores
defineixen i estableixen aplicatius i marcs d’accié (p.ex: gent
gran sola, families, adolescents..). Desenvolupen dinamiques
concretes, inventari de projectes que després cada entitat pot
replicar; repositori de bones practiques i node de contacte i
transferéncia de coneixement i experiéncies.

6. Paisos Baixos, cohousing: cooperatives d’habitatge amb
molt de paper de ciutadania.

Graella completa inlcou fins 15-20 casos fruit de la recerca online,
alguna incorpora |'eix de creacio artistica, cultura. Tots sén
projectes on entitats i ciutadania guanyen forca. A Hernani en
complicitat amb Ajuntament, a Lyon sistema de cases comunals..
Proper pas elaborar fitxes per projecte amb items que definim, a
banda dels ja comentats (origen iniciativa, paper entitats, etc.):

- En quin punt estan? Creacid, pilot, testades i avaluades...

- Possible experiéncia similar a Catalunya (p.ex Ateneus
Cooperatius des de Departament de Treball/Generalitat,
BCN Vila Veina, Labora, Alimenta..; peticid per part
d’Ajuntament de tenir en compte bagatge i experiéncies
CAT en eix garantia de rendes p.ex: RGC, B-Mincome..).
Identificar diferéncies, valors afegits (en insercié
sociolaboral per part del Labora, p.ex). La comparacio pot
ser Util perqué els resultats siguin aplicables les entitats
poden ajudar a detectar i després posar en contrast a
jornada 2023. Des d'ECAS farem crida per completar llista
d’iniciatives exemplars o interessants de contrastar per
enfocar I'analisi.

- Gestio economica: també en coproduccié? Qui decideix?
Exercici de sobirania en la distribucid dels recursos, presa
de decisions economiques. Procurar almenys un cas de
coproduccié de cap a cap amb entitats i ciutadania.
(D’entrada sembla que ho podrien ser Hernani i Escocia,
s’aprofundira. Sistema d’intervencid en planejament,
ciutadania i socis economics lideren i tenen rol abans.
També Bolonya neix del reconeixement de capacitat
d’entitats per dissenyar politiques publiques.)
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S’elaborara taula-resum amb fitxes de 10 casos aprox amb links
per cerca d'informacio i seleccié final. Es buscara
complementarietat amb experiéncies CAT, lideratge en coproduccio
des d’entitats i qUestions tematiques més estrategiques:

habitatge, rendes/RBU sobretot, insercidé sociolaboral, cures i teixit
comunitari, interculturalitat i migracions + cultura/art (Clicy-sous-
Bois, Atelier Medicis a Franga). Element transversal: canvi de
paradigma i transformacié estructural a mitja i llarg termini;
horitzé d’universalitat vs estigmatitzacid, cohesié social vs
atencid/acompanyament assistencial a col-lectius especifics.

Contactes personals amb alguns dels projectes facilitaran accés a
informacid i possible participacié en jornada 2023, intercanvi i
interlocucié directa (Hernani a més avantatge per proximitat,
podrien participar-hi diferents rols: alcalde, entitat/empresa,
ciutadania..).

Calendari:

e Quadre-resum 8/12

e Sessid de contrast/validacié 16/12 13-14:30h
Apunt final: I'acompanyament de les entitats d'/ECAS (de moment
GT) és clau per donar-li la maxima utilitat al producte, incorporant

el pas de la metodologia a I'experiéncia d’'accioé directa. Base per
continuitat amb jornada 2023.
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) Assisténcia
E,n'CItE]t,S Cat_alanes Itziar Gonzalez-Virds, investigadora
d’Acci6 Social Xavier Puig, presidéncia d’ECAS

Sonia Moragrega, Comissio Barcelona

Marta Cid, coordinadora Vocalia d’Internacionalitzacio i Innovacié social
Nuria Camps, Nutricié sense fronteres

alintamentoe Agnés Felis, incidéncia ECAS

Barcelona

Excusen
Mireia Rovira, Vincle

Posada en comu Itziar/equip investigador amb GT

Després de les 18-19 propostes plantejades en la primera reunié s’ha
fet una segona seleccié d'11 experiéncies tenint en compte alguns
criteris que van sortir, sobretot de qui és la iniciativa o qui exerceix el
lideratge. Sobre el punt en qué estan, de moment totes les triades
estan en marxa, amb prou recorregut com per incorporar avaluacio.

Presentacié de quadre-resum per valorar, observacions:

e Forga espais/plataformes virtuals de comparticié d’eines per
facilitar la réplica.

e Propera elaboracié de document-resum vertical, infografia amb 3
columnes segons qui lidera: governs/institucions publiques,
entitats/empreses i ciutadania.

e Aprofundiment segons lideratge:

CIUTADANIA

o0 Welcome House (Dinamarca): dirigit per voluntaris, demanen
finangament i col-laboracié d’altres actors.

o Centre Bonnefoi (Franga): no tant integracié com
interculturalitat.

TERCER SECTOR: interés/necessitat de crear espais de cooperacié
de TSS, convertint-se en petits lobbys, reconeixement
d’expertesa com a base per dissenyar politiques, programes...

o Cooplink (Paisos Baixos): unié de cooperatives d'habitatge,
espai virtual.

o Nuove Visione de Comunita, entitat ArteLego (Italia; en la linia
d’Atelier Medicis, finalment no inclosa perqué no encaixava tant
amb les nostres prioritats): creaciéo de comunitat al voltant
d’una placa.

o TSI, plataforma/interface tercer sector (Escocia): repositori,
espai relacional, coorganitzacié d’activitats, suport a la
participacié... Reconeixement de rol, horitzontalitat, proximitat;
més info — millor disseny de politiques.

o Elevate Glasgow (Escocia): programa ocupabilitat generat per
entitat que govern entoma i financa.

[no inclosa de moment, més o menys mateixos agents que
altres TSS: associacions d’estudiants federades que ofereixen
multiples serveis]

Via Laietana, 54 1r T. +34 93 295 5946 www.acciosocial.org
08003 Barcelona ecas@acciosocial.org y@ecasacciosocim
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GOVERNS/INSTITUCIONS

o Hernani (Pais Basc): desenvolupament local i transicié de model
economic per sobiranies varies, cures... En funcionament 1 any.
Reconeixement de cogovernanca.

o Laboratori di Quartiere (Italia): espai a cada barri, marc estable
de continuitat d’accions d’entitats, horitzontalitat. Planejament
urbanistic.

o Thriving Places (Escocia): planificacié comunitaria, similar a pla
de barris perdo amb molt més paper d’entitats, pensat
practicament de baix a dalt.

o Conseil Consultatif des Personnes Accueilles et Accompagnées
(Franga): col-laboracié entre entitats i usuaris per reclamar i
proposar davant els governs, pinca per pressié conjunta.

Ronda d’aportacions:

- Innovacions des d’entitats i com es podria generar espai per
compartir, plataforma: des d’Economia Social i Solidaria s’esta
intentant, podria ser interessant estirar-ho cap a TSS. Aportacio des
d’entitats com a part d’un univers. Actualment s’inverteix temps en
buscar mecanismes relacionals i potser ja hi ha alguna cosa
inventada o treball previ per veure com s’ha fet a altres llocs.

- Interes en algun cas que hagi acabat amb forma juridica propia,
p.ex fundacié publico-social, que ens serveixi com a referéncia de
constitucié/estructura juridica estable. Es consultara i s‘incloura
formula juridica i volum economic al quadre-resum o infografia.

- Planificacid plurianual: afegir marc d’estabilitat que permeti
consolidar els projectes amb finangament garantit. Part contractual,
juridica, i relacié amb financadors també interessant. Entre les
experiéncies triades hi ha algun cas de contracte-programa.

- Estaria bé saber si hi ha alguna empresa potent a Catalunya que
pugui ser mecenes per aquest tipus de projectes. No explorat com a
ECAS, seria interessant. Exemples com Agbar, Endesa.. generen
dilemes a tercer sector, perdo empreses com cerveseres? En la linia de
Fundacié Tuborg en una de les experiéncies. Tema controvertit,
sempre hi ha implicacions etiques/fiscals; p.ex Inditex/Amancio
Ortega amb aportacions a Caritas.

- Experiéncies de coproduccié CAT: Labora, Alimenta, Vila Veina,
Comunitat Energética d’Osona, Plans de Barris, Fundacié Habitat3...
Cap aportacioé per part d’entitats en resposta a crida oberta.

- Inclusié de recomanacions, util també per a ECAS en clau
d’incidéncia, i proposta de ponents per a jornada amb participacio
d’experiencies.

Previsio de calendari i continuitat:

- Entrega 29/12 perqué ens ho mirem + factura per tancar, pero es
continuara treballant en document fins gener-febrer.

- Jornada 2023 supeditada a finangament, en principi conveni
Ajuntament.
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Experiencies europees de coproduccié de politiques
publiques | Reunié 08.03.2023, 9:30-11h Hub Social +online

Assisténcia

Itziar Gonzalez-Virds, investigadora

Xavier Puig, presidéncia d'ECAS

Sonia Moragrega, Comissié Barcelona

Marta Cid, Vocalia d'Internacionalitzacié i Innovacié social
Amadou Boccar Sam, Cepaim
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OD | Presentacio de primer esborrany de I'estudi, contrast
1. Presentacio

Itziar exposa el contingut del document que esta tancant seguint una
presentacido compartida [s‘adjunta pdf a I'acta] que parteix de I'index
de I'estudi. L'objectiu de la reunio és fer-hi observacions i aportacions
que s’incorporaran a la versié que lliurara al setmana vinent (12-
14/03). Conceptualment comenta que el terme ‘coproduccid’ per si
sol no incorpora la idea de reconeixement dels agents que
coprodueixen com a iguals (coproduccid ‘entre pars’) i que potser
convindria més parlar de ‘cooperacio’

2. Aportacions

- Quadre-resum (pag. 9 de pdf): afegir llegenda de com interpretar-
lo i incorporar-hi enllagos als webs dels projectes/experiéncies; que
sigui interactiu i serveixi com a element de difusié autonom a
I'estudi (publicat al web p.ex). Sense carregar-lo massa
d’informacid, mantenir simple/navegable comptant amb les fitxes
de cada experiéncia com a ampliacié (on constara qui lidera, en
quin estat estan, etc.).

- Concepte ‘desinstitucionalitzacié’ en el marc de la cogovernancga-
cooperacio, en cert sentit ‘privatitzacié social’ o externalitzacio.
Tenir en compte i reflectir d’alguna manera a I'estudi (no adoptant-
lo, té implicacions i riscos..; pot ser element per al
debat/continuitat posterior). La desinstitucionalitzacié (técnica) no
hauria de suposar una menor responsabilitat publica pel que fa al
finangament dels serveis.

- [Itziar] Qualitat democratica d’institucions
publiques/administracions vs ciutadania, espais socials/comunitaris
(entitats, activisme..): en teoria els segons estan menys legitimats,
perd estan marcant cami, impulsant un canvi de model que porta a
un aprofundiment de la democracia (més transparencia, p.ex). El
financament és la gran assignatura pendent per consolidar, donar
solidesa i estabilitat a les entitats. Proposta que podria plantejar
I'estudi (adrecada a I’Ajuntament, d’entrada): creacié d'un fons
economic permanent que reconegui la legitimitat (sentit d’interés
general, competéncia técnica, capacitat, arrelament al territori,
etc.) i, a partir d’aqui, doni un segell de qualitat per accedir a
finangament estable (banc propi on podrien aportar també altres
agents). Element clau: reconeixement entre pars/iguals.

- Riscos en I'atorgament del segell: amb quins criteris? Itziar planteja
dues opcions: a) coherencia amb linia politica, baixa exigencia (ex.
Mama Cash), i b) procés d’'acreditaci6 amb una série de requisits,
alta exigéncia (ex. Common Gold).
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Projecte Lliures (ECAS, Omnium i Coop 57): incorporem a I’estudi
com a experiéncia local/CAT de creacié d’un fons de financament per
a projectes/entitats socials (lluita contra pobresa i desigualtats).

Possible model/referéncia: Pla de Barris, llei i creacidé de fons
associat, transversal i permanent. Referencies per més exemples:
European Social Services (Fundacio iSocial és membre). Seria
optim que arran de I'estudi es creés alguna eina, sorgis una
iniciativa concreta; p.ex possible llei a partir de proposta de
disseny. Objectiu per part d'Itziar: que I'estudi sigui una aportacio
de millora al conjunt de I’'ecosistema d’entitats, reflexio +
aterratge. Cal superar I'excés de lideratge actual per part de
I'administracio, ja que si capitalitza el discurs i I'impuls, el que es
crea queda supeditat a un possible canvi de govern. En un context
d’entitats madures i, autoexigents, infantilitzar-les donant-los un
tracte subsidiari és un error (retrocés de I'activisme quant a
capacitat d'innovacio, el poder se I'apropia per justificar-se).

Potencial de I'estudi per interpel-lar les administracions (incidéncia
politica) i també en clau interna, com a eina perqué les entitats
d’ECAS cultivin I’'excel-léncia (quant a governanga, cures...). Debat
public/extern + procés intern/de sector i portar-ho al terreny de
I'accié, que tingui un reflex en la governanca. Passar de la visidé (grans
paraules i consensos en marcs poc definits) a canvis reals en la gestio.

[Itziar] La coproduccié implica tracgabilitat: qui fa diagnosi, qui
dissenya solucions, com planifiquem, com financem, com
executem, com supervisem i avaluem... Respectant sempre la
complementarietat de les tasques i aplicant la cultura del
prototip (molts actors creant vs cultura del projecte que prima a
I'administracié; abundancia vs caréncia): qué fem amb el que
tenim, clau en la capacitat de les entitats i la ciutadania com a
agents empoderats per fer politica transformadora.

Protagonisme de les persones (usuaries, beneficiaries) en tot el
procés: incorporar a I'estudi el reconeixement del seu paper i la
seva responsabilitat. Si no, fins a quin punt es transforma des de la
desigualtat/jerarquia..?

Terminologia, coproduccié vs cooperacio: atencid a les
implicacions/connotacions, coproduccié es percep com a fase
posterior que supera el terme cooperacid.. No son excloents, es
poden complementar i sumar amb féormules com ‘coproduccié
cooperativa’, que incorpora el reconeixement i la legitimacié de
totes les parts, la horitzontalitat.

Programa Labora com a exemple de ldogica de coproduccidé palpable
amb un escull: marc legal perqué sigui factible amb financament
permanent (s’han plantejat opcions, no resolt juridicament).
L'estudi podria contribuir a superar I'escull? Itziar proposa
incorporar el plantejament del tema en base a la comparativa amb
la Llei de Barris (nou marc legal aplicat ‘al totxo’, per queé no a les
persones??), pero caldria desenvolupar-ho a la jornada posterior
amb advocats i perfils tecnics.. amb un taller especific p.ex.

Conclusid: I'estudi no sera un recull descriptiu d’experiéncies, tindra
un sentit de transformacié amb propostes a desenvolupar.
Visié i aterratge amb perspectiva.
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