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Introduccio.
Diversitat,
desigualtats i
cohesio social:

la necessitat d'un
nou marc d’accio



Catalunya és avui una societat profundament diversa. Aquesta diversitat,
resultat de multiples processos socials, economics i migratoris, forma part
de larealitat estructural del pais. En els darrers anys, el debat public sobre
les migracions, la diversitat cultural i la convivéncia ha anat adquirint una
centralitat creixent, sovint configurat a partir de discursos simplificadors i
polaritzadors que no reflecteixen la complexitat dels fendmens que pretenen
abordar.

Des d’ECAS considerem que aquest context exigeix generar espais de
reflexio rigorosa, plural i connectada amb la realitat social. Amb aquesta
voluntat vam impulsar el cicle de debats i ponéncies «Diversitat étnica i
cultural i desigualtats. Cap a unes politiques que reforcin la cohesié social a
Catalunya», amb l'objectiu d’aprofundir en les transformacions socials que
esta experimentant el pais, identificar els principals factors de desigualtat i
discriminacié, i contribuir a la construccié de politiques publiques més justes,
equitativesi eficaces.

La necessitat d’aquest debat és especialment urgent en un context marcat
per 'augment del racisme, els discursos d’odi, la normalitzacié de narratives
excloents i 'avenc¢ de plantejaments politics que assenyalen la diversitat i

la migracié com a responsables de problematiques que tenen, enrealitat,
causes estructurals molt més profundes. Massa sovint, les dificultats d’accés
al’habitatge, la precaritzacié del mercat de treball, la saturacié d’alguns
serveis publics o les tensions derivades de I'increment de les desigualtats sén
interpretades a través de lectures simplistes que busquen culpables facils en
lloc d’abordar les causes reals dels problemes. Aquesta dinamica no només
dificulta la construccié de solucions efectives, siné que posa en risc la cohesié
social i la qualitat democratica.

Les reflexions compartides al llarg del cicle coincideixen en una idea
fonamental: la migracié no és un fenomen excepcional ni conjuntural, siné
una realitat estructural de les societats contemporanies. Les persones
migrades no sén una resposta instrumental als problemes demografics,
economics o laborals dels paisos d’acollida, sind ciutadans i ciutadanes que
comparteixen els mateixos drets, aspiracions i dificultats que larestade la
poblacié. Les persones migrades, racialitzades o pertanyents a diferents
origens etnics i culturals no constitueixen una categoria uniforme, siné que
presenten una gran diversitat de trajectories, situacions administratives,
classes socials i formes de participacié social. Per aquest motiu, les politiques
publiques han de deixar de concebre la diversitat com una qtiestio sectorial
o periféricaiincorporar-la de manera transversal en tots els ambits de
I’accié publica.

Al mateix temps, les jornades han posat de manifest que les desigualtats
associades a lI'origen, la racialitzacié o la situacié administrativa continuen
condicionant de manera significativa I’'accés a drets fonamentals com
I’habitatge, el treball, ’educacio6 o la participacioé social. Aquestes
desigualtats no sén fruit exclusivament de les trajectories individuals, sind que
responen a dinamiques estructurals que produeixen i reprodueixen jerarquies
socials. La igualtat formal davant la llei no garanteix necessariament una
igualtat efectiva d’oportunitats ni de condicions de vida.



En aquest sentit, la cohesié social no es construeix negant els conflictes,
invisibilitzant les diferéncies o exigint processos d’assimilacié. La cohesid social
només és possible quan es garanteixen drets, es combaten les desigualtats

i es generen les condicions perque totes les persones puguin participar en
igualtat de condicions en la vida social, econOmica, cultural i politica del pais.
Aix0 implica reconéixer que les discriminacions per origen, &tnia o racialitzacié
interactuen amb altres eixos de desigualtat i que les politiques publiques han
de ser capaces de donar-hi resposta de manera integral.

Des d’aquesta perspectiva, ECAS defensa el reconeixement de la diversitat
com un element constitutiu de la societat catalana i aposta per reforgar les
politiques de cohesié social des d’un enfocament basat en els drets humans

i laigualtat efectiva. Un enfocament que incorpori les veus i experiéncies de

les persones migradesi racialitzades en tota la seva diversitat, incloent-hi les
filles i fills de persones migrades nascudes a Catalunya, a fii efecte de poder
revisar aquells mecanismes institucionals que generen exclusié o discriminacid
i combinar la universalitat de les politiques socials amb la capacitat de donar
resposta a desigualtats especifiques.

Aquest document recull les principals reflexions i propostes derivades del

cicle de debats amb la voluntat de contribuir a un debat public més informat

i ala construccié d’'unes politiques que reforcin la cohesié social, laigualtat i

la convivéncia democratica a Catalunya. Les qliestions relacionades amb
I’habitatge, I'accié comunitaria i el mercat de treball, propies de la nostra
federativa, lluny de ser ambits independents, esdevenen espais centrals on
es produeixen i on es poden revertir les desigualtats i les discriminacions.
Per aixo, s6n també els ambits des dels quals cal construir una societat més
cohesionada, inclusivai justa.

Pensem que les propostes d’ECAS han de superar el debat de vegades encallat
entre la interculturalitat i 'antiracisme. Presentem doncs propostes des d’'una
perspectiva antiracista i intercultural critica. Ens referim a migracions,
minories étniques i diversitats culturals, lluny de qualsevol estigma, prejudici o
decaleg etnocentrista.



L’habitatge com a
dispositiu central
en la produccio i
reproduccio de les
jerarquies socials



L’accés a un habitatge digne constitueix un dret fonamental i una condicié
indispensable per al desenvolupament d’'un projecte de vida autdnom.
Tanmateix, ’habitatge s’ha convertit també en un dels principals espais on
es produeixen, acumulen i reprodueixen les desigualtats socials. LIuny de
ser un simple bé de consum o un espai neutral regulat exclusivament per les
lleis del mercat, I’habitatge és un ambit profundament travessat per relacions
de poder que condicionen qui pot accedir a determinats barris, en quines
condicions i amb quines oportunitats de futur.

Des d’una perspectiva antiracista, és necessari reconeixer que les
desigualtats residencials que afecten les persones migrades, racialitzades i el
poble gitano no poden explicar-se Unicament per factors econdmics. Laccés
a’habitatge esta condicionat també per mecanismes de discriminacié
vinculats a l'origen, la identitat étnica, la racialitzacioé o la situacié
administrativa. Aquestes discriminacions operen sovint de manera invisible o
normalitzada, perd tenen conseqliéncies molt concretes sobre les trajectories
vitals de les persones i sobre les possibilitats d’exercir altres drets fonamentals.

La crisi habitacional que viu Catalunya ha accentuat aquestes desigualtats. La
insuficiéncia estructural del parc d’habitatge public, 'increment sostingut dels
preus, 'expansio dels habitatges d’Us turistic i dels lloguers de temporada, aixi
com els processos de gentrificacié que afecten molts barris i municipis, han
reduit les oportunitats d’accés a un habitatge assequible per al conjunt de la
poblacié. Aquest context impacta especialment sobre aquelles persones
que ja parteixen d’una situacioé de desigualtat estructural, generant formes
especifiques d’exclusié residencial.

Les evidencies disponibles mostren que les persones migrades i racialitzades
continuen trobant barreres addicionals en I'accés al mercat de I’habitatge.
Aquestes barreres es manifesten tant a través de practiques discriminatories
directes —com el rebuig de candidatures per motius vinculats a I'origen, el nom,
'accent o el color de pell— com mitjangant mecanismes indirectes que, sense
fer referéncia explicita a criteris racials, acaben produint efectes discriminatoris.
En el mercat privat i especialment I'espai digital, les decisions discriminatories
no sempre responen a prejudicis explicits, sind que sovint s'inscriuen en

una logica de racionalitat econdmica sota condicions d’incertesa. La teoria

de la discriminacié estadistica assenyala que, davant la manca d’informacié
completa, els agents poden utilitzar 'origen com a indicador indirecte de

risc. Aquesta racionalitat, tot i percebre’s com a eficient des del punt de vista
individual, genera resultats profundament desiguals a escala sistémica.

Aquestes dinamiques sén el resultat de la interaccié entre diferents dimensions
del racisme. El racisme estructural genera desigualtats persistents en l'accés
als recursos economics i a les oportunitats socials; el racisme institucional

es manifesta quan les politiques publiques o la manca d’actuacié efectiva
contribueixen a perpetuar aquestes desigualtats; i el racisme social es
concreta en practiques quotidianes de discriminacié exercides per una
pluralitat d’actors, des de propietaris i agents immobiliaris fins a altres actors
presents en el mercat residencial. La combinacié d’aquestes dimensions
converteix I’habitatge en un dels principals mecanismes de reproduccié de
les jerarquies socials.



Les conseqiiéncies van més enlla de la dificultat d’accedir a un habitatge.
Lexclusié residencial condiciona I’'accés a I'ocupacio, als serveis publics,
ales xarxes comunitaries i a la participacié social. Sovint es tradueix en
processos de desplagament cap a zones periferiques amb menys oportunitats,
en situacions de sobreocupacié, infrahabitatge o dependéncia de mercats
informals de relloguer. La combinacié de discriminacié directa i dinamiques
de mercat dona lloc a processos d’“inclusié predatoria”, en que els collectius
vulnerabilitzats accedeixen a I’habitatge en condicions més onerosesii
precaries. Aixo es tradueix en sobrepreus, contractes abusius o 'accés a
mercats informals i desregulats (infrahabitatge, relloguer, etc.), consolidant-
se aixi el racisme immobiliari com un mecanisme central en la reproduccié de
I'exclusié residencial.

Des d’ECAS considerem que la lluita contra les desigualtats residencials
exigeix superar una mirada que redueix I’habitatge a una questié
exclusivament econdmica o urbanistica. Les politiques d’habitatge

han d’'incorporar una perspectiva antiracista que permetiidentificar i
combatre les discriminacions que operen en el mercat residencial, reforgar
els mecanismes de deteccid i sancié de les practiques discriminatories i
garantir que l'accés a un habitatge digne no quedi condicionat per I'origen, la
racialitzacié o la situacié administrativa de les persones.

Garantir el dret a I’habitatge és una politica de cohesid social. Una societat
que tolera I'exclusié residencial i la discriminacié en I'accés a ’habitatge esta
contribuint a consolidar desigualtats estructurals que acaben, debilitant
laigualtat d’oportunitats i alimentant processos de segregacié social. Per
contra, garantir un accés equitatiu a I’habitatge constitueix una de les eines
més poderoses per construir una societat més cohesionada, inclusiva i
democratica.



Per una accio
comunitaria
antiracista



La cohesio social no és un estat natural ni el resultat automatic de la
convivéncia entre persones diverses. Es una construccié collectiva que depén
de la garantia efectiva de drets, de la igualtat d’oportunitats i de la capacitat
d’una societat per afrontar les desigualtats que la travessen. La cohesié social
i la convivéncia s6n conceptes que sovint han estat formulats des de les
politiques publiques des d’'una perspectiva de baixa intensitat, “cosmetica” i
sovint marcada per una visié culturalista de la diversitat, vinculada a I'arribada
de persones d’origen migrant en les darreres décades procedents d’altres
paisos. Des d’'una perspectiva antiracista, conceptes com la “convivéncia” i la
“cohesid social” requereixen una revisio critica profunda que permeti entendre
com les desigualtats estructurals travessen les dinamiques comunitaries i
en condicionen les possibilitats reals. A més a més, cal tenir present que no
comencem de zero, sind que els barris ja compten amb formes de convivencia,
conflicte i suport mutu profundament arrelades; moltes de les quals s’han
articulat historicament com a resposta a la manca de drets i a les desigualtats.

Per aquest motiu, qualsevol estratégia orientada a reforgar la cohesié
social a Catalunya ha d’incorporar una perspectiva antiracista que permeti
comprendre i transformar les desigualtats estructurals que afecten

les persones migrades, racialitzades i altres col‘lectius historicament
discriminats, com el poble gitano.

Des d’aquesta perspectiva, la diversitat no pot ser abordada Unicament

com un valor positiu 0 com una caracteristica descriptiva de les societats
contemporanies. La simple celebracié de la diversitat resulta insuficient si no
sanalitzen les relacions de poder, les desigualtats historiques i els mecanismes
de discriminacié que condicionen les experiéncies de les persones. Les
desigualtats socials no poden entendre’s des d’un Unic eix explicatiu, sind
que sén el resultat de la interaccié entre miultiples factors, entre els quals
destaquen la classe social, el génere, 'origen, la racialitzacio o la situacié
administrativa. Per aix0, una mirada antiracista requereix també una
perspectiva interseccional que permeti entendre com aquests diferents
eixos d’opressioé es reforcen miituament.

Aquest enfocament obliga igualment a revisar els marcs conceptuals i
metodoldgics que han orientat tradicionalment les politiques socials i 'accid
comunitaria. Massa sovint, les institucions i els equips professionals han
operat des d’una mirada que es presenta com a neutral i universal, pero que
enrealitat respon a referents culturals i formes de coneixement marcadament
eurocéentriques. Aquesta perspectiva tendeix a situar les persones migrades o
racialitzades com a subjectes “diferents” als quals cal comprendre, adaptar o
incloure, mentre que els marcs dominants es mantenen invisibles i exempts
de qliestionament. Avangar cap a una accié comunitaria antiracista implica
reconéixer la pluralitat de sabers, experiéncies i memories que conformen
la societat catalana i incorporar-les de manera efectiva en la definicié de
les politiques i les intervencions. També implica assumir que no som neutres
quan definim qué és convivéncia ni assenyalem practiques problematiques.

La perspectiva antiracista també convida a revisar criticament els
conceptes de convivéncia i cohesio social. Sovint aquests conceptes s’han
formulat des d’una mirada centrada en la gesti6 de les diferéncies culturals



o en laresolucié de conflictes puntuals entre grups socials. Tanmateix, les
tensions que es manifesten als barris no sén, en la majoria dels casos, el
resultat de la diversitat en si mateixa, sin6 I'expressié de desigualtats més
profundes relacionades amb 'accés a drets, recursos i oportunitats. Quan
les persones competeixen per un habitatge assequible, per una ocupacié digna
o per 'accés a determinats serveis publics, el conflicte no neix de la diferéncia
cultural, sin6 de les condicions estructurals que generen exclusid i precarietat.
Per tant, allo que ens aporta la perspectiva antiracista pel que fa a I’'accié
comunitaria no és tant com millorar la convivéncia, siné com revertir les
condicions estructurals en les quals aquesta convivéncia té lloc, en temes de
segregacio, accés a drets i models d’intervencio.

En aquest sentit, el territori ocupa un paper central. Les desigualtats

socials es concreten en els barris a través de processos de segregacié
residencial, concentracié de la pobresa i distribucié desigual dels recursos

i oportunitats. Els barris no només reflecteixen les desigualtats existents,

sind que contribueixen a reproduir-les. Les oportunitats educatives, laborals,
culturals o de salut estan fortament condicionades pel lloc on es viu, generant
dinamiques que perpetuen les desigualtats al llarg del temps. Per aquest motiu,
les politiques de cohesi6 social han de posar el focus en la transformacio

de les condicions territorials que produeixen exclusié i no ilnicament en la
gestio de les seves conseqiiéncies.

Des d’ECAS considerem que I'accié comunitaria no ha de limitar-se a
intervenir sobre les persones ni a corregir suposats déeficits individuals o
culturals. Cal superar els models d’intervencié que situen el problema en

les persones afectades i avangar cap a enfocaments que actuin sobre els
contextos socials, econdmics i institucionals que generen desigualtat. Aixo
implica desracialitzar i desculturalitzar les intervencions, deixant d’explicar les
problematiques socials a partir de les caracteristiques dels collectius afectats i
abordant les causes estructurals que les provoquen.

Aquesta transformacio exigeix també revisar les relacions de poder que
travessen les practiques comunitaries. La participacié de les persones
migrades i racialitzades no pot limitar-se a una preseéncia simbolica o consultiva.
La construccié d’'una cohesid social real requereix incorporar aquestes veus

en els espais de decisid, reconéixer-les com a agents actius de transformacié
social i avancgar cap a formes de governangca més democratiques i inclusives.

Per tot aixd, a ECAS defensem una accié comunitaria antiracista orientada

a transformar les condicions que generen desigualtat i exclusié. Una accié
comunitaria que entengui la convivéncia no com I'abséncia de conflicte, sind
com el resultat de la garantia efectiva de drets; que situi la redistribucié
d’oportunitats al centre de les politiques publiques; i que reconegui la
diversitat no com un problema a gestionar, siné6 com una realitat constitutiva
de la societat catalana. La cohesié social només sera possible si saborden les
desigualtats estructurals que limiten la participacié plena de moltes persones
en la vida comunitaria i si es construeixen barris i comunitats on tothom pugui
exercir els seus drets en condicions d’igualtat.



Mercat de treball,
diversitati
desigualtats:

cap a una inclusio
laboral efectiva



En el marc del sistema economic vigent, la participacié en el mercat laboral
continua sent un dels principals mecanismes de mobilitat social, accés a drets
i construccié d’autonomia personal. Tanmateix, I'accés al mercat de treball

i les condicions en que aquest accés es produeix no sén iguals per a tota la
ciutadania. Les desigualtats vinculades a l'origen, la racialitzacio, la situacio
administrativa, el génere o la classe social continuen condicionant de
manera significativa les oportunitats laborals d’'una part important de la
poblacié a Catalunya.

Des d’ECAS considerem que aquestes desigualtats no poden interpretar-se
Unicament com el resultat de trajectories individuals o déficits formatius. La in-
sercid laboral de les persones migrades i racialitzades esta fortament determi-
nada per factors estructurals relacionats amb el model productiu, les politiques
migratories, 'organitzacioé social de les cures, els sistemes de proteccio social i
les practiques discriminatories presents en el mercat de treball. Per aquest mo-
tiu, qualsevol estratégia orientada a promoure la inclusié laboral ha d’abor-
dar les causes estructurals que produeixen aquestes desigualtats.

Una de les principals contradiccions del model actual es troba en la relacié
entre les politiques migratories i les necessitats del mercat de treball. D’'una
banda, determinats sectors econdmics depenen de manera significativa de la
ma d’obra precaritzada, en primera linia de la qual estan les persones migrades.
De l'altra, els mecanismes d’accés regular al mercat laboral continuen sent
insuficients, complexosi restrictius. Aquesta contradiccié ha provocat que
centenars de milers de persones hagin desenvolupat els seus projectes de vida

i de treball a 'Estat espanyol en situacié d’irregularitat administrativa o després
de llargs periodes d’inseguretat juridica. Aquesta realitat genera vulnerabilitat,
afavoreix I’'explotacié laboral i limita I'exercici efectiu de drets fonamentals.

A aquesta situacio s’hi afegeix una elevada segmentacié del mercat de
treball. Les persones migrades es concentren majoritariament en sectors
caracteritzats per salaris baixos, elevada temporalitat, condicions laborals
més precaries i menor proteccié social. Ambits com I'hostaleria, el turisme,
I'agricultura o el treball doméstic i de cures continuen depenent en gran
mesura de la forga de treball migrant. AqQuesta concentracié no respon
exclusivament a decisions individuals, sind també a barreres estructurals
que dificulten la mobilitat ocupacional i limiten I'accés a altres sectors
economics. A més a més, cal tenir present que les formes d’exclusié que
afecten a moltes persones migrades en situacié administrativa irregular les
relega a formes de subsisténcia maximament precaries o desprotegides, com
és el cas dels manters o els ferrovellers, entre d’altres, que sovint queden al
marge de les categories laborals reconegudes i no sén percebudes com a
ocupacions “regulades” o socialment necessaries dins del sistema productiu,
a diferencia d’altres sectors com les cures o la construccié. Davant d’aquestes
realitats, cal destacar també els processos d’autoorganitzacié impulsats pels
mateixos collectius afectats, que han desenvolupat estrategies collectives de
defensa de drets, de visibilitzacid i de reivindicacié de reconeixement, sovint en
abséncia de respostes institucionals adequades.

Entre aquestes barreres destaquen les dificultats per homologar titulacions
obtingudes a I'estranger, el reconeixement insuficient de competéncies



professionals, les limitacions derivades de la situacié administrativa, les
dificultats lingliistiques o les desigualtats en I'accés a processos formatius

i d’acreditacio professional. El resultat és una infrautilitzacio persistent
del talent i de les qualificacions de moltes persones migrades, que sovint
desenvolupen feines molt per sota de la seva formacié i experiéncia.

Tanmateix, les desigualtats laborals no afecten Unicament les persones
nascudes a l'estranger. En una societat cada vegada més diversa, els processos
de racialitzaciéo impacten també sobre persones nascudes a Catalunya que
tenen origens familiars diversos. Les evidéncies disponibles mostren que
determinats collectius continuen patint discriminacions en I’accés a la feina,
en les oportunitats de promocié professional i en les condicions laborals. El
nom, 'origen familiar, la religid, 'accent o els trets fisics poden convertir-se en
factors que condicionen les oportunitats laborals de moltes persones malgrat
disposar de les mateixes qualificacions i capacitats.

Aquestes discriminacions constitueixen una vulneracié del principi
d’igualtat d’oportunitats i representen una pérdua collectiva de talent i capital
huma. En aquest sentit, resulta especialment preocupant la persisténcia de
formes especifiques de discriminacié, com la xenofébia, I'antigitanismeila
islamofobia, que continuen limitant les oportunitats d’accés al mercat laboral
d’una part de la ciutadania.

Un dels exemples més evidents de la interseccié entre desigualtats de génere,
origen i classe social és el sector de les cures. Les dones migrades sostenen
una part fonamental de I'organitzacio social de les cures a Catalunya, sovint
en condicions de precarietat, invisibilitat i escas reconeixement social.

El model actual continua externalitzant una part important de les tasques

de reproduccié social cap a treballadores migrants, reproduint dinamiques de
desigualtat que es tradueixen en una elevada incidéncia de 'economia informal,
salaris baixos, inestabilitat laboral, dificultats per exercir drets laborals i una
elevada exposicié a situacions d’abus o vulnerabilitat.

En els darrers anys, el sector del treball domeéstic ha experimentat avengos
significatius en matéria de drets, fruit tant de reformes normatives com de la
mobilitzacié sostinguda de les mateixes treballadores. Entre aquests avengos
destaca la progressiva equiparacié amb el regim general de la Seguretat Social,
aixi com el reconeixement de drets llargament reivindicats, com I'accés ala
prestacié per desocupacié. Malgrat aquests progressos, el sector continua
presentant importants deficits en termes de proteccio laboral, condicions de
treball i reconeixement social, la qual cosa posa de manifest la necessitat de
continuar avangant cap a una equiparacié real i efectiva.

La diversitat existent a la societat catalana també ha de reflectir-se en

les institucions publiques. Garantir la igualtat d’oportunitats en 'accés
al'ocupacio publica és una questié de justicia, perd també de qualitat
democratica i representativitat institucional. Les administracions publiques
han de ser capaces de reflectir la pluralitat de la societat a la qual serveixen i
d’eliminar les barreres que dificulten I'accés de determinats collectius als espais
de decisié i responsabilitat.



De la mateixa manera, esdevé imprescindible impulsar un procés d’autorevisié
dins del tercer sector. Aixd implica revisar de manera critica la diversitat
interna de les entitats socials. En aquesta linia, resulta fonamental promoure

la preseéncia efectiva de persones migrades i racialitzades en els espais de
decisi6, garantint que la pluralitat social es reflecteixi també en els nivells

on es defineixen prioritats i estratégies. Alhora, aquest exercici d’autorevisid
ha de permetre identificar i corregir possibles incoheréncies entre els
discursos inclusius que sovint es projecten i les practiques organitzatives
reals, assegurant una major coheréncia i credibilitat en I'accié institucional i
social.

Per tot aixd, ECAS defensa la necessitat de repensar les politiques laborals,
migratories i de proteccio social des d’'una perspectiva de dretsi d’igualtat
efectiva. La cohesié social no es pot construir sobre la base de mercats de
treball segmentats que assignen sistematicament a determinats collectius

les ocupacions més precaries i menys reconegudes. Una societat cohesionada
requereix garantir que totes les persones, independentment del seu origen

o trajectoria vital, puguin accedir a una ocupacié digna, exercir els seus drets
laborals i desenvolupar el seu projecte de vida en condicions d’igualtat

real.

En sintesi, la diagnosi posa de manifest que el mercat de treball catala esta
estructurat per dinamiques que generen una inclusié desigual de determinats
perfils de poblacié migrant o amb un bagatge familiar migratori. Aixi ho posa
de manifest la seva concentracié en segments laborals precaritzats. El mercat
de treball no pot continuar funcionant com un mecanisme de reproduccid

de les desigualtats socials. Al contrari, ha d’esdevenir un espai d’inclusié,
reconeixement i mobilitat social que contribueixi a reforcar la cohesié social i la
igualtat d’oportunitats a Catalunya.



Propostes de
politiques que
reforcin la cohesio
social a Catalunya



Les reflexions recollides al llarg d’aquest document posen de manifest que la
cohesié social no es pot construir a través de politiques orientades a gestionar
la diversitat o a prevenir conflictes. La cohesié social requereix actuar sobre
les desigualtats estructurals que limiten I'exercici efectiu dels dretsi les
oportunitats de participacié d’una part de la ciutadania. Per aquest motiu, des
d’ECAS proposem avangar cap a una agenda publica que incorpori de manera
transversal una perspectiva antiracista, de drets humans i d’igualtat efectiva.

5.1. Incorporar la perspectiva antiracista de manera
transversal a les politiques publiques

La lluita contra les discriminacions no pot quedar limitada a actuacions
especifiques o sectorials. Es necessari incorporar una perspectiva antiracista en
el conjunt de les politiques publiques, especialment en els ambits de I’habitatge,
I'educacio, la salut, els serveis socials, 'ocupacid i la participacié ciutadana.

Aquesta transversalitat ha d’anar acompanyada de mecanismes d’avaluacié

de 'impacte de les politiques sobre els diferents collectius, aixicom de la
generacié de dades que permetin identificar desigualtats i discriminacions avui
insuficientment visibles.

5.2. Garantir la participacio efectiva de les persones
migrades i racialitzades

Les politiques que afecten la diversitat no es poden construir sense les
persones que viuen en primera persona les desigualtats i discriminacions.

Cal reforgar els mecanismes de participacioé efectiva de les persones migrades,
racialitzades i de les seves organitzacions en els espais de deliberacid, disseny,
implementacié i avaluacié de les politiques publiques.

La participacié ha de comportar una redistribucié real de la capacitat d’incidéncia
i decisid, superant models de consulta merament simbolics o representatius.

5.3. Garantir el dret a I’habitatge i combatre les
discriminacions residencials

L’accés a un habitatge digne ha de constituir una prioritat de pais. Per fer-ho
possible, cal reforgar les politiques d’habitatge assequible, ampliar de manera
significativa el parc public d’habitatge i adoptar mesures que limitin els
processos especulatius que expulsen poblacié dels barris i municipis.

Alhora, és necessari desplegar mecanismes especifics de prevencié,

deteccié i sancio de les discriminacions en I'accés a I’habitatge, reforgant els
instruments de garantia de drets i millorant els sistemes de recollida de proves
i d’acompanyament a les victimes.
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Les politiques d’habitatge han d’incorporar una perspectiva antiracista que
permeti identificar els impactes diferenciats de les desigualtats residencials
sobre determinats collectius.

5.4. Promoure una inclusio laboral efectiva i la igualtat

d’oportunitats

Cal avangar cap a un model d’inclusié laboral que elimini les barreres
administratives, institucionals i socials que dificulten I'accés a una ocupacié
digna per a moltes persones migrades i racialitzades.

Entre les prioritats destaquen la millora de les vies legals d’entrada, la
simplificacié i agilitzacié dels processos de regularitzacié i autoritzacio
laboral de les persones que ja resideixen en situacié irregular, la millora dels
mecanismes d’homologacio de titulacions i reconeixement de competéncies
professionals, el reforg de les politiques de formacié i qualificacié, i la lluita
activa contra les discriminacions en I'accés a 'ocupacié.

Aixi mateix, és necessari garantir que les administracions publiques reflecteixin
millor la diversitat de la societat catalana, eliminant les barreres que dificulten
'accés de determinats collectius a 'ocupacio publica.

5.5. Impulsar estrategies que incorporin la reduccio de
la precarietat laboral i avancar cap a una organitzacio social
meés justa de la cura

Implementacié de mesures prioritaries en els sectors on I'exposicid a la
precarietat laboral és més elevada i persistent, amb taxes altes de temporalitat,
parcialitat involuntaria i subocupacié: com sén el sector de les curesila
dependéncia, 'agrari, ’hostaleria i la restauracio, entre d’altres.

Per avancgar cap a una organitzacio social de la cura més justa, la sostenibilitat
de la vida no pot continuar descansant sobre la precaritzacié de les dones
migrades i la seva exposicié a situacions d’abusos i vulnerabilitat i afectacions
en la salut mental, especialment quan es tracta de la modalitat de régim intern.
Cal avangar cap a un model que reconegui socialment, econdmicament i
institucionalment el valor del treball de cures.

Aixd implica reforgar els drets laborals de sectors precaritzats, millorar els
mecanismes d’inspeccié i proteccidé davant possibles abusos, garantir
condicions laborals dignes i promoure un sistema public de cures que redueixi
la dependéncia de solucions privades i precaritzades.
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5.6. Transformar I’accié comunitaria des d’'una perspectiva

antiracista

Les politiques de cohesid social han de superar els enfocaments centrats en
la gesti6 dels conflictes convivencials i orientar-se a la transformacié de les
condicions que generen desigualtat.

Cal reforgar les politiques comunitaries als barris més afectats per processos
de segregacid i vulnerabilitat, promovent iniciatives que enforteixin els vincles
socials, laccés als drets i la participacié ciutadana.

Aquesta transformacid exigeix també revisar els marcs conceptualsi
metodologics de la intervencié social, incorporant una mirada interseccional,
antiracista i basada en drets, que permeti avangar cap a formes d’accié més
inclusives i vinculades als territoris. A tal efecte, cal reforcar el paper politic

de les entitats i reduir les dinamiques competitives per I'obtencié de recursos

i projectes, a través del treball en xarxa i l'articulacié comunitaria. Es tracta
d’avancgar cap a un model menys assistencial i transitar cap a processos politics
comunitaris que permetin treballar des de I’horitzontalitat, la reduccié de la
institucionalitzacié i el reconeixement de la comunitat com a subjecte politic.

5.7. Combatre els discursos d’odi i promoure una narrativa
inclusiva de la diversitat

Laugment dels discursos xendfobs, racistes i excloents constitueix

una amenaca per a la cohesioé social i per a la qualitat democratica.

Les administracions publiques, les organitzacions socials, els mitjans de
comunicacié i el conjunt dels actors socials tenen la responsabilitat de
combatre la desinformacié i les narratives que associen la diversitat amb
lainseguretat, la conflictivitat o la competéncia pels recursos.

Es necessari promoure un relat pUblic basat en els drets, la igualtatiel reconei-
xement de la diversitat com una realitat constitutiva de la societat catalana.

5.8. Situar la cohesio social al centre de les politiques

publiques

La cohesi6 social no pot ser concebuda com una politica sectorial nicom una
responsabilitat exclusiva dels serveis socials. Requereix una accié coordinada
del conjunt de les administracions i una mirada transversal que incorpori la
reduccié de les desigualtats com a objectiu central de les politiques publiques.

Catalunya necessita avangar cap a un model de societat que reconegui i
promogui la diversitat com un element estructural i que garanteixi que totes les
persones, independentment del seu origen, la seva situacié administrativa, la
seva religié o el seu color de pell, puguin exercir els seus drets i desenvolupar

el seu projecte de vida en condicions d’igualtat efectiva. Aquesta és la base
imprescindible per construir una cohesid social solida, democratica i duradora.
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6.1. Algunes idees d’accions per millorar ’'accés a I’habitatge

1. Impulsar el mapatge i la recerca de pisos buits

Cal avangar en la identificacié d’habitatges buits que puguin ser mobilitzats
cap a usos socials o inclusius. Per fer-ho, és necessari definir una metodologia
comuna, amb dades, criteris i conceptes homogenis sobre quée sentén per

pis buit, i activar agents del territori com el veinat, el comerg¢ de proximitat,
les entitats socials i les plataformes d’habitatge. Aquest mapatge hauria de
comptar amb canals collaboratius que permetin sistematitzar la informacié i
convertir-la en una eina Util per a la incidéncia i l'accié territorial.

2. Reforcgar la incidéncia politica i institucional per
mobilitzar habitatges en mans de la SAREB

Cal articular aliances socials, institucionals i territorials per reclamar que els
habitatges en mans de la SAREB es posin al servei de politiques d’habitatge
social o inclusiu. Aixd implica pressionar perqué les administracions publiques
formalitzin cessions, convenis o altres mecanismes de mobilitzacié d’aquests
habitatges, amb I'objectiu d'ampliar el parc disponible i donar resposta a
situacions d’exclusio residencial.

3. Explorar alternatives d’accés a I’habitatge per a
persones que surten de recursos d’entitats

Cal desenvolupar férmules alternatives que facilitin 'accés a I’habitatge a
persones que finalitzen processos d’acompanyament o estades en recursos
gestionats per entitats socials. Entre aquestes opcions, es proposa fomentar
el lloguer entre particulars amb garanties i mediacié comunitaria, aixi com
impulsar models de cooperatives d’habitatge dispers. Aquestes alternatives
poden contribuir a generar sortides més estables, comunitaries i adaptades a
les trajectories de les persones.

4. Trobar respostes especifiques al sensellarisme per
evitar ’'exclusio dins I'exclusio residencial

Cal garantir que les politiques i recursos d’habitatge no deixin fora les persones
en situacié de sensellarisme o d’exclusié residencial més severa. Les respostes
habitacionals han d’evitar generar nous filtres d’exclusié dins del mateix
sistema, especialment per a persones amb més dificultats d’accés als circuits
ordinaris. Aix0 requereix dissenyar mecanismes especifics, flexibles i adaptats
a situacions de major vulnerabilitat, que permetin avancgar cap a solucions
residencials dignesi estables.
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6.2. Algunes idees d’accions per millorar I’laccié comunitaria
amb perspectiva antiracista

- ®

1. Promoure el treball comunitari i la convivéncia per
generar experiéncies reals que trenquin prejudicis

Cal impulsar accions comunitaries que afavoreixin el coneixement mutu, la
relacié quotidiana i la convivéncia entre veinatges diversos. Aixd implica
financgar iniciatives comunitaries promogudes des dels centres de culte,
promoure activitats obertes al barri —com iftars, trobades o portes obertes

de confessions religioses— i reforgar la preséncia comunitaria positiva, per
exemple a través del suport en situacions d’emergéncia. Aquestes experiencies
permeten combatre prejudicis des de la practica compartidai no només des
del discurs.

2. Reforcar I'educacio criticai la sensibilitzacio per
normalitzar la diversitat religiosa i cultural

Cal reduir el desconeixement que sovint alimenta el conflicte i els discursos
d’odi, promovent una mirada positiva i plural sobre la diversitat religiosa

i cultural. Aixd passa per visibilitzar la diversitat religiosa, els feminismes
religiosos i les diferents cultures presents al territori; treballar narratives
alternativesi positives davant els discursos d’odi; implicar la comunitat
educativa en el coneixement de la diversitat; i fer pedagogia social sobre drets,
convivenciaillibertat religiosa.

3. Crear xarxes comunitaries de suport per fer
efectius els drets en el dia a dia

Cal reforgar espais comunitaris que responguin a necessitats realsii

facilitin 'accés efectiu als drets. Aquestes xarxes poden oferir informacié i
acompanyament actiu en tramits com el padrd, estrangeria o 'obertura de
comptes bancaris, aixi com impulsar plataformes collaboratives que connectin
recursos, entitats i veinat. Alhora, és important promoure lideratges i referents
comunitaris alternatius, capacos d’enfortir 'autoorganitzacio, la confiancaila
capacitat d’incidéncia dels collectius i comunitats.
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6.3. Algunes idees d’accions per millorar I'accés al mercat
de treball i la mobilitat laboral

1. Més recursos i agilitat per I'accés a drets basics i
documentacio

Cal garantir que les persones migrades puguin accedir de manera efectiva

als drets i tramits basics que condicionen I'entrada al mercat de treball formal.
Aix0 implica assegurar el dret al padrd, facilitar 'accés als tramits d’estrangeria,
agilitzar les cites i procediments administratius, garantir 'obertura de comptes
bancaris i reforgar els recursos d’atencié presencial i acompanyament. Sense
una base documental i administrativa accessible, les persones queden
exposades a la informalitat, la dependéncia economica i I'explotacié laboral,
encara que tinguin voluntat i capacitat per treballar.

2. Impulsar la implicacio del teixit empresarialila
transformacio cultural de les empreses

Cal reforgar el paper de les empreses com a agents corresponsables

de lainclusié laboral. Aixd passa per establir clausules socials, incentius
responsables i recursos publics d’assessorament i acompanyament a les
empreses, especialment en processos de seleccié no discriminatoris, gestio
de la diversitat, formacié de carrecs directius i equips de recursos humans,
protocols contra la discriminacid i cultura organitzativa inclusiva. També cal
promoure programes d’intermediacié sostinguda entre entitats i empreses,
practiques professionals que permetin el coneixement directe de les persones
candidates i mecanismes de corresponsabilitat empresarial en la formacié
lingUistica de les persones contractades.

3. Afavorir el reconeixement de competénciesila
mobilitat laboral

Cal facilitar que les persones migrades puguin posar en valor la seva
experiéncia, formacié i competéncies prévies, evitant que quedin concentrades
en ninxols laborals precaritzats o en ocupacions per sota de la seva qualificacié.
Per fer-ho, és necessari agilitzar ’lhomologacié de titols, reforgar els sistemes
d’acreditacié de competéncies i desenvolupar itineraris d’insercié en sectors
diversos, connectats amb les necessitats del territori i amb oportunitats
laborals reals. En aquesta linia, cal impulsar I'arrelament per formacié vinculat a
oficis, la formacié dual amb implicacié efectiva de les empreses i els programes
d’immersié lingliistica orientats a 'ocupacié.
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ECAS és una federacié que agrupa 137 entitats
socials que treballen de manera prioritaria amb
persones en situacié o risc d’exclusié social.

La seva missi6 és enfortir el teixit associatiu,
defensar els drets fonamentals de ciutadania

i reduir les desigualtats socials.

www.acciosocial.org

Document publicat al juliol del 2026 dins

el marc del Cicle de reflexié impulsat per ECAS
“Diversitat etnicai cultural i desigualtats
socials. Cap a unes politiques que reforcin

la cohesio social a Catalunya”.
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Hub Social
C/ Girona 34, Interior
Barcelona 08010

ecas@acciosocial.org
www.acciosocial.org
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in: @ECAS (Entitats
(Catalanes d’Acci6 Social



	Portada
	Índex
	Introducció
	Introducció. Diversitat, desigualtats i cohesió social: 
la necessitat d’un nou marc d’acció
	1
	2
	L’habitatge com a dispositiu central en la producció i reproducció de les jerarquies socials
	Per una acció comunitària antiracista
	Mercat de treball, diversitat i desigualtats: 
cap a una inclusió laboral efectiva
	5
	Propostes de polítiques que reforcin la cohesió social a Catalunya
	5.1. Incorporar la perspectiva antiracista de manera transversal a les polítiques públiques
	5.2. Garantir la participació efectiva de les persones migrades i racialitzades
	5.3. Garantir el dret a l’habitatge i combatre les discriminacions residencials
	5.4. Promoure una inclusió laboral efectiva i la igualtat d’oportunitats
	5.5. Impulsar estratègies que incorporin la reducció de la precarietat laboral i avançar cap a una organització social més justa de la cura
	5.6. Transformar l’acció comunitària des d’una perspectiva antiracista
	5.7. Combatre els discursos d’odi i promoure una narrativa inclusiva de la diversitat
	5.8. Situar la cohesió social al centre de les polítiques públiques

	6
	Propostes d’accions concretes
	6.1. Algunes idees d’accions per millorar l’accés a l’habitatge
	6.2. Algunes idees d’accions per millorar l’acció comunitària amb perspectiva antiracista
	6.3. Algunes idees d’accions per millorar l’accés al mercat de treball i la mobilitat laboral



